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RESOLUCION MINISTERIAL
VISTOS Y CONSIDERANDO: ‘

Que, el Articulo 175 de la Constitucion Politica del Estado, dispone: “l. Las Ministras y los
Ministros de Estado son servidoras publicas y servidores publicos, y tienen

como atribuciones, ademdas de las determinadas en esta Constitucion y la ley: () 2.
Proponer vy dirigir las politicas gubernamentales en su sector. 3. La gestion de la
Administracion PUblica en el ramo correspondiente. 4. Dictar normas administrativas en
el dmbito de su competencia. (..)"

Que, el Articulo 1 de la Ley N°1178 de 20 de julio de 1990 "Ley de Administracién y Centrol
Gubernamentales’, modificado por la Disposicion Adicional Segunda de la Ley N° 777 de
21 de enero de 2016 prevé: "Articulo 1°~ La presente Ley regula los sistemas de
administracion y control de los recursos del Estado y su relacion con el Sisterna de
Planificacion Integral del Estado, con ! objeto de: a) programarr, organizar, ejecutar y
controlar la captacion y el uso eficaz y eficiente de los recursos publicos para el
cumplimiento y ajuste oportuno de los politicas, los programas, Ia prestacion de
servicios y los proyectos del Sector Publics; b) disponer de informacion atil, oportuna
y confiable asegurando la razonabilicaid de los informes y estados financieros; c)
Lograr que todo servidores poblico, sin distincién de jerarquia, asuma plena
responsabilidad por sus actos rindiendo cuenta no solo de los objetivos a que se
destinaron los recursos publicos que le fueron confiados, sino también de la forma y
resultado de su aplicacion; d) Desarrollar la capacidad administrativa para impedir o
identificar y comprobar el manejo incorrecto de los recursos del Estado”. Por su parte el
Articulo 3 de la Ley N° 1178 dispone: "Los sistemas de Administracion y de Control se
aplicardn en todas los entidades dei Sector PUblico, sin excepcion, entendiéndose
por tales a la Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, los ministerios (..)"

Que, el Decreto Supremo N° 28324 fue modificado en varias oportunidades,
presentando al respecto normativa dispersa, por lo que se hace necesario contar con
Uun marco normativo armoénico e integral que establezca la estructura del Organo
Ejecutivo, es asi que el 6 de enero de 2023 se promulga el Decreto Supremo N°4857, que
define la estructura citada, los principios y valores gue deben conducir a las servidoras
y servidores publicos de conformidad a io establecido en la Constitucion Politica del
Estado.

Que, el 22 de marzo de 2023 mediante Decreto Supremo N°4896 se crea la “Gestora del
Sistema de Acceso a la Justicia y Registro Plblico de I Abogacia (GESTORA SAJ-RPAY”,
como institucion publica desconcentrada, estableciendo sus funciones bajo un
enfoque de gestion estratégica que iorice o funcidn social de la abogacia vy
alineamiento a los ejes de la Reformic ¢o ta Justicia, en particular respecto al Sistema
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de Acceso a la Justicia.

Que, el Decreto Supremo 217055 de 20 de mayo de 1997 y Reglamento Especifico del
Sistema de Organizacion Administrativa RE-SOA aprobado con Resoluciéon Ministerial
Nro. 158/2018 de fecha 13 de diciembre de 2018 en sus Articulos 14 y 15 establece (Etapas
del disefo o redisefio organizacional). Las etapas que se contemplarén en este
proceso, son: - ldentificacidén de los usuarios de la entidad v las necesidades de
servicio. - Identificacion de los servicios y/o bienes que satisfacen estas necesidades. -
Diserio de los procesos para la produccion de los servicios y/o bienes, sus resultados e
indicadores. - Identificacion y conformacion de areas y unidades organizacionales que
llevarGn a cabo las operaciones especificando su éambito de competencia. -
Determinacion del tipo y grado de autoridad de las unidades, y su ubicacién en los
niveles jerarquicos. Definicion de los canales y medios de comunicacion. -
Determinacion de las instancias de coordinacion interna. - Definicion de los tipos e
instancias de relacion interinstitucional. - Elaboracién del Manual de Organizacion y
Funciones y el Manual de Procesos; (Formalizacion del disefio organizacional). El diserio
organizacional se formalizaréd en los siguientes documentos, aprobados mediante
resolucion interna pertinente: a) Manual de Organizacion y Funciones que incluird: - Las
disposiciones legales que regulan la estructura. - Los objetivos institucionales. - £l
organigrama. -Para las unidades de nivel jerarquico superior: - Los objetivos. -~ El nivel
jer@rquico y relaciones de dependencia. - Las funciones. - Las relaciones de
coordinacion interna y externa. -Para otras unidades: La relacidon de dependencia. - Las
funciones. b) Manual de Procesos que incluird: - La denominacién y objetivo del
proceso. - Las normas de operacion. - La descripcion del proceso Y sus procedimientos.
- Los diagramas de flujo. - Los formularios vy otras formas utilizadas.

El Informe CITE: MJTI-UA-INF-Z-457-2023 de 27 de junio de 2023, emitido por el Jefe De La
Unidad Administrativa dependiente de la Direccién General de Asuntos Administrativos,
con referencia “ACTUALIZACION DEL MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES DEL
MINISTERIO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL”, indico:

En ese sentido, la Direccibn General de Asuntos Administrativos readiiza informes
técnicos para la emision de la resolucién Bi Ministerial, los cuales se ajuston a los
determinaciones establecidas en el marco legal y vigente anteriormente descrito,
motivo por el cual se emite la resolucion citada gue aprueba la Nueva Estructura de
Cargos, Escala Salarial y Planilla Presupuestaric del Ministerio de Justicia Y
Transparencia Institucional (MJTI), Escala Salarial y Planilla Presupuestaria del Comité
Nacional de lg Perscna con Discapacidad (CONALPEDIS) y Escala Salarial y Planilla
Presupuestaria de la Gestora dei Sistema de Acceso o la Justicia y Registro de la
Abogacia (SAJ RPA).
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En este contexto, el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) del Ministerio de Justicia
y Transparencia Institucional aprobado el 7 de noviembre de 2022 mediante Resolucion
Ministerial MJTI-DGAJ-RM-7-97-2022: debe ser actualizado considerando que la
estructura organizacional a la fecha, ha sufrido modificaciones conforme crecimiento
normal de actividades y cambios de politicas institucionales que han dado lugar a la
creacion o eliminacion de unidades, entre otros.

Por tal motivo, la Unidad Administrativa dependiente de la Direccidon General de
Asuntos Administrativos emite la Nota interna MJTI-UA-NI-Z-177-2023 y nota interna
MJTI-UA-NI-Z-178-2023, ambas de 15 de junio de 2023, donde se solicita la actualizacion
del Manual de Organizacién y Funciones (MOF) al Viceministro Justicia y Derechos
Fundamentales y al Director General Ejecutivo de Gestora SAJ-RPA respectivaments,
como principales actores de cambio en su entorno; obteniendo los proyectos de
actualizacion al MOF solicitados.

En fecha 22 de junio 2023 con Nota interna MJTI-DGE-NI-Z-2-2023, el Lic. Sergio Rolando
Munoz, Jefe de Unidad Operaciones y Coordinacion Institucional envia a la DGAA una
nueva version del Proyecto de Manual de Organizacion y Funciones de la Gestora SAJ-
RPA, toda vez que se coordinaron algunos ajustes finales o nivel de funciones que no
estaban considerados en la documentacion remitida previamente, que se detalla en
cuadro adjunto:

Asimismo, el Manual de Organizacion y Funciones considera la emision del Decreto
Supremo N°4958 de 14 de junio de 2023, que modifica el Paragrafo | del Articulo 2 del
Decreto Supremo N° 3774, de 16 de enero de 2019, con el siguiente texto: "Se crea el
Servicio Plurinacional de la Mujer y de la Despatriarcalizacién "Ana Maria Campero”
como una instituciéon plblica descentralizada de derecho publico, con personeric
juridica, autonomia de gestién administrativa, financiera, legal, técnica y patrimonio
propio, bajo tuicion del Ministerio de Cultura, Descolonizacion y Despatriarcalizacion”
que se ve reflejado en el organigrama.

El Manual de Organizacion y Funciones del MJTI estd elaborado en base o Los
disposiciones legales que regulan la estructura, los objetivos institucionales, el
organigrama, los objetivos, el nivel jerérquico y relaciones de dependencia, las
funciones, las relaciones de coordinacién interna y externq; esta reorientado para
prestar un mejor servicio a los usuarios, de forma gque acompane eficazmente los
cambios que se producen en el plano econdmico, politico, social y tecnologico.

La version actualizada del Manual de Organizacion y Funciones (MOF) del Ministerio de
Justicia y Transparencia Institucional considera conjunto ordenado de normas, criterios
y metodologias que, a partir del marco juridico administrativo del sector publico, del
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Plan Estratégico Institucional y del Programa de Operaciones Anual, regulan el proceso
de estructuracion organizacional de esta cartera de Estado, contribuyendo al logro de
los objetivos institucionales.

Concluyo “Por 1o expuesto en parrafos precedentes se concluye que la actualizacion
del Manual de Organizacion y Funciones del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional estd elaborado en el marco de la Normas Bdsicas del Sisterma de
Organizacion Administrativa NB — SOA, Resolucion Suprema N° 217055, de 20 de mayo
de 1997 y Reglamento Especifico del Sisterna de Organizacion Administrativa RE-SOA
aprobado con Resolucion Ministerial Nro. 159/2018 de fecha 13 de diciembre de 2018 y no
contraviene ninguna norma legal en actual vigencia” y recomendé: “Se recomienda
aprobar el presente informe para posteriormente remitir a la Direcciéon General de
Planificacion, Direccion General de Asuntos Juridicos para la elaboracién de los
informes técnicos respectivos para la emision de la Resolucién Ministerial, previas
formalidades de Ley.

Una vez aprobado el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) mediante resolucion
expresa se recomienda remitir un ejemplar a la Unidad Administrativa dependiente de
la Direccion General de Asuntos Administrativos pard iniciar Ia implementacion y
difusion conforme lo estable el RE-SOA”

Que, el Informe CITE: MJTI-DGAJ-INF-7-270-2023 de 30 de junio de 2023, emitido por la
Direccion General de Asuntos Juridicos, concluyd que: “Conforme los antecedentes
expuestos y la normativa legal vigente se concluye, que la actualizacion del Manual de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional estd
elaborado conforme las Normas Bésicas del Sistema de Organizacion Administrativa
NB — SOA, Resolucion Suprema N° 217055, de 20 de mayo de 1997 y Reglamento
Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa RE-SOA aprobado con
Resolucion Ministerial Nro. 158/2018 de fecha 13 de diciembre de 2018 y no contraviene
ninguna norme legal en actual vigencia®, y recomendé: “En merito a los antecedentes y
conclusiones arribadas, se recomienda ¢ su Autoridad, considerar la emision de g
Resolucion Ministerial correspondiente que apruebe el Manual de Organizacion y
Funciones (MOF) del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

POR TANTO:

El  Ministro  de Justicia y  Transparencia  Institucional, en ejercicio de las
atribuciones establecidas en los numerales 3 y 4 del paragrafo | del articulo 175 de la
Constitucion Politica del Estado Plurinacional y los Incisos d) v w) del Paragrafo | del
Articulo 14 del Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023.
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RESUELVE :

PRIMERO. - APROBAR la actualizacion del Manual de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, segln anexos adjuntos que forman
parte integrante e indivisible de la presente Resolucion.

SEGUNDO.~ Se aprueba el Informe CITE: MUTI-UA-INF-7-457-2023 de 27 de junio de 2023,
emitido por el Jefe De La Unidad Administrativa dependiente de la Direccion General de
Asuntos Administrativos e Informe CITE: MUTI-DGAJ-INF-Z-270~-2023 de 30 de junio de
2023, emitido por la Direccion General de Asuntos Juridicos, que sustentan técnica y
legalmente la presente Resolucién Ministerial,

TERCERO-- La Direccion General de Asuntos Administrativos de esta Entidad Ministerial,
es la responsable de proseguir los trdmites que correspondan ante la instancia
competente del Organo Ejecutivo hasta su conclusion.

Registrese, comuniquese, cimplase y archivese.
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La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 07 de febrerc de 2009 ha marcado un
hito en la historia boliviana, pues, por primera vez, muchos derechos que provienen de largas luchas
sociales histéricas fueron constitucionalizados otorgando la responsabilidad de su cumplimiento al
Estado y a la sociedad. Asi también, la CPE refleja los mayores desafios para el desarrollo de nuestra
amada Patria.

Desde ese momento, las instituciones publicas han emprendido un largo camino en busca de
operativizar los preceptos de la Constitucién Politica del Estado, formalizando estos aspectos en
diversas leyes, decretos supremos y normas internas, como por ejemplo: la Ley N° 548, Cédigo Nifia,
Nifio y Adolescente; Ley N° 348, Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de Violencia; Ley
N® 453, de los Derechos de las Usuarias y los Usuarios y de las Consumidoras y los Consumidores; la Ley
N°® 223, Genera! para Personas con Discapacidad; Ley N° 269, de las Personas Adultas Mayores; Ley N°
263, Contra la Trata y Trafico de Personas; la Ley N° 1173, de Abreviacién Procesal Penal; la Ley N° 974,
de Unidades de Transparencia y Lucha contra la Corrupcidn; Ley N° 603, Cédigo de las Familias y del
Proceso Familiar; Ley N° 708, de Conciliacién y Arbitraje, que establecen funciones y desafios concretos
que debe cumplir el sector publico y la sociedad para lograr la Bolivia deseada.

Entre el afio 2009 2 2018, e! Organoc Ejecutive, a través de! ex Ministerio de Justicia tuve 1a labor de
dirigir el desarrollo normativo de leyes y decretos supremos, generando también espacios de
coordinacion, como ser consejos, congresos, comités y directorios, para la implementacién efectiva del
marco normativo y, finalmente, generando politicas publicas desde la poblacién a partir de la Cumbre
Nacional de Justicia (2016). Por su parte, el ex Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha contra
la Corrupcién se encargd de articular y coordinar con los diferentes actores la implementacién de las
Politicas de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién, que ya generaba importantes resuitados para
el Estado.

En la gestién 2017, el Organo Ejecutivo aprobé los Decretos Supremos N° 3058 y N° 3070, de
reordenamiento de su estructura, donde muchos ministerios, viceministerios y direcciones generales
se establecen, ratifican o modifican. En el caso de los ministerios anteriormente mencionados (Justicia
y Transparencia Institucionai y Lucha contra ia Corrupcidn} se determina su fusién, conformando el
ahora denominado Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional (MJTI), que en su estructura
incorpora el Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha contra la Corru pcion. , el MITI tiene
la principal funcién de impulsar la reforma de justicia fundamentada en los mandatos de la Cumbre
Nacional de Justicia y continuar implementando la Politica de Transparencia y Lucha contra la
Corrupcién, ahora con el fortalecimiento de las unidades e instancias de Transparencia Institucional y
Lucha contra la Corrupcién en todos los niveles y drganos del Estado. También a cargo del MITI se
encuentra la promocion de la Igualdad y Equidad de Oportunidades e Inclusién social, para la garantia
de derechos de la nifiez, adolescencia, juventud, personas con discapacidad, personas adultas mayores
y la vida sin violencia. Asimismo, el MJTI se encuentra a cargo de fortalecer los diversos sistemas de
justicia indigena originaria campesina del Estado, en el contexto de desarrollo autonémico que se vive
hoy por hoy. Finaimente, el MiTi debe promover ia defensa de los derechos de usuarios/as y
consumidores/as para la constitucion de mercados justos, donde el beneficio sea igual para el
productor y el consumidor.
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El programa de la reforma judicial formulado por esta cartera de Estado, contempla entre sus ejes
estratégicos el Sistema de Acceso a la Justicia, a fin de promover que toda la poblacién —especialmente
aquella en situacion de vulnerabilidad y de escasos recursos — acceda a la justicia en igualdad de
condiciones.

En el marco del articulo 212 de la Ley del Organo Judicial N° 025 el MJTI crea la Unidad de Defensa del
Litigante, dependiente del Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcidn
como una unidad especializada que tendré atribuciones para hacer seguimiento y velar por el buen
desarrollo de los procesos disciplinarios y penales contra autoridades judiciales.

Por otro lado, en el marco Decreto Supremo N° 4508 de 19 de mayo del 2021 que modifica el Pardgrafo
Il del articulo 3 del Decreto Supremo N° 2377, de 27 de mayo de 2015, Reglamento a la Ley N2 548,
Codigo Nifa, Nifio y Adolescente, y sus modificaciones, donde el Viceministerio de iguaildad de
Oportunidades (VIO) del MITI se constituye en la instancia técnica del Sistema Penal para Adolescentes
y del Sistema Plurinacional de Proteccion Integral de la Nifia, Nifio y Adolescente - SIPPROINA.”

Posteriormente, segin Ley N° 1397 de 29 de septiembre 2021 que modifica la Ley N° 870 de 13 de
diciembre de 2006 del Defensor del Pueblo en su Disposicién Transitoria Segunda, paragrafo |, los
servicios que presta el Servicio para ia Prevencién de ia Tortura — SEPRET, son asumidos por la
Defensoria del Pueblo en el marco de las nuevas atribuciones asignadas en la presente Ley.

El 30 de marzo del 2022, se aprueba el Decreto Supremo N° 4691 considerando que el MITI, requiere
constituir el CONALPEDIS como institucién publica desconcentrada para la defensa de los derechos de
las personas con discapacidad y fortalecer su institucionalidad, optimizar recursos humanos, funciones
y resuitados, en ei marco de ia poiitica de austeridad impiementada por el Gobierno Nacionali, a objeto
de precautelar la sostenibilidad financiera a largo plazo; para fortalecer al CONALPEDIS, a través de la
absorciéon de la Direcciéon General de Personas con Discapacidad - DGPCD dependiente del
Viceministerio de Igualdad de Oportunidades - VIO, a fin de eliminar la duplicidad de funciones,
aminorar su carga administrativa y optimizar su estructura organizacional, para que la misma cumpla
con las funciones normativas v sustantivas asignadas, proyectando la optimizacion en la ejecucion de
las mismas, bajo un marco coordinado con los actores involucrados.

El 4 de diciembre de 2013, en el marco del desarrollo de las garantias constitucionales, se promulgd la
Ley N” 450 de Proteccion a Naciones y Pueblos Indigena Originarios en Situacién de Alta vulnerabilidad,
que tiene por objeto y finalidad: “Establecer los mecanismos y politicas sectoriales e intersectoriales
de prevencidn, proteccidn y fortalecimiento, para salvaguardar los sistemas y formas de vida individual
y colectiva, de las naciones y pueblos indigena originarios en situacién de alta vulnerabilidad, cuya
sobrevivencia fisica y cultural esté extremadamente amenazada”; es asi que, el 7 de
septiembre de 2022 se aprueba el Decreto Supremo N°4793 que tiene por objeto reglamentar la
Ley N° 450 de Proteccion a Naciones y Pueblos indigena Originarios en Situacién de Aita vulnerabilidad
v modifica la estructura jerdrquica del Ministerio de Justicia v Transparencia Institucional, con la
creacion de la Direccion General de Proteccién a Naciones y Pueblos Indigena Originarios — DIGEPIQ.

En este contexto, el Decreto Supremo N° 29894 fue modificado en varias oportunidades, presentando
al respecto normativa dispersa, por lo que se hace necesario contar con un marco normativo armonico
e integral que establezca la estructura del Organo Ejecutivo, es asi que el 6 de enero de 2023 se
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promulga el Decreto Supremo N°4857, que define la estructura citada, los principios y valores que
deben conducir a las servidoras y servidores publicos de conformidad a lo establecido en la Constitucién
Politica del Estado.

Posteriormente, con el propésito de fortalecer el Sistema de Acceso a la Justicia (SAJ) se crea la Unidad
Desconcentrada denominada Unidad de Registro Publico de la Abogacia mediante Resolucién
Ministeriai MiTi-DGAJ —RIM-Z-4-2023 de fecha 9 de enero 2023 bajo dependencia funcional directa del
Ministro de Justicia y Transparencia Institucional, a efectos de dar cumplimiento a las atribuciones y
funciones establecidas en la Ley N° 387 de 9 de juliode 2013 y Decreto Supremo N°1760 de 9 de octubre
de 2013.

En este marco, el 22 de marzo de 2023 mediante Decreto Supremo N°4896 se crea la “Gestora del
Sistema de Acceso a |a Justicia y Registro Puiblico de la Abogacia (GESTORA SAJ-RPA)”, como institucion
publica desconcentrada, estableciendo sus funciones bajo un enfoque de gestién estratégica que
priorice la funcidn social de la abogacfa y alineamiento a los ejes de la Reforma de la lusticia, en
particular respecto al Sistema de Acceso a la Justicia.

En este contexto, corresponde la delegacién de funciones asignadas al Ministerio de Justicia '
Transparencia Institucional e instituciones publicas desconcentradas dependientes, hacia las diferentes
unidades organizacionales, que favorecerd la implementacién de las mismas, los desafios
institucionales y el cumplimiento de la normativa vigente.

El instrumento para lograr este cometido es el Manual de Organizacién y Funciones (MOF) que
formaliza el disefio organizacional e incluye las disposiciones legales que regulan la estructura, los
objetivos institucionales y ei organigrama de ia entidad, en ei marco de las Normas Basicas del Sistema
de Organizacién Administrativa (Resolucién Suprema N° 217055) y Ley N° 1178, de Administracién y
Control Gubernamentales. Por consiguiente, el presente MOF permite conocer la organizacion y
funciones de las unidades organizacionales de la entidad y saber quién debe hacer qué. También
orienta, informa y sirve como medio de integracién para todo el perscnal, especialmente para personal
de reciente ingreso, contribuyendo a su induccidn.

La estructura organizacional presentada en la propuesta de MOF se compone del Despacho del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, siete unidades organizacionales de apoyo
administrativo y asesoramiento, cinco viceministerios y sus Instituciones Publicas Desconcentradas. Sin
embargo, la estructura organizacional siempre debe ser considerada transitoria y perfectible, en
constante cambio y evolucidn, asi como sucede con la sociedad, las necesidades y el entorno, en el
marco del Sistema de Organizacién Administrativa.

1. OBJETIVOS DEL MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

fes Gamea {E u/";;-,\ El Manual de Organizacién y Funciones (MOF) es una herramienta que, conforme al marco legal
N VE AR . " " . . .
< Yoo U2 vigente, tiene los siguientes objetivos:

TRt e TR 0F ity y o
RAEPARERCY WSt ey /

e Presentar la estructura organizacional del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.
=  Establecer niveles de autoridad, tipos de Unidades, relaciones de coordinacién interna v
externa.

e  Definir los objetivos, funciones y relaciones de dependencia de cada unidad organizacional.
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e  Establecer los medios y canales de comunicacidn.

El MOF puede ser actualizado constantemente cuando existan modificaciones significativas del marco
normativo institucional y estatal, especialmente cuanto se afiadan nuevas funciones o atribuciones a
esta cartera de Estado. El MOF considera el enfoque politico y politicas sectoriales del Plan de
Desarrollo Econémico y Social 2021-2025” Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la
industriaiizacion con Sustitucion de importaciones®; asi como ia Razén de Ser, Horizonte Politico y
Objetivos Estratégicos del Plan Estratégico Institucional de la entidad?, para dar una base gerencial-
filosdfica que dia a dia las autoridades reconsideran para gestionar sus unidades organizacionales, en
medio de la interactividad con el entorno, para lograr mejores resultados y la mejora continua de la
calidad del trabajo.

2. FUNCIONALIDAD

El MOF permite conocer la organizacién, funciones de la entidad y de sus instituciones publicas
desconcentradas y saber quién debe hacer qué. Orienta, informa y sirve como medio de integracion
para todo el personal, especialmente para personal de reciente ingreso, contribuyendo a su induccidn.

Conocer la organizacién y funciones de la entidad tiene las siguientes ventajas: facilita la delegaciony
ejercicio de funciones por unidad organizacional, el disefio y ejercicio de procesos y procedimientos, la
comunicacion interna, permite identificar dupiicidad de funciones, exceso de burocracia, retardacion,
omisiones, entre otros; y, por tanto, contribuye al logro de objetivos, resultados y asuntos de Estado
delegados a la entidad, conforme al marco juridico vigente. El MOF también es de utilidad para el
usuario externo, pues sirve de instrumento de informacién y consulta, de forma que se alcance un
conocimiento general de |a entidad.

3. AMBITO DE APLICACION

Las disposiciones contenidas en el presente Manual de Organizacién y Funciones son de aplicacion y
estricto cumplimiento en todas las unidades organizacionales del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional e instituciones publicas desconcentradas.

4. RESPONSABLE DE LA IMPLANTACION

El responsable de la aprobacién del Manual de Organizacidn y Funciones es la Maxima Autoridad
Ejecutiva del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, y su implementacién se efectuars a
través de |a Direccién General de Asuntos Administrativo.

5. BASE LEGAL
Normas del Estado:

e  Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia.
e LeyN°650de 19 de enero de 2015, Agenda Patridtica 2025.

! Ley 1408 de S de noviembre de 2021.
2 Resolucién Ministerial MITI-DGAJ-RM-Z-81-2022 de 14 de octubre de 2022.
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Ley N° 777 de 21 de enero de 2016, del Sistema de Planificacién Integral del Estado.

Ley N° 786 de 9 de marzo de 2016, Plan de Desarrollo Econdmico y Social.

Ley N° 004 de 31 de marzo de 2010, "Marcelo Quiroga Santa Cruz" de lucha contra la corrupcion,
enriguecimiento ilicito e investigacion de fortunas.

Ley N° 1493 de 17 de diciembre de 2022, del Presupuesto General del Estado para la gestion fiscal
2023,

Normas del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional:

® @ @ o

Ley N° 915 de 22 de marzo de 2017, que modifica en la legislacién boliviana, la denominacién de
ios ex Ministerios de justicia y Transparencia institucional y Lucha contra la Corrupcion, ademas
de reestructurar la conformidad de comités, directorios y consejos de las cuales sean parte,

Ley N° 387 de 9 de julio de 2013, ejercicio de la abogacia, y reglamentaciones.

Ley N” 369 de 3 de mayo de 2013, de las personas adultas mayores y reglamentacién.

Ley N° 342 de 5 de febrero de 2013, de la juventud y reglamentacion.

Ley N° 073 de 29 de diciembre de 2010, de Deslinde Jurisdiccional

Lev N°® 348 de 9 de marzo de 2013, integral para garantizar a las mujeres una vida libre de violencia
y reglamentacidn.

Ley N° 243 de 28 de mayo de 2012, contra el acoso y violencia politica hacia las mujeres y
reglamentacion.

Ley N°223 de 2 de marzo de 2012, general para personas con discapacidad y reglamentacion.
Ley N* 263 de 31 de julio de 2012, contra la trata y trafico de personas y reglamentacidn.

Ley N° 458 de 19 de diciembre de 2013, de proteccion de denunciantes y testigos.

Ley N* 450 de 4 de diciembre de 2013, de proteccién a naciones y pueblos ind igena originarios en
situacion de alta vulnerabilidad.

Ley N” 453 de 6 de diciembre de 2013 y reglamentacién, de los derechos de las usuarias y los
usuarios y de [as consumidoras y los consumidores.

Ley N® 341 de 5 de febrero de 2013, de participacién y control social y reglamentacidn,

Ley N° 548 de 17 de julio de 2014, cédigo nifia, nifio y adolescente y reglamentacion.

Ley N° 974 de 4 de septiembre de 2017, de unidades de transparencia y lucha contra la
corrupcion.

Ley N® 1173 de 03 de mayo de 2019, de abreviacién procesal penal y de fortalecimiento de la
lucha integral contra la violencia a nifias, nifios, adolescentes y mujeres.

Decreto Supremo N° 0214 de 22 de julio de 2009, que aprueba ia Poiitica Nacionai de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién.

Decreto Supremo N° 1893 de 12 febrero de 2014, que tiene por objeto reglamentar la Ley N° 223,
Ley General para Personas con Discapacidad y regula las acciones estatales de educacion, salud,
certificacion de la discapacidad, trabajo y acceso a servicios financieros, comunicacidn,
accesibilidad, vivienda, transporte y otros relativos a la poblacién con discapacidad.

Decreto Supremo N° 4691 de 30 de marzo de 2022, que tiene por objeto constituir el Comité
Nacional de Personas con Discapacidad — CONALPEDIS, como institucién publica desconcentrada
dependiente del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, estableciendo sus funciones
y la conformacién del Consejo Plurinacional de Personas con Discapacidad.
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e Ley N° 1397 de 29 de septiembre 2021 que modifica la Ley N° 870 de 13 de diciembre de 2006,
del Defensor del Pueblo

e Ley N° 1407 de 9 de noviembre de 2021, que aprueba el Plan de Desarrollo Econédmico y Social
(PDES) 2021-2025

e Decreto Supremo N°4793 de 7 de septiembre de 2022 que reglamenta la Ley N° 450 de
proteccién a naciones v pueblos indigena originarios en situacién de alta vulnerabilidad.

e Decreto Supremo N’ 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del
Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, las atribuciones de la Presidente o Presidente,
Vicepresidenta o Vicepresidente y de las Ministras y Ministros, asf como definir los principios y
valores que deben conducir a las servidoras y servidores ptiblicos, de conformidad a los
establecido en la Constitucién Politica del Estado.

e Decreto Supremo N° 4896 de 22 de marzo de 2023, que crea ia Gestora dei Sistema de Acceso a
la Justicia y Registro Pdblico de la Abogacia — Gestora SAJ-RPA, como institucién publica
desconcentrada dependiente del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

¢ Decreto Supremo N°4958 de 14 de junio de 2023, que crea el Servicio Plurinacional de la Mujery
de la Despatriarcalizacion “Ana Marfa Campero” como una institucion publica desconcentrada de
derecho publico, con personeria juridica, autonomia de gestién ad ministrativa, financiera, legal,
técnica y patrimonio propio, bajo tuicién del Ministerio de Cultura, Descolonizacién Y
Despatriarcalizacion.

Normas del Sistema de Organizacién Administrativa:

® leyN®1178de 20 de julio de 1990, de administracién v control guhernamentales.

® Resolucién Suprema N2 210755 de 20 de mayo de 1997, que aprueba las Normas Bdsicas del
Sistema de Organizacién Administrativa.

e  Resolucion Ministerial N2 159/2018 de 13 de diciembre de 2018, Reglamento Especifico del
Sistema de Organizacion Administrativa (RE-SOA) del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

®  Resoiucion Ministerial MiTi-DGAJ-RM-Z-81-2022 de i4 de octubre de 2022, Pian Estratégico
Institucional 2016-2020 de la entidad.

® Resolucién Ministerial MITI-DGAJ-RM-Z-97-2022, de 7 de noviembre de 2022, que aprueba el
Manual de Organizacién y Funciones (MOF) del Ministerio de Justicia y Transparencia
institucional

e  Otras disposiciones juridicas de caricter transversal v disposiciones de cardcter aconémico
financiero, de planificacion, administracién y control, que son descritas en el manual de cada
unidad organizacional, para su trabajo especifico.
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6. ORIENTACION ESTRATEGICA DEL MINISTERIO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

La Razon de Ser de la entidad se encuentra planteada de la siguiente manera:

Razén de Ser
Promover el acceso a la justicia, la independencia judicial, la transparencia de la gestion publica y la

igualdad de oportunidades, considerando los lineamientos estratégicos de la Reforma de la Justicia.

El Horizonte Politico plantea la imagen que desea alcanzar la entidad:

Horizonte Politico
Consolidar y dar sostenibilidad al proceso de la Reforma de la Justicia, mediante el desarrolio

institucional y la coordinacidn efectiva con todas las entidades que componen el Sector Justicia

Para alcanzar el Horizonte Politico, se plantearon cinco objetivos estratégicos institucionales gque deben
ser cumplidos por las unidades organizacionales del MJTI:
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Identificacién de Acciones Estratégicas Institucionales y Articulacién con los Resultados del PDES,

PSDI/PEM o PTDI
RESULTADO ACCION ESTRATEGICA
DELPDES OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL
AEL1 Promover la eficiencia en la
administracién y acceso oportuno e
igualitario a la justicia, a través del
b OEI 1. Promover el acceso a la justicia, procurando la eficiencia en su|desarrollo normativo e implementacién
administracién, a través del desarrollo de normas y estrategias|de estrategias integrales, en el marco de
integrales para promover su accesibilidad de forma oportuna e|la Reforma de la Justicia.
igualitaria, con énfasis en los sectores vulnerables de la poblacién.[AEL2 Fortalecer y promover la Justicia
714 Ademis de consolidar los procesos de promocién y fortalecimiento de Indigena Originario Campesina.
ia justicia Indigena Originario Campesina AEL3 Implementar estrategias integrales
7.3.1 para la asistencia a la victima, y la lucha
contra la trata y trifico de personas.
AEL4 Fortalecer el desarrollo de los
jovenes y/o organizaciones juveniles a
7.2.1 través de la promocién e
implementacién de politicas publicas y
sociales.
AEL5 Disefiar y activar sistemas
integrales de prevencién y proteccién de
722 OEI 2. Promover la igualdad de oportunidades de la poblaci6n derechos_c!e T POrSouRs el snuac:é‘n de
5 : vulnerabilidad y defensa de usuarios y
vulnerable y proteger los derechos de usuarios/as y consumidores/as, ;
a través del desarrollo, implementacion y control de politicas pablicas, constumidares
normas y sistemas integrales de capacitacién, prevencién, proteccién Y|AEL6 Formular polfticas y normas que
restitucién de los derechos. optimicen las redes locales para la
723 atencidn y proteccidn social en cindades,
en favor de la poblacién en situacién de
vulnerabilidad.
AEL7 Promover e implementar politicas|
publicas orientadas a fortalecer la lucha
742 contra toda forma de violencia vy
discriminacién en razén de género.
AELS Disefiar e implementar un modelo
de lucha contra la corrupcién basado en
OEl 3. Promocionar la ética y transparencia en la administracién|inteligencia artificial, uso intensivo de
711 rbl‘ b2 intensifics la lucha conirs i ;Ory ’idn, a través d 1 acceso{TIC 3 icios d inter ¥ b]- fad
piiblica e intensificar la luc a la corrupciGn, a través del 50 y servicios de interoperabilida
ala informacién, educacién, participacitn social, desarrollo normativo, lentre sistemas informaticos de entidades
apuydndose en la digitalizacion de Ja informacion v sus registrosjpiblicas y privadas.
debidamente protegidos. :
AEL9 Promocionar la ética y
712 transparencia en la administracién
publica nacional.
OEI 4. Consolidar una gestién institucional estratégica y operativa de ; NE R
7.1.6 manera transparente, moderna, eficaz y eficieﬁi, ;);rio?-izando el AEL1ID !iljercer una gestion mst:tugmna]
dearrollo del talenin bumsng, estratégica y operativa eficaz y eficiente.
OEl 5. Consolidar el uso de Tecnologfas de Informacién y ?E:hln:}olgnf;:rm?g Y D?;E};?;C?;:SD de
Comunicacién (TIC) en el 4mbito jurisdiccional y administrativo del SR y
} PR y Comunicacién (TIC) para promover el
543 sector justicia, y en los mecanismos para promover el acceso a la S 2 i
S - . § o o acceso a la justicia, a través del
justicia principalmente de las personas en situacién de vulnerabilidad y desarrollo informético y mejora en la
€SCASOS recursos. 5 AR
infraestructura tecnoldgica integral.

FUENTE: DGP - Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

{*): La Administracién Central la conforran: Despacho Ministerial; Jefatura de Gabinete; Unidad de Comunicacion Social:
Unidad de Auditoria Interna; Unidad de Transparencia Institucional v Lucha contra fa Corrupcién; Direccion General de
Planificacién, Direccién General de Asuntos Administrativos y Direccién General de Asuntos Juridicos. El OEl 4 tiene cardcter
transversal de direccién, gestién y apoyo al resto de OEls.
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A objeto de garantizar la ejecucién de la planificacidn estratégica del MITI, sus instituciones pubicas
desconcentradas y considerando la base legal establecida en la normativa vigente, la estructura
organizacional del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, estd conformada por:

Detalle de las unidades organizacionales que conforman el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional y cddigos de identificacion

Unidad Organizacional Cédigo
Despacho Ministro(a) de Justicia y Transparencia Institucional DESP
e Jefatura de Gabinete 1G
e Unidad de Comunicacion Social ucs
e Unidad de Auditoria Interna UAI
e Unidad de Transparencia Institucional y Lucha contra la | UTILCC
Corrupcion
DGAA
e Direccidn General de Asuntos Administrativos UA
- Unidad Administrativa UF
- Unidad Financiera URH
- Unidad de Recursos Humanos
DGAJ
e Direccion General de Asuntos Juridicos UGl
- Unidad de Gestién Juridica UAIJ
- Unidad de Analisis Juridico DGP
e Direccion General de Planificacion
Comité Nacional de Personas con Discapacidad CONALPEDIS
: - : : DGE
e Direccion General Ejecutiva UATTD

- Unidad de Andlisis y Transversalizacién de la Tematica de
Discapacidad

Gestora del Sistema de Acceso a la lusticia y Registro Piblico de la | GESTORA SAJ-RPA
Abogacia

e Direccién General Ejecutiva DGE

- Unidad de Registro Publico de la Abogacia URPA

- Unidad de Servicios Integrales de Justicia Plurinacional USlJPLU
- Unidad de Tecnologfas de ia informacién y Comunicacion UTiC

- Unidad de Operaciones y Coordinacién Interinstitucional uoci
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Viceministeric de Justicia y Derechos Fundamentales VIDF
e Direccion General de Acceso a la Justicia y Derechos Fundamentales | DGAIDF
e Direccidén General de Derecho Internacional DGDI
e Direccién General de Desarrollo Normativo y Constitucional DGDNC
Viceministerio de Justicia indigena Originaria Campesina VIIOC
s Direccién General de lusticia Indigena Originaria Campesina DGIOC
e Direccién General de Proteccién a Naciones y Pueblos Indigena DIGEPIO
Originarios
Viceministerio de Igualdad de Oportunidades VIO
e Direccién General de Nifiez y Personas Adultas Mayores DGNPAM
e Direccién General de Prevencién y Eliminacién de Toda Forma de DGPETFVRGG
Violencia en Razén de Género y Generacional
s Direccién Plurinacional de la Juventud DPJ
Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor | VDDUC
e Direccion General de Defensa de los Derechos del Usuario y del DGDDUC
Consumidor
- Unidad de Politicas Publicas, Normas y Proyectos. UPPNP
- Unidad de Educacién y Difusion. UED
Viceminisierio de Transparencia institucional y Lucha contra ia VTILCC
Corrupcion
- Unidad de Admisidn de Denuncias UAD
- Unidad de Procesamiento Penal UPP
- Unidad de Defensa del Litigante uDL
e Direccidn General de Prevencién, Promocién de Etica y DGPPET
Transparencia.
- Unidad de Participacion, Control Social y Acceso a la UPCSAI
Informacion
- Unidad de Etica Publica, Gestién de Riesgos y Procesamiento UEPGRPI
de la Informacion.
e Direccion Generaide Lucha Contra ia Corrupcion. DGLCC
- Unidad de Investigacién de Actos de Carrupcién en Entidades | UIACEP
Pablicas.
- Unidad de Recuperacion de Bienes e Inteligencia Financiera. URBIF
- Unidad del Sistema Integrado de Informacién Anticorrupciény | SIIARBE

Recuperacidn de Bienes del Estado — SIIARBE
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8. NIVELES JERARQUICOS

, ESTADOPLURINACIONALDE  NAINTSTERIO DE JUSTICIA Y
BOLIVIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

De conformidad al RE-SOA, los niveles jerarquicos en el Ministerio son:

Nivel lerdrquico Unidad Organizacional Proposito
R 3 < s Establecer objetivos, politicas vy
Directivo/Superior Ministro/a estrategias
Ejecutivo Viceministerios/Direcciones Aplicar politicas y estrategias
Operativo Jefaturas Ejecutar operaciones

9. CLASIFICACION DE LAS UNIDADES ORGANIZACIONALES
La clasificacion de unidades organizacionales existentes en el Ministerio es:

— Sustantivas. Sus funciones contribuyen directamente al cumplimiento de los objetivos ¥
estrategias institucionales establecidas en el PEl del Ministerio, conformada por los
Viceministerios e Instituciones Publicas Desconcentradas dependientes en su integridad.

— Administrativas. Sus funciones contribuyen indirectamente ai cumpliimiento de ios objetivos y
estrategias institucionales establecidas en el PEl del Ministerio y prestan servicios a las
unidades sustantivas para su funcionamiento, estd conformada de manera integra por la
Direccién General de Planificacidn, Direccidn General de Asuntos Juridicos y Direccion General
de Asuntos Administrativos.

— Asesoramiento. Cumple funciones de caracter consultivo y no ejerce autoridad lineal sobre las
demas unidades, esta conformada por la Jefatura de Gabinete, Unidad de Comunicacién Social,
Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién y la Unidad de Auditoria Interna en su
integridad.

10. ORGANIGRAMA

Se presenta la Estructura del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, que grafica la
relacion del Ministerio con sus unidades organizacionales bajo tuicién y dependencia.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

ESTRUCTURA
MINISTERIO DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

ORGAN IGRAMA ELABORADO SEGUN:

MINISTRO(A) DE JUSTICIA ¥

Decreto Supremo N2 4857, de 6 de enero de 2023 TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Decrato Supremo N2 4896, de 22 de marzo de 2023

CON D3CAPACIDAD (CONALPEDS)

LA LSTICA Y REGISTRO PUBUCO DE]

LA ABO GACIA (GESTORA SAJ-RPA)

Decrzto Supremo N2 4958, de 14 de junio de 2023 Unidad de
Comunicacion Social detemm ke Gakinots
Unidad da Auditoria Unidad da Transparencia y
Interna Lieha Cortra la Canipeibn
DIRECCION GENERAL DE DIRECCION GENERAL DE DIRECCIGN GENERAL DE
ASUNTOS ADMINISTRATIVOS ASUNTOS JURIDICOS PLANIFICACION
[ I
Unicad Unicad Unidad de Recursos Unidad de Gestor|  [Unicad de Andist
Adminstrmtva Financiera Humares Jurldica Juridico
| ] I | ]
VICEMINISTERIO DE JUSTICIA VICEM MSTERIO DE JUSTICIA VICEMINISTERIO DE DEFENSA VICEMMSTERO DE
¥ DERECHOS INDIGENA ORIGINARIA Rai iy DELOS DERECHOS DEL bl
FUNDAMENTALES CAMPESINA USUARIO Y DEL CONSUMDOR
+ T de Adnon Undid e
[ 1 1 I""_‘I_"‘_l I ‘[ 1 de Denundas. Proses ambento Penal
DIRECCION DIRECOON GENERAL Unidad De De
Ril DE DIFECCION DIRECCION DIRECCONGEN DIRECCION GENERAL. DIRECEEN [+ QN Y
SENE GENERAL DE GENERAL DE = ERAL. DE PROTECTIONA o ELIMINACION DE DIRECCION 0]
HCCESOALA s DE JUSTICIA NDIGENA, e GENERAL DE NFEZ| DIRECCXIN GENERAL
DESARROLLC DERECHO MACIONES Y PUERLOS| TODAFORMA DE FLURINACICNAL CE 1
JUSTICIAY : ORIGINARIA YPERSOMNAS DE DEFENSA DE LOS
NORMATIVO ¥ INTERNAGIONAL INDIG BNA GRIGINARIOS] VIOLENGA EMRAZON LAJUVENTUD
DERECHOS CAMPESINA ADULTAS MA YORES| BERECHOS EL
FUNDAVENTALES | | CONSTTTUCIONAL ey USUARIG ¥ CEL |oiRscaien aerera
GENERACIONAL DE PREVEN CION, DIRECCICN GERERAL
CONSUMDOR ) 08 LUCHA CONTRA LA
CORRLPCION
Unidad de Inves(igacin
de Adns de Cempeion
o Enlidades Punlicas
(Unice d Riscu peeackin d
Bianes o Intelgencia
Unided Sixteria
Irtegrado ds Informa cién|
Articompion y
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ol Estado (SIAREE)
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o | 1
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10.1. Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
— Marco normativo y funciones de las entidades descentralizadas

ENTIDAD DESCRIPCION

'y Servicio Plurinacional de Atencién a la Victima - SEPDAVI

Entidad que garantiza el acceso a la justicia, a la persona de
escasos recursos econdmicos, victima de un delito,
brinddndole el patrocinio legal, asistencia social y psicoldgica
durante los actos iniciales y el proceso penal hasta la

SEPD AV' ejecucién de la sentencia, promoviendo la reparacién del

Sarces Puinacinal de maeBa dafio y evitando la revictimizacién.

ARAteNin & a Viclma

Marco Legal: Ley N2 464 de 19 de diciembre de 2013,
Decreto Supremo N° 2094 de 27 de agosto de 2014.

Servicio Plurinacional de Defensa Publica - SEPDEP

: mm Entidad encargada del régimen de defensa penal ptiblica de
{ las personas denunciadas, imputadas o procesadas
* DE m m penalmente, desde el primer acto procesal hasta la ejecucién

dela sentencia, incluso en el seguimiento al estado de causas.

Marco Legal: Ley N2 463, de 19 de diciembre de 2013
Decreto Supremo N° 2234, de 31 de diciembre de 2014

Direccién del Notariado Plurinacional — DIRNOPLU
Entidad encargada de regular, administrar, organizar y
garantizar el ejercicio del Servicio Notarial.

Marco Legal: Ley N° 483 de 25 de enero de 2014, del
Notariado Plurinacional
Decreto Supremo N° 2189 de 19 de noviembre de 2014.
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10.2 Entidades desconcentradas bajo tuicion del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

— Marco normativo y funciones de las instituciones publicas desconcentradas

ENTIDAD DESCRIPCION

Comité Nacional de la Persona con Discapacidad — CONALPEDIS

Institucion encargada de promover e impulsar acciones conjuntas con diferentes
sectores de la sociedad para asesorar y generar politica piblicas, programas,
proyectos en materia de discapacidad, en cumplimiento de la Ley N° 223, Ley
General para Personas con Discapacidad y su Decreto Reglamentario N°® 1893,y
normativas vigentes en favor del sector, basados en el respeto a las diferencias,
igualdad, tolerancia y la no discriminacién; con autonomia de gestion y
patrimonio propio; y a cargo de la planificacién estratégica en materia de
discapacidad.

Marco Legal: Ley N2 223, General de la Persona con Discapacidad, de 2 de marzo
de 2012, articulo 45.

Decreto Supremo N°1457, que establece la estructura organizacional del
CONALPEDIS de 09 de enero de 2013.

Decreto Supremo N°4691, que constituye el Comité Nacional de Personas con
Discapacidad — CONALPEDIS, como institucién publica desconcentrada
dependiente del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

Gestora del Sistema de Acceso a la Justicia y Registro Publico de la Abogacia —
GESTORA SAJ - RPA

Institucién que implementard el nuevo modelo de gestion judicial, coordinard la
prestacion de soluciones agiles y efectivas a las necesidades de la poblacidn, se
encargard de administrar la derivacién de los casos presentados por los usuarios
Gestora del a los distintos servicios dentro de esta cartera de Estado

Sistema de Acceso ala Justicia . . L ]
y Registro Pbiico de Aimg ach Marco Legal: Ley N° 387 de 9 de julio de 2013, Ley del Ejercicio de la Abogacia,

Gestora SAJ-RPA regula el ejercicio de la abogacia, y el registro y control de abogadasy
abogados

Decreto Supremo N2 1760 de 9 de octubre de 2013, reglamenta la Ley N2 387,
de 9 de julio de 2013, del Ejercicio de la Abogacia

Decreto Supremo N°4857 de 6 de enero de 2023 que tiene por objeto establecer
la estructura organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional.

Decreto Supremo N°4896 de 22 de marzo de 2023, que tiene por objeto crear la
Gestora del Sistema de Acceso a la Justicia y Registro Publico de la Abogacia —-
Gestora SAJ — RPA, como institucién publica desconcentrada dependiente del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.
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ESTADO PLURINACIONAL DE MINISTERIO DE JUSTICIA'Y
BOLIVIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

11. FUNCIONES POR UNIDAD ORGANIZACIONAL
11.1. Despacho, direcciones generales, jefaturas asesoras y de apoyo

11.1.1. Despacho del (de la) Ministro(a) de Justicia y Transparencia Institucional

Despacho del {de la) Ministro(a) de Justicia y Transparencia

Nombre de la Unidad Organizacional: .
Institucional

Cédigo de la Unidad Crganizacional: DMITH

MINISTRO(A) DE JUSTICIA Y
TRANSPARENCIA INSTITUGIONAL

| e o l— —I Jefam de Gabnete
[ ————

L Canunivatain Sovai |
Unidad e Auditoria Unidad de Transparencia y
Interna Lueha Cortra s Carmgpeion
IRCCCION GLRRAL CC DIRECCIGN GENERAL DE CIRECCION GERERAL CE
ASUNTOS ADMINISTRATIVOS ASUNTOS JURIDICDS PLANIFICACION

I I I 1 1

VICEMNSTERIO DE JUSTICIA VIEMMSIERI. % ’ VCEMNSTERIODE DEFENSA| | vicemmMsTER IO DE JusTICA
TRANSPARENGIA VICEMNSTERIO DE IGUALDAD
Y DERECHOS INSTITUCIONAL Y LUCHA DE OPORTUNDADES DELOS DERECHOS DL INDIGENA ORIGINARIA
FUNDAMENTALES S e USUARIO Y DEL CONSUMIDOR CAMPESINA
| 1
COMITE NACIONAL DE PERSCNAS GESTORA DEL SISTEMA DE ACCESOD A
CON DISCAPACIDAD (CONALPEDIS) LAJUSTICAY REGISTRO PUBLICO CE
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% ESTADO PLURINACIONAL DE MINISTBRIO DE JUSTICIA Y
e BOLIVIA  trANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Presidencia del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional de
Dependencia de:

Bolivia
Unidades Organizacionales | Jefatura de Gabinete
dependientes Unidad de Comunicacién Social
(ejerce supervision sobre): Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién

Unidad de Auditoria interna

Direccién General de Planificacion

Direccién General de Asuntos Administrativos

Direccion General de Asuntos Juridicos

Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales
Viceministerio de Justicia Indigena Originaria Campesina
Viceminisierio de Defensa de ios Derechos del Usuario y
Consumidor

Viceministerio de Igualdad de Oportunidades

Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha contra la
Corrupcion

Comité Nacional de Personas con Discapacidad, institucién
publica desconcenirada dependiente del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Gestora del Sistema de Acceso a la Justicia y Registro Publico de
la Abogacia, institucidn piblica desconcentrada dependiente del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

Entidades Descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia
¥ Transpaiencia institucional

Tipo de unidad: Sustantivo

Nivel jerdrguico: Directivo/Superior

instancias de Coordinacién en fas que | Consejo de Ministios

participa: Consejo de Politica Econémica y Social

Consejo Plurinacional de Personas con Discapacidad

Comité de Proteccion a pueblos indigena originarios en situacién
de vulnerabilidad.

Consejos, directorios, comités e instancias de coordinacién
Comisién de seguiniiento a las conclusiones de la cumbre de
justicia

Relaciones Intrainstitucionales: Relaciones Interinstitucionales:

Entidades bajo tuicién del Ministerio de Justicia y Transparencia
Todas las unidades organizacionales bajo Institucional

dependencia y tuicion del Ministerio de  Entidades del Organo Legislativo, Organo Ejecutivo Organo
Justicia y Transparencia Institucional. Judicial, Srgano Electoral

Entidades e Instituciones del Sector Publico
Asociaciones e Instituciones del Sector Privado
Organismos Internacionales

Movimientos Sociales
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Marco Legal

Las disposiciones aplicadas se registran en el Punto 5. Base Legal, pagina 6,7 y 8 del MOF.

Qbjetivo de la organizacional:

Aprobar y dirigir la implementacién de politicas, planes, programas, proyectos y acciones de justicia, justicia
indigena originario campesina, derechos humanos, igualdad, equidad, inclusién social, transparencia y lucha
contra la corrupcidn; asi como supervisar la gestién de las mismas en el Estado Plurinacional de Bolivia.

aj

e)

g)

h)

Funciones:

Coordinar las relaciones dei Organo Ejecutivo con el Organo Judicial, Tribunal Constitucional
Plurinacional, Tribunal Agroambiental, Policia Boliviana, Ministerio Publico, Procuraduria General del
Estadc, Controlaria General del Estado, Defensor del Pueblo, y las Comisiones pertinentes del Organo
Legislativo, para lograr el acceso a la justicia, la proteccién de los derechos fundamentales, el
desarrollo de la justicia indigena originaria campesina y la transparencia institucional.

Proponer y dirigir las politicas y el desarrollo normativo del sector justicia, orientado a lograr justicia
sociai.

Proponer y coordinar las politicas de justicia social con las entidades territoriales auténomas.
Proponer politicas y planes de defensa, proteccién y promocién de derechos fundamentales con las
entidades territoriales auténomas, ejecutando acciones que coadyuven a su reparacién e
implementacion.

Promover el acceso a la justicia, formulando politicas, normas y programas de lucha contra la
impunidad y la retardacidn de justicia.

Promover y desarrollar mecanismos de solucién de conflictos.

Proponer e implementar politicas, programas y normas para promover el fortalecimiento, la
socializacién y conocimiento de la jurisdiccién de las naciones y pueblos indigena originario
campesinos, en coordinacién con las entidades territoriales auténomas.

Proponer politicas y normas de prevencién, sancién y eliminacidn de toda forma de violencia de
género, generacional y personas con discapacidad.

Proponer politicas y normas para promover el acceso de las mujeres a la salud, educacidn,
informacién, espacios politicos y a la justicia.

Proponer planes, programas, proyectos y normas para la igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres.

Proponer, dirigir y concertar politicas, normas, planes, programas y proyectos que promuevan la
igualdad de oportunidades de nifias, nifics, jévenses, personas adulto Mayores y personas con
discapacidad, en coordinacién con las entidades territoriales auténomas.

Proponer normas, politicas, programas y proyectos para garantizar la defensa de los derechos de las
usuarias y los usuarios, las consumidoras y los consumidores.

Proponer normas, politicas, programas y proyectos para garantizar y defender el acceso universal a
los servicios basicos.

Promover la participacién de las organizaciones sociales en 1a proteccién, defensa de los derechos de
las consumidoras y los consumidores, y las usuarias y los usuarios, mediante el control social en la
calidad, oportunidad, cobertura y tarifas de los servicios basicos.

Promover acciones de prevencidn relativas a la tortura y otros tratos inhumanos o degradantes o
penas crueles.

Proponer politicas, programas y proyectos de gestién con ética y transparencia, y de prevencién y de
lucha contra la corrupcion.
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q)
r
s)
t)
u)
v}
w)
x)
y)

7)

aa)
bb)
cc)
dd)

ee)

gg)

hh)

i}

i)

Proponer proyectos normativos tendientes a la erradicacién de practicas corruptas y conseguir
mayores niveles de transparencia institucional.

Promover programas de capacitacion ciudadana en las dreas de su competencia con especial énfasis
en la formacion de valores y cédigos de ética.

Disefiar mecanismos de fortalecimiento y coordinacion institucional, para la gestién con transparencia
y lucha contra la corrupcién,

Supervisar el cumplimiento de la obligacién de los servidores ptiblicos de rendir cuentas en todas las
entidades publicas.

Supervisar la incorporacién obligatoria de mecanismos de rendicién plblica de cuentas en todas las
entidades pablicas.

Promover que las entidades publicas posean mecanismos destinados a la preservacién, custodia v
conservacion de toda la informacion que tengan en su poder.

Promover el fortalecimiento de instrumentos y medios de control social, a fin de garantizar la
transparencia en el manejo de los recursos publicos.

Proponer politicas de fortalecimiento de la participacién ciudadana en la lucha contra la corrupcion y
la gestidn publica con transparencia.

Proponery ejecutar politicas, programas y proyectos, del derecho de acceso a la informacién publica
de los ciudadanos.

Promovery coordinar acciones de investigacion de fortunas y legitimacién de ganancias ilicitas.
Disefiar politicas de coordinacién interinstitucional entre instancias gubernamentales y actores
sociales para la lucha contra la corrupcién.

Promover el desarrollo de la ética publica en todas las entidades publicas, tanto a nivel central del
Estado como en las entidades territoriales auténomas.

Disefiar politicas e implementar acciones en coordinacién con las entidades pertinentes para la
recuperacion del patrimonio del Estado, sustraido por actos de corrupcién.

Coordinar con toda entidad estatal acciones concernientes a la prevencidn, control, investigacion y
sancién de actos de corrupcién.

Proponer politicas de prevencion y lucha sostenida contra la corrupcion, con énfasis en lo educativo y
en la accion de ios medios de comunicacion, buscando elevar los estandares éticos de ia sociedad.
Presentar denuncias por hechos de corrupcién v constituirse en parte civil.

Coordinar la investigacién, seguimiento y monitoreo de hechos Yy procesos judiciales contra la
corrupcién.

Verificar y trabajar por el cumplimiento de las convenciones y acuerdos internacionales sobre lucha
contra la corrupcién.

Disefiar estrategias comunicacionales para difundir ei trabajo del Ministerio, y para informar a toda la
poblacién sobre temas relacionados a su competencia e implementar campafias de concientizacion
de lucha contra la corrupcién.

Dirigir y procesar el registro, matriculacién y control de abogadas, abogados y sociedades civiles de
abogadas y abogados, velando por el correcto ejercicio profesional de la abogacia y promoviendo
actividades académicas e investigativas.

Establecer mecanismos y politicas sectoriales de prevencion, proteccion y fortalecimiento para
salvaguardar los sistemas y formas de vida individual y colectiva de las naciones vy pueblos indigena
originarios en situacién de alta vulnerabilidad.

Promover el acceso a la justicia social, ejecutando acciones que coadyuven a la solucion de conflictos
y priorizando a personas en situacion de vulnerabilidad y escasos recursos

mm) Otras contempladas en normativa vigente,
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11.1.2. Jefatura de Gabinete
I | nidad
Nomb. 5 N o . Y Jefatura de Gabinete
organizacional:
Codigo de ia unidad 16
organizacional:
DESPACHO DEL (DE LA) MINISTRO
(A) DEJUSTICIAY TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL
Jefatura de Gabinete
Dependencia de: Despacho del {de la) Ministro(a) de Justicia y Transparencia Institucional

Unidades dependientes
{ejerce supervision sobre):

Equipo de recepcién y despacho de correspondencia.

Tipo de unidad:

Asesoramiento

Nivel jerdrquico:

Ejecutivo

Iinstancias de Coordinacién en las
que participa:

Por delegacién del (de la) Ministro (a) de lusticia y Transparencia
Institucional

Relaciones Intrainstitucionales:

Todas las unidades organizacionales
bajo dependencia del Ministerio de
Justicia y Transparencia
Institucional, incluyendo las
instituciones publicas

desconcentradas.

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades bajo tuicion del Ministerio de lJusticia y Transparencia
Institucional

Entidades del Organo Legislativo, Organo Ejecutivo Organo Judicial,
Organo Electoral

Entidades e Instituciones del Sector Publico

Asociaciones e Instituciones del Sector Privado

Organismos Internacionales

Movimientos Sociales

Personas naturales y juridicas

Marco Legal:

e leyN°® 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales.

* Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

¢ Decreto Supremo N2 23934 de 23 de diciembre de 1994, de reglamento com(n de procedimientos
administrativos y de comunicacién de los ministerios.

e Otras disposiciones juridicas vigentes en el marco de su competencia.
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Objetivo de la unidad organizacional:

Coordinar la agenda del Ministro(a), efectuar el seguimiento de las minutas de comunicacién y peticiones de
informe formuladas por el Organo Legislativo. Supervisar la recepcion y despacho de la correspondencia del
Ministro(a) y coordinar las relaciones publicas y protocolo del Ministerio.

Funciones:

a) Coordinar la agenda del (de la) Ministro(a).

b)  Elaborar y realizar el seguimiento de la agenda del (de la) Ministro{a) en eventos comisiones nacionales
e internacionales, conferencias, foros, debates, preparar viajes al interior y exterior del pais.

c) Efectuar el seguimiento de las minutas de comunicacion y peticiones de informe formuladas por el
Organo Legislativo, debiendo controlar e informar sobre los citados seguimientos.

d) Supervisar la recepcién y despacho de la correspondencia del Ministro.

e) Supervisar y controlar permanentemente el sistema de recepcién, despacho y seguimiento de
correspondencia del Ministerio.

f)  Revisar, derivar, monitorear y controlar la correspondencia que ingresa al Ministerio y supervisar el
sistema informatico de correspondencia.

g} Coordinar las relaciones publicas y protocols, debiendc supervisar la aplicacién de mecanismos
apropiados del Ministerio.

h)  Supervisar y controlar permanentemente el trabajo del personal que se encuentra bajo su
responsabilidad.

i) Coordinar con el (la) Ministro{a) la aplicacién de mecanismos de comunicacién y coordinacion
relacionados con el funcionamiento adecuado del Ministerio y las instancias institucionales del Organo
Ejecutivo.

i) Apoyar en la revisién y despacho de los asuntos sometidos a la consideracién y decisién del (de la)
Ministro(a).

k}  Tomar conocimiento permanente sobre asuntos que puedan resultar de interés del (de la) Ministro(a),

coordinando y canalizando el asesoramiento requerido con las instancias que correspondan, asi como
el contacto y la coordinacién con otras Instituciones.

Realizar otras funcicnes asignadas por e! {l2) Ministro(a) de lusticia y Transparencia Institucional, en el
ambito de su competencia.
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Unidad de Comunicacién Social

Nombre de la
Ofganizacional:

unidad

Unidad de Comunicacién Social

Cddigo de la unidad organizacional: | UCS
DESPACHO DEL (DE LA) MINISTRO
{A) DEJUSTICIAY TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL
Unidad de Comunicacién
Sociat

Dependencia de:

Despacho del (de la) Ministro(a) de Justicia y Transparencia
Institucional

Unidades dependientes
{ejerce supervisién sobre):

Ninguna

Tipo de unidad:

Asesoramiento

Nivel jerarquico:

Operativo

Instancias de coordinacién en las
que participa:

Por delegacién del {de la) Ministro (a) de Justicia y Transparencia
institucionai

Reiaciones intrainstitucionales:
Todas las unidades organizacionales
bajo dependencia del Ministerio de
Justicia v Transparencia
Institucional, incluyendo las
instituciones publicas
desconcentradas.

Reiaciones interinsiitucionales:

Entidades bajo tuicién del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional

Viceministerio de Comunicacién

Medios de Comunicacién

Movimientos Sociales

Sociedad en general

Marco Legal:

e LeyN® 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion v Control Gubernamentales.

* Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

e Otras disposiciones juridicas vigentes en el marco de su competencia.

Objetive de ia unidad organizacionai:

Asistir y asesorar con informacién pertinente al (a la) Ministro(a) y autoridades; recolectar, redactar y difundir
las actividades del Ministerio y de sus reparticiones, coordinar el relacionamiento del Ministerio con los medios
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de prensa, registrar, sistematizar, preservar y archivar la informacién referida al Ministerio. Desarrollar un
sistema de comunicacion directo, fluido y permanente hacia afuera y al interior de la entidad, para facilitar la
difusién y recepcién de informacién del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, y entidades
dependientes.

Funciones:

a) Analizar las tendencias informativas y planificar las directrices de la linea comunicacional del
Ministerio.

b) Coordinar con el Viceministerio de Comunicacion la linea comunicacional del Ministerio.

c) Sugeriry proponer la linea comunicacional del Ministerio: logotipos, linea grafica, y otros.

d) identificar pablicos y sus necesidades de informacion.

e) Planificar, coordinar y evaluar campafias de informacién y educativas que le sean designados.

f) Producir e identificar el contenido de los mensajes en concordancia con la linea comunicacional
institucional.

g) Canalizar entrevistas y conferencias de prensa del (de la) Ministro(a) y Viceministros con los medios
de comunicacion social.

h) Monitorear informacién de temas concernientes a la entidad que se difunda en medios de
comunicacién social y comunicar a las autoridades.

i) Evaluar la tendencia informativa local e internacional ademas de su impacto en la actividad del
Ministerio con el seguimiento de los principales medios de comunicacién, para dar alertas tempranas
a las autoridades del MITI.

i) Realizar la cobertura, difusién y comunicacion de actividades de la entidad y otras encomendadas.

K} Planificar, producir y gestionar la difusion o difundir los productos y contenidos informativos del
Ministerio (notas de prensa, spots, cuiias radiales, artes para redes sociales o paginas web, etc.).

I)  Coordinary fortalecer la relacién del Ministerio con los medios periodisticos escritos y radiofénicos.

m) Atender las solicitudes de informacién institucional provenientes de medios de comunicacién.

n) Apoyartécnicamente el desarrollo de los informes de rendicién publica de cuentas.

o) Realizar un control directo de la imagen y contenidos del portal web.

p} Desempefiar otras actividades y funciones asignadas por el Ministro(a), en el &mbito de su

competencia.

Av. 16 de Julio N2 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 / 2158902 - La Paz, Bolivia

24




EQH
BKEF\ITENARIO DE

BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE MINISTERIO DE JUSTICIA Y

B BOLIVIA  trANSPARENCIA INSTITUCIONAL

11.1.4. Unidad de Transparencia y Lucha contra la Corrupcién

Nombre de Ia unidad
organizacional:

Unidad de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién

Codigo de la unidad organizacional:

UTLCC

DESPACHO DEL (DE LA) MINISTRO
{A) DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Unidad de Transparencia y
Lucha Contrala Comrupcién

Dependencia de:

Despacho del (de la) Ministro(a) de Justicia y Transparencia
Institucional

Unidades dependientes
(ejerce supervisién sobre):

Ninguna

Tino de unidad:

Asaesoramiento

Nivel jerdrguico:

Operativo

Instancias de coordinacién en las
que participa:

Por delegacién del (de la) Ministro (a) de Justicia y Transparencia
Institucional

Relaciones Intrainstitucionales:
Todas las unidades organizacionales
bajo dependencia del Ministerio de
lusticia y Transparencia Institucional,
incluyendo las instituciones piblicas
desconcentradas.

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades bajo tuicién del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

Movimientos Sociales

Sociedad en General

Marco Legal:

corrupcién,

e LeyN® 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales.

e ley N° 004 de 31 de marzo de 2010, de Lucha Contra la Corrupcién Enriquecimiento llicito e
investigacion de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz”.

e Ley N" 974 de 4 de septiembre de 2017, de Unidades de Transparencia y Lucha contra la corrupcién.

e LeyN® 2027 de 27 de octubre de 1999, del Estatuto del Funcionario Pblico.

¢ Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

» Decreto Supremo N° 214 de 22 de julio de 2009, Politica Nacional de Transparencia y Lucha contra la

= Otras disposiciones en el marco de sus competencias.
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Objetivo de la unidad organizacional:

Llevar adelante las politicas de transparencia y lucha contra la corrupcion al interior del Ministerio de Justicia
y Transparencia [nstitucional para fortalecer la cultura de transparencia y “CERO tolerancia contra la
corrupcién”.

Funciones:

a)

b)

f)

p)

Promover e implementar planes, programas, proyectos y acciones de transparencia, prevencién y lucha
contra la corrupcién.

A denuncia o de oficio, gestionar denuncias por posibles actos de corrupcién. Cuando se advierta la
existencia de elementos que permitan identificar posible responsabilidad penal, denunciar ante el
Ministerio Plblico y remitir copia de la denuncia a la Maxima Autoridad Ejecutiva.

Proponer a la Maxima Autoridad Ejecutiva, la aprobacién de reglamentos, manuales, guias e
instructivos, en materias referidas a sus funciones.

Desarrollar mecanismos para la participacion ciudadana vy el control social.

Apoyar a la Maxima Autoridad Ejecutiva planificando, coordinando, organizando y efectuando el
proceso de rendicidn pdblica de cuentas, asi como velar por la emisidn de estados financieros, informes
de gestién, memoria anual y otros.

Asegurar el acceso a la informacién pblica, exigiendo a las instancias correspondientes en la entidad o
institucion, la otorgacién de informacién de cardcter publico, asi como la publicacién y actualizacién de
la informacion institucional en transparencia y lucha contra la corrupcién, salvo en los casos de
informacién relativa a seguridad del Estado o al ejercicio de facultades constitucionales por parte de los
6érganos del Estado; los sujetos a reserva o los protegidos por los secretos comercial, bancario,
industrial, tecnolégico y financiero, en el marco de la normativa vigente.

Promover el desarrollo de la ética pdblica en las servidoras, servidores y personal publico.
Implementar en coordinacién con las unidades organizacionales del Ministerio, los lineamientos
establecidos por el Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién.
Alimentar el portal de transparencia del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, con la
informacién generada en el marco de sus funciones.

Gestionar denuncias de negativa injustificada de acceso a la informacién, a denuncia o de oficio.
Gestionar denuncias por posibles irregularidades o falsedad de titulos, certificados académicos o
profesionales de servidores o ex servidores publicos, a denuncia o de oficio.

Realizar seguimiento y monitoreo a los procesos administrativos y judiciales que emerjan de la gestién
de denuncias efectuadas.

Realizar seguimiento y monitoreo de los procesos en los que se pretenda recuperar fondos o bienes del
Estade sustraidos per actos de corrupcién.

Solicitar de manera directa informacién o documentacién, a servidores puablicos, unidades
organizacionales de la entidad o fuera de la entidad, para la gestién de denuncias.

Denunciar ante la Méxima Autoridad Ejecutiva, cuando se advierta la existencia de elementos que
permitan identificar y establecer posibles actos de corrupcién en procesos de contratacién en curso,
para que de forma obligatoria la Maxima Autoridad Ejecutiva instruya la suspensidn inmediata del
proceso de contratacién.

Solicitar el asesoramiento técnico de otras unidades de la misma entidad, de otras entidades
competentes externas o la contratacién de especialistas, cuando la Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcidn no cuente con el personal técnico calificado para el cumplimiento de sus
funciones, vinculadas a la gestién de las denuncias correspondientes.

Coordinar la gestién de denuncias con las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién de
las entidades dependientes del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional,

Coadyuvar en la gestidn de denuncias de las entidades descentralizadas dependientes del Ministerio de Justicia
y Transparencia Institucional que no cuenten con unidades de transparencia y lucha contra la corrupcién.
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Unidad de Auditoria Interna

Nombre de la unidad

organizacional:

Unidad de Auditoria Interna

Codigo de la unidad orgaﬁizacional:

UAI

DESPACHO DEL {DE LA) MINISTRO
{A) DE JUSTICIA Y TRANSPARENCIA
INSTTUCIONAL

Unidad de Auditoria Interma

Dependencia de:

Despacho del (de la) Ministro(a) de Justicia y Transparencia
Institucional

Unidades dependientes
(ejerce supervision sobre):

Ninguna

Tipo de unidad:

Asesorarmiento

Nivel jerarquico:

Operativo

Instancias de coordinacién en las
que participa:

Ninguna

Relaciones Intrainstitucionales:

Todas las unidades organizacionales
bajo dependencia del Ministerio de
Justicia v Transparencia

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades bajo tuicién del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional

Contraloria General del Estado

institucionai, inciuyendo fas
instituciones publicas
desconcentradas.

Marco Normativo:

e  Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.
Ley N° 1178 de 20 de Julio de 1950, de Administracién y Control Gubernamentales,
Decreto Supremo N° 23318-A de 03 de noviembre de 1992, de Reglamento de la Responsabilidad por

la Funcién Pablica.

. Decreto Supremo N° 23215 de 22 de julio de 1992, de Reglamento para el Ejercicio de las Atribuciones
de la Contraloria General de la Republica.

° Decreto Supremo N° 718 de 01 de diciembre de 2010, que delimita la independencia de las Unidades
de Auditorfa interna de las Entidades dei sector publico.

¢  Resolucién N° CGR-1/070/2000 de 21 de septiembre de 2000, de Principios. Normas Generales v Basicas
de Control Interno Gubernamental.

° Resolucién N° CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012, de Normas de Auditoria Gubernamental.

® Resolucién N° CGE/013/2014 de 06 de febrero de 2014, de Reglamento de la Declaracién Anual de
Independencia del Auditor Gubernamental de la Unidad de Auditoria Interna” (RE/CI-039).

® Otras disposiciones en el marco de su competencia.
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Objetivo de la unidad organizacional:

Contribuir al logro de los objetivos institucionales a través de la evaluacién periédica del grado de
cumplimiento, eficacia, eficiencia, economia, transparencia, licitud v confiabilidad de los sistemas
administrativos, operativos, sus productos y el control interno incorporado en todas las instancias del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y en las entidades descentralizadas que no cuenta con
Unidad de Auditorfa Interna propia.

Funciones:

a) Evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracién y de los instrumentos
de control internec incorporados a ellos.

b) Determinar la confiabilidad de los estados de ejecucidn presupuestaria y estados complementarios
del Ministerio.

c) Determinar la razonabilidad de los estados financieros de las entidades descentralizadas que no
cuentan con Auditoria Interna propia.

d) Evaluar la eficacia, eficiencia y economia de las operaciones ejecutadas por las unidades
crganizacicnales de! Ministerio y de las Entidades Descentralizadas, especialmente si no cuentan con
una Unidad de Auditoria Interna propia.

e) Verificar el cumplimiento del ordenamiento juridico-administrativo y otras normas aplicables y
obligaciones contractuales del Ministerio y de Entidades Descentralizadas, especialmente si no
cuentan con una Unidad de Auditoria Interna propia.

f) Efectuar el seguimiento a la implantacidn de recomendaciones emergentes de informes de auditoria
interna y auditorfas externas para determinar su cumplimienta,

g) Ejercer control externo posterior en las entidades bajo tuicion.

h) Ejecutar auditorias no programadas a solicitud de la Méaxima Autoridad Ejecutiva, del Contralor
General del Estado, o por decisién de la UAI emergente de los riesgos inmersos, informando sobre
posibles indicios de responsabilidad por la funcién publica.

i)  Requerir la opinién legal que sustente el informe preliminar y complementario de auditorfa en los
casos que se identifiquen hallazgos con indicins de responsahilidad nor la funcién pdblica (eiecutiva,
administrativa, civil o penal).

j)  Remitirala MAE y a la Contraloria General del Estado, de manera simultinea los informes de auditoria
inmediatamente después de su conclusién.

k) Formular, presentar y ejecutar la planificacin estratégica y el plan operativo anual de la Unidad de
Auditoria Interna conforme directrices de la Contraloria General del Estado, previa coordinacién con
la MAE,

1)  Emitir la Declaracién de Independencia del Auditor Interno del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, de acuerdo a reglamento emitido por la Contraloria General del Estado.

m) Emitir la Declaracién de Propésito, Autoridad y Responsabilidad de la Unidad de Auditoria Interna de
acuerdo a Instructivo Resolucién CGE-1/018/2002 emitido por la Contraloria General del Estado.

n) Atender solicitudes de informacién de la Contraloria General del Estado, especiaimente los que se
establezcan las disposiciones legales vigentes, en los plazos establecidos.

o)} Velar por el uso econémico y eficiente de los bienes asignados a la Unidad de Auditoria Interna.

p) Evaluar el desempefio del personal bajo su dependencia.

a) Promover la capacitacién y actualizacién profesional permanente del personal bajo su dependencia,
considerando las necesidades identificadas.

r) Desempefar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el ambito de ia normativa legal
vigente.
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Direccion General de Planificacién

Nombre de a unidad

organizacional:

Direccién General de Planificacion

Cédigo de la unidad

organizacional:

DGP

DESPACHO DEL (DE LA) MINISTRO
(A) DEJUSTICIAY TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Direccidn General de
Planificacon

Dependencia de:

Despacho del (de la) Ministro(a) de Justicia y Transparencia Institucional

Unidades dependientes
{ejerce supervisién sobre):

Ninguna

Tipo de unidad:

Administrativa

Nivel jerdrquico:

Ejecutivo

Instancias de coordinacion en las
que participa:

Comité de Control Interno
Comité de Seguridad de la Informacién
Comité de Gobierno Electrénico

Relaciones Intrainstitucionales:
Todas las unidades
organizacionales bajo
dependencia del Ministerio de
Justicia Y Transparencia
institucional, incluyendo  las

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades bajo tuicién del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

Ministerio de Planificacién del Desarrollo

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas

Entidades del Organo Ejecutivo v Organo Judicial.

Contraloria General del Estado

Funcién Publica.

importaciones”

instituciones publicas .
Procuraduria General del Estado
desconcentradas. . :
Organismos Internacionales
Marco Legal:

¢ LeyN°® 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracidn v Control Gubernamentales.
* Decreto Supremo N° 23318-A de 03 de noviembre de 1992, Reglamento de la Responsabilidad porla

® LeyN® 650 de 19 de enero de 2015, “Agenda Patriética del Bicentenario 2025”,

¢ LeyN®777 de 21 de enero de 2016, Sistema de Planificacién Integral del Estado (SPIE).

e Ley N® 1407 de 9 de noviembre de 2021, Plan de Desarrollo Econémico y Social 2021-2025
“Reconstruyendo ia economia para vivir bien, hacia ia industrializacién con sustitucidn de
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Resolucion Ministerial MITI-DGAJ-RM-Z-74-2022, Plan Sectorial de Desarrollo Integral para Vivir Bien
Sector: Justicia 2021 - 2025,

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Decreto Supremo N° 3246 de 5 de julio de 2017, Normas Basicas del Sistema de Programacién de
Operaciones {NB-SPO),

Resolucién Ministerial N° 59/2018 de 8 de mayo de 2018, que aprueba el Reglamento Especifico del
Sistema de Programacion de Operaciones (RE-SPO). -
Resolucion Ministerial MITI-DGAJ-RM-Z-81-2022 de 14 de octubre de 2022, que aprueba el Plan
Estratégico Institucional

Otras disposiciones juridicas vigentes en el marco de su competencia.

Objetivo de la unidad organizacionai:

Implementar el Sistema de Planificacién Integral del Estado y el Sistema de Programacién de Operaciones en
el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, elaborando los planes de largo, mediano y corto plazo y
su respectivo seguimiento y evaluacion, en concordancia con la Agenda Patriética del Bicentenario 2025, el
Plan de Desarrollo Econdmico Social y en coordinacién con el Ministerio de Planificacién del Desarrollo.

Funciones:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Iimplementar los subsistemas de planificacién, seguimiento v evaluacién en concordancia con el
Sistema de Planificacion Integral del Estado v en coordinacién con el Ministerio de Planificacién del
Desarrollo.

Coordinar y articular los procesos de planificacién de mediano y corto plazo con las unidades
organizacionales de este ministerio y entidades bajo tuicidn, segin corresponda.

Dirigir, coordinar y consolidar la elaboracién, seguimiento y evaluacién de planes de mediano plazo,
bajo responsabilidad de este ministerio en concordancia con el Plan General de Desarrollo Econdmico
Social y el Plan de Desarrollo Econémico Social, segtin corresponda.

Dirigir, coordinar y consolidar la elaboracién, ejecucién, seguimiento y evaluacién del Plan Operativo
Anual (POA) del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, contemplando las diferentes
unidades organizacionales, tomando como base &l Reglamentc Especificc da! Sistems de
Programacién de Operaciones.

Dirigir, coordinar, analizar y procesar las solicitudes de modificacién al POA, con base a la normativa
vigente, presupuesto aprobado y el andlisis de los documentos de reformulacién emitidos por las
unidades organizacionales.

Disefiar & implementar metodologias, procesos, procedimientos, formularios e instructivos para el
seguimiento y evaluacidn a la ejecucidn de planes, programas y proyectes bajo responsabilidad de la
entidad.

Informar a las autoridades de este ministerio sobre el avance de la ejecucion de los planes bajo
responsabilidad de la entidad y proponer medidas oportunas de correccién y/o ajuste, en
coordinacién con las diferentes unidades organizacionales.

Coordinar en forma conjunta con la Unidad Financiera dependiente de la Direccién General de
Asuntos Administrativos la articulacidn entre el POA ¥ presupuecsto.

Administrar el Sistema Integrado de Planificacién, Financiera y Administracién (SIPFA), en lo referente
al médulo de Planificacién.

Verificar la articulacién de programas, proyectos, convenios y acciones en funcidn a los planes de
mediano y corto plazo, ademas de las politicas de la entidad.
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k)

m)

n)

Brindar soporte técnico en la elaboracién y aprobacién de la normativa interna que permita el
adecuado desenvolvimiento administrativo, operativo y técnico del ministerio.

Revisar periédicamente el Reglamento Especifico del Sistema de Programacidn de Operaciones, con
base a la experiencia institucional en su aplicacién, efectividad y oportunidad de sus procesos, su
interrelacion con los otros sistemas administrativos y de planificacién, la dindmica administrativa y la
situacién normativa vigente, Producto de la revisidn, infarmara al (la) Ministro (a) de lusticia v
Transparencia Institucional sobre la necesidad o no de su modificacién.

Brindar soporte técnico en la elaboracién, revisidn y firma de convenios a ser suscritos entre la
cooperacion internacional y el Ministerio.

Realizar seguimiento a los convenios suscritos por el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, respecto al cumplimiento de la planificacion operativa, estratégica y resultados
previstos,

Elaborar y administrar la informacioén referente a la gestién y ejecucién de planes, programas y
proyectos.

Presentar reportes periddicos de la evolucién de la gestién de la entidad.

Desempefiar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el &mbito de su competencia y
de la normativa legal vigente.
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11.1.7. Direccién General de Asuntos Juridicos
Nomb_re . de R nidad Direccién General de Asuntos Juridicos
organizacional:
Cédigo de la unidad

organizacionai:

DGAIJ

DESPACHO DEL (DE LA) MINISTRO
(A) DEJUSTICIAY TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

I

Direccion General de
Asuntos Juridicos

| 1
Unidad de Gestion Unidad de Analisis
Juridica Juridico

Dependencia de:

Despacho del {de |a) Ministro(a) de Justicia y Transparencia Institucional

Unidades dependientes
{ejerce supervisién sobre):

Unidad de Gestion Juridica
Unidad de Analisis Juridico

Tipo de unidad:

Administrativa

Nivel jerarquico:

Ejecutivo

instancias de coordinacién en ias
que participa:

Comité de Controi interno
Comité de Seguridad de la Informacién
Comité de Gobierno Electrénico

Relaciones Intrainstitucionales:
Todas las unidades
organizacionales bajo
dependencia del Ministerio de
Justicia y Transparencia
Institucional

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades bajo tuicion dei Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional.

Entidades del Organo Ejecutivo, Organo Judicial, Organo Legislativo y
Organo Electoral.

Ministerio PGblico

Contraloria General del Estado

iViarco Legai:

basicas.

la Funcién Publica.

¢  Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 07 de febrero de 2009.
¢ Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales y sus normas

* Decreto Supremo N° 23318-A del 03 de noviembre de 1992, de Reglamento de la Responsabilidad por
* lLeyN° 2027 de 27 de octubre de 1999, del Estatuto del Funcionario Publico v sus modificaciones.

» Decreto Supremo N° 25749 de 20 de abril de 2000, Reglamento al Estatuto del Funcionario Pablico.
e ley N°® 2341 de 23 de abril de 2002, de Procedimiento Administrativo.
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Ley (sin nimero) de 14 de diciembre de 1956, Cédigo de Seguridad Social.

Ley N° 004 de 31 de marzo de 2010, de Lucha contra la Corrupcién, Enriquecimiento llicito e
Investigacion de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz”.

Ley N® 031 de 19 de juiio de 2010, de Autonomias y Descentraiizacion.

Ley N® 72 de 29 de diciemhbre de 2010, Ley de Deslinde lurisdiccianal,

Ley N° 1768 de 10 de marzo de 1997, que eleva a rango de Ley el Decreto Ley N2 10426 que sanciona
el Cédigo Penal Boliviano, y sus normas modificatorias.

Ley N° 1970 de 25 de marzo de 1999, Cédigo de Procedimiento Penal.

Ley N° 223 de 2 de marzo de 2012, Ley General para Personas con Discapacidad.

Ley N°® 243 de 28 de mayo de 2012, Ley Contra el Acoso y Violencia Politica hacia las Mujeres.

Ley N° 342 de 5 de febrero de 2013, Ley de la luventud.

Ley N° 348 de 9 de marzo de 2013, Ley Integral Para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de
Violencia.

Ley N° 369 General de las Personas Adultas Mayores, de 1 de mayo de 2013.

Ley N° 439 de 30 de noviembre de 2009, Cédigo Procesal Civil.

Ley N*450 de 4 de diciembre de 2013, de Ley de Proteccién a Naciones y Pueblos Indigena Originarios
en Situacion de Ailta Vulnerabilidad.

Ley N” 453 de 4 de diciembre de 2013, Ley General de los derechos de las Usuarias y los Usuarios yde
las consumidoras y los consumidores.

Ley N° 548 de 17 de julio de 2014, Cédigo Nifia, Nifio y Adolescente.

Ley N° 967 de 2 de agosto de 2017, Apostilla.

Ley N° 974 de 4 de septiembre de 2017, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién.
Decreto Supremo N° 214 de 22 de julio de 2009, de Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra
la Corrupcion.

Decreto Supremo N 2130 de 24 de septiembre de 2014, reglamento de la Ley N9 453,

Decreto Supremo N° 23318-A de 3 de noviembre de 1992, de Responsabilidad por la Funcién Pdblica.
Decreto Ley N° 12760 de 04 de agosto de 1975, que sanciona el Cédige Civil Boliviano.

Decreto Supremo N2 3541 de 25 de abril de 2018, Reglamento a la Ley N2 967 de 2 de agosto de 2017.

Decreto Supremo N° 4857 de € de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Otras disposiciones vigentes en el marco de sus com petencias.

Objetivo de la unidad organizacional:

Prestar asesoramiento juridico a la MAE y todas las unidades organizacionales del Ministerio, con el fin de
apoyar juridicamente a estas autoridades en asuntos de su competencia, asi como patrocinar las acciones
judiciales, administrativas o de otra indole legal en las que el Ministerio actlie como demandante o
demandado, a efecto de defender los intereses de esta entidad estatal.

a)
b)

<

Funciones:

Dirigir, coordinar y controlar las actividades técnicas, operativas y administrativas de las unidades
dependientes.

Prestar asesoramiento especializado al Ministro, Viceministros y demas componentes de la estructura
central del Ministerio.

Apoyar en ias tareas de desarrollo normativo juridico de competencia del Ministerio.
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d)

e)
f)

g)
h)

i)
i}
k)
1)

Dirigir y controlar el registro y archivo de las resoluciones ministeriales y documentacién legal en
general.

Coordinar y supervisar la funcién y gestién juridica del Ministerio.

Instruiry supervisar la proyeccion de resoluciones administrativas de los recursos administrativos que
conozca el Ministerio.

Instruiry supervisar la prayeccidn de resoluciones, contratos y otros instrumentas legales asicomo la
emision de informes juridicos.

Asignar a las unidades de su dependencia distintos temas que merecen anélisis Yy pronunciamiento
legal.

Realizar seguimiento y control de los temas derivados a las unidades de su dependencia.

Dirigir, coordinar y supervisar el patrocinio y tramitacion de procesos Judiciales administrativos y
recursos extraordinarios en los que el Ministerio de Justicia v Transparencia Institucional sea narte,
Informar a la Contraloria General del Estado, sobre el estado de procesos judiciales del Ministerio.
Desempefiar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el &mbito de su competencia y
de la normativa legal vigente.
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Unidad de Analisis Juridico

Nombre de la unidad

organizacional:

Unidad de Analisis Juridico

Caddigo de la unidad organizacional:

UAJ

Direccién General de
Asuntos Juridicos

|

Unidad de Gestién
Juridica

Unidad de Analisis
Juridico

Dependencia de:

Direccidon General de Asuntos Juridicos

Unidades dependientes
(ejerce supervision sobre):

Ninguna

Tipo de unidad:

Administrativa

Nivel jerdrguico:

Operativo

Instancias de coordinacion en las
fue participa:

Ninguna
]

Relaciones Intrainstitucionales:
Todas las unidades organizacionales
bajo dependencia del Ministerio de
Transparencia
incluyendo las
publicas

Justicia %
Institucional,
instituciones
desconcentradas.

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades bajo tuicion del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional,

Entidades del Organo Ejecutivo, Organo Judicial, Organo Legislativo y
Organo Electoral

Marco Lagal:

¢ Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 07 de febrero de 2009.

* LeyN°®1178 de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales Yy sus normas basicas.

Decreto Supremo N° 23318-A de 3 de noviembre de 1992, de Responsabilidad por la Funcién Pablica.
Decreto Supremo N°® 25749 de 20 de abril de 2000, Reglamento al Estatuto del Funcionario Publico.
Ley N° 2027 de 27 ds octubre de 1999, del Estatuto del Funcionario Publico y sus modificaciones.

Ley N° 2341 de 23 de abril de 2002, de Procedimiento Administrativo.

Ley (sin nimero) de 14 de diciembre de 1955, Cddigo de Seguridad Social.

Ley N° 004 de 31 de marzo de 2010, de Lucha contra la Corrupcién, En riquecimiento llicito e
Investigacién de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz”.

Ley N° 031 de 19 de julio de 2010, de Autonomias y Descentralizacién.

Ley N* 967 de 2 de agosto de 2017, Apostiiia.

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.
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e Decreto Supremo N2 3541 de 25 de abril de 2018, modificatorio parcial de organizacién del Organo
Ejecutivo.
¢ Otras disposiciones vigentes en el marco de sus competencias.

Objetive de la unidad crganizacicnal:

Prestar apoyo directo a la Direccién General de Asuntos Juridicos, en los temas de andlisis juridico con la
finalidad de atender las consultas o requerimientos de opinién juridica y recomendar acciones en diversos
temas.

Funciones:

a) Atender toda solicitud de andlisis juridico al interior del ministerio.

b) Emitir opinién juridica, absolver consultas y recomendar acciones que se requieran sobre los diversos
temas que se presenten en el Ministerio.

¢) Elaborar, analizar y/o revisar proyectos de disposiciones normativas y jegales.

d) Emitir opinién juridica sobre los proyectos de reglamentos v otros instrumentos de caracter juridico del
Ministerio o de interés sectorial.

e) Coordinar y elaborar en forma conjunta notas o informes técnico-legales con otras reparticiones del
Ministerio.

f}  Emitir opinién jurfdica a proyectos de convenios, acuerdos, memorandos de entendimiento y otros de
interés sectoriai.

g) Analizar los antecedentes y/o elaborar convenios, acuerdos, memorandos de entendimiento y otros de
interés sectorial.

h) Controlar el registro y archivo de las Resoluciones Ministeriales y documentacién legal en general.

i) Elaborar el POA de la Unidad y efectuar el seguimiento a la ejecucién fisica y presupuestaria de la
unidad.

i)  Otorgar ei servicio de apostillado de documentos de esta cartera de Estado.

k) Analizar recursos de revocatoria y jerarquicos en procesos administrativos proyectando resoluciones.

1) Desempefiar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el Ambito de su competencia y de
la normativa legal vigente. B

Av. 16 de Julio N2 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 /2158902 - La Paz, Rolivia

36




EOQK

BICENTENARIO DE

LIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE MINISTERIO DE JUSTICIA Y
: BOLIVIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

11.1.7.2. Unidad de Gestién Juridica

Nombre de la unidad

organlzacional Unidad de Gestién Juridica
L onal:

Codigo de ia unidad organizacional: | UG

Direccion General de
AsuntosJuridicos

I

[ _ 1
Unidad de Gestidn Unidad de Analisis
Juridica luridico

Dependencia de: Direccién General de Asuntos Juridicos
Unidades dependientes: .

: o5 Ninguna
{ejerce supervision sobre)
Tipo de unidad: Administrativa
Nivel jerarquico: Operativo
Instancias de coordinacién en las | _ .

5 o8 Ninguna

que participa:
Relaciones Intrainstitucionales: Relaciones Interinstitucionales:

Todas las unidades organizacionales
bajo dependencia del Ministerio de  Entidades bajo tuicién del Ministerio de lJusticia y Transparencia

Justicia y Transparencia Institucional.

Institucional incluyendo  las Entidades del Organo Ejecutivo, Organo Judicial, Organo Legislativo y
! A

instituciones pliblicas Organo Electoral

Ministerio Publico
Contraloria General del Estado

desconcentradas.

Marco Legal:

Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 07 de febrero de 2009.
e LeyN®1178de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales ¥ sus normas basicas,
s Decreto Supremo N° 23318-A de 3 de noviembre de 1992, de Responsabilidad por la Funcién Pdblica.
e Ley N°® 2027 de 27 de octubre de 1999, del Estatuto del Funcionario PGblico y sus modificaciones.
¢ Decreto Supremo N° 25749 de 20 de abril de 2000, Reglamento al Estatuto del Funcionario Publico.
e LeyN° 2341 de 23 de abril de 2002, de Procedimiento Administrativo.
* Ley (sin nimero) de 14 de diciembre de 1956, Cédigo de Seguridad Social.
¢ Lley N° 004 de 31 de maizo de 2010, de Lucha contra la Corrupcidn, Enriguecimiento Hicito e
Investigacion de Fortunas “Marcelo Quiroga Santa Cruz”.
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Ley N° 031 de 19 de julio de 2010, de Autonomias y Descentralizacién.

Ley N2 1173 de 3 de mayo de 2019, de abreviacién procesal penal y fortalecimiento de la lucha integral
contra la violencia a nifias, nifios, adolescentes y mujeres.

Decreto Supremo N¢ 29894 de 7 de febrero de 2009, de organizacién del Organo Ejecutivo.

Otras disposiciones vigentes en el marco de sus competencias.

Objetivo de la unidad organizacionsl:

Prestar apoyo directo a la Direccidn General de Asuntos luridicos en la tramitacién de asuntos legales y
procesos judiciales, administrativos y recursos extraordinarios, con el fin de defender los intereses del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional.

Funciones:

a) Atender todo el tema de gestidn juridica al interior y exterior del ministerio.

b) Atender las solicitudes de elaboracién de contratos administrativos y similares, resoluciones
ministeriales, resoluciones administrativas, decretos presidenciales, resoluciones supremas, entre
otros.

c)  Patrocinar y atender los asuntos legales, v pracesos presentados v tramitados ante al ministerio, o en
los que éste sea parte, asi como sustanciar los sumarios administrativos del ministerio, en coordinacién
con la Direccién General de Asuntos Juridicos.

d) Atender solicitudes de procesos sumarios, determinando si corresponde que se atienda el proceso de
manera interna o externa.

e) Atender y procesar las solicitudes de proceso sumario interno relacionado a declaraciones juradas,
coordinando con la Direccién General de Asuntos Administrativos su gestién.

f)  Atendery procesar los aspectos juridicos relativos a la aplicacién de los sistemas de administracién y
control gubernamentales. .

g) Analizar recursos de revocatoria y jerarquicos en procesos administrativos proyectando resoluciones
administrativas.

h)  Analizar ios antecedentes y elaborar o revisar los contratos emergentes de contrataciones en el marco
de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes v Servicios.

i) Remitir informacién a la Contraloria General del Estado sobre el estado de los procesos judiciales
tramitados.

i) Proporcionar informacién solicitada a las autoridades del ministerio que asi lo solicitaren sobre
procesos tramitados por la Direccién General de Asuntos Juridicos.

k)] Presentar o asumir defensa en recursos extraordinarios en los que el ministerio sea parte.

I} Elaborarel POA de la Unidad y efectuarel seguimiento a la ejecucién fisica y presupuestaria de manera
trimestral.

m) Desempefiar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el dmbito de su competencia y de

la normativa legal vigente.
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11.1.8. Direccidon General de Asuntos Administrativos

Nombre de la unidad organizacional:

Direccién General de Asuntos Administrativos

Cddigo de la unidad organizacional:

DGAA

DESPACHO DEL (DE LA) MINISTRO
(A) DEJUSTICIA Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Direcddn General de
Asuntos Administrativos

[

Unidad Administrativa

Unidad de Recursos

Unidad Financiera Hilfianos

Dependencia de:

Despacho del (de la) Ministro(a) de Justicia vy Transparencia
Institucional

Unidades dependientes
(ejerce supervisién sobre):

Unidad Administrativa
Unidad Financiera
Unidad de Recursos Humanos

Tino de unidad:

Administrativa

Nivel jerdrgquico:

Ejecutivo

Instancias de coordinaciéon en las
que participa:

Comité de Control Interno

Relaciones Intrainstitucionales:
Todas las unidades organizacionales
bajc dependencia del Ministeric de
Justicia y Transparencia Institucional,
incluyendo las instituciones publicas
desconcentradas.

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades bajo tuicién del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional,

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas

Contraloria General del Estado

Otras entidades relacionadas en el ambito de su competencia.

Marco Legal:

Funcidn Publica.

Estado Plurinacional.

* Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febre ro de 2009,
® LleyN®1178de 9 de julio de 1990, Ley de Administracidn y Control Gubernamentales,
¢ Decreto Supremo N° 23318-A de 3 de noviembre de 1992, Reglamento de Responsabilidad por la

e LeyN°® 2027 de 27 de octubre de 1999 - Estatuto del Funcionario Pablico y sus modificaciones.
® Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2008, Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del

¢ LeyN° 2341 de 23 de abril de 2002, Ley de Procedimiento Administrativo. ]

Av. 16 de Julio N2 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 /2158902 - La Pa

i~
o]

olivia

7]

35




o
BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADD PLURINACIONAL DE MINISTERIO DE JUSTICIA Y
2= BOLIVIA  trANsPARENCIA INSTITUCIONAL

e ¢ e o o

Ley N® 004 de 31 de marzo de 2010, Lucha Contra la Corrupcidn, Enriquecimiento llicito e Investigacion
de Fortunas Marcelo Quiroga Santa Cruz.

Ley N° 2042 del 21 diciembre de 1999, Administracion Presupuestaria.

Decreto Supremo N2 3607 de 27 de junio de 2018, Reglamento de modificaciones presupuestarias.
Ley del presupuesto general del Estado correspondiente a cada gestion.

Ley N2 843 de 20 de mayo de 1986, de Reforma Tributaria.

Decreto Supremo N2 0181, de 28 de junio de 2008, Normas Bésicas del Sistema de Administracién de
Bienes y Servicios, y sus modificaciones.

Resolucion Suprema N2 222957 de 4 de marzo de 2005, Normas Bdsicas del Sistema de Contabilidad
Integrada.

Resolucién Suprema N2 22558 de 1 de diciembre de 2005, Normas Basicas del Sistema de
Presupuestos.

Resolucion Suprema N2 218056 de 30 de julio de 1997, Normas Basicas del Sistema de Tesoreria y
Crédito Publico.

Decreto Supremo. N° 26115 de 16 de marzo de 2001, Normas Basicas del Sistema de Administracién
de Personal.

Resolucién Ministerial N° 485, de 26 de junio de 2015, que aprueba el Reglamento Especifico del
Sistema de Administracién de Bienes y Servicios (RE-SABS].

Resolucién Ministerial N2 132/2018 de 11 de octubre de 2018, Reglamento Especifico del Sistema de
Tesoreria y Crédito Publico.

Resolucién Ministerial N2 134/2018 de 11 de octubre de 2018, Reglamento Especifico del Sistema de
Presupuestos,

Resolucién Ministerial N2 150/2018 de 14 de noviembre de 2018, Reglamento Especifico del Sistema
de Contabilidad Integrada.

Resolucién Ministerial N2 159/2018 de fecha de diciembre de 2018, Reglamento Especifico del
Sistemas de Organizacion Administrativa (RE-SOA),

Resolucién Ministerial N2 38/2018 de 22 de marzo de 2010, Reglamento Especifico del Sistema de
Administracién de Personal.

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Otras disposiciones vigentes en el marco de sus competencias.

Objetivo de la unidad organizacional:

Administrar y dirigir la gestién de los recursos financieros y no financieros del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional e instituciones publicas desconcentradas bajo dependencia, con eficacia,

AR - . . - . - . .
s "D"fﬁ,d\ eficiencia, racionalidad y transparencia, en el marco de las normas de administracién gubernamental, velando
5 g #, % | por el capital humano, los bienes y servicios, para una gestién eficiente en cumplimiento de los objetivos

th i
W Vvine
= A ;_,)

institucionales.

Funciones:
a) Dirigir la gestién administrativa y financiera del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional e
instituciones pablicas desconcentradas bajo dependencia, en el marco de la normativa legal vigente.
b) Desarrollar, implementar y/o supervisar la aplicacién de los sistemas de administracién en el ambito
de su competencia establecidos en la Ley N° 1178, disponiendo su revisién y actualizacion,
c) Asumir la representacién en temas administrativos y financieros del Ministerio de Justicia y

Transparencia Institucional e instituciones publicas desconcentradas bajo dependencia y emitir
disposiciones respectivas para resolver asuntos de su competencia.
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d)

e)

g)

h)

Controlar la implementacidn de las recomendaciones formuladas en los informes de auditoria interna,
a través de las acciones correctivas pertinentes.

Supervisary autorizar los pagos de obligaciones del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
e instituciones publicas desconcentradas bajo dependencia, para asegurar sus operaciones y delegar
la operacidn de fondos rotatorios, en avance y cajas chicas.

Presentar estados financieros complementarios auditados del Ministerio de lusticia y Transnarencia
Institucional e instituciones publicas desconcentradas bajo dependencia, a las instancias
correspondiente, conforme a la normativa legal vigente.

Supervisar la gestion presupuestaria, la elaboracién del anteproyecto de presupuesto del Ministerio
de Justicia y Transparencia Institucional e instituciones piblicas desconcentradas bajo dependencia,
y evaluar su ejecucion de acuerdo a las normas basicas del sistema de presupuesto y reglamentacion
que emita el érgano rector,

Dirigir, supervisar, proponer y ejecutar la designacion, movilidad, capacitacién, promocidn y retiro del
personal de conformidad con las Normas Bdsicas del Sistema de Administracién de Personal, a
requerimiento de las unidades organizacionales del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional e instituciones publicas desconcentradas bajo dependencia.

Administrar, coordinar, autorizar y controlar la contratacién, manejo y disposicién oportuna de bienes
v servicios adecuados, con integridad v de manera eficiente, para las diferentes unidades
organizacionales del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional e instituciones pdblicas
desconcentradas bajo dependencia.

Dirigir y supervisar la implantacién de gestiones en materia de organizacién administrativa, para
contar con una estructura éptima en la Entidad y sus instituciones publicas desconcentradas.
Promover la mejora continua de los procesos administrativos y sustantivos.

Dirigir, coordinar v supervisar las actividades técnicas v operativas de las unidades dependientes.
Desempefiar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el 4mbito de su competencia y
de la normativa legal vigente.
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Unidad Administrativa

Nombre de la
organizacional:

unidad

Unidad Administrativa

Codigo de fa unidad organizacionai:

UA

Direcdidn General de
Asuntos Administrativos

Unidad Administrativa

Unidad de Recursos

Unidad Financiera Humanos

Dependencia de:

Direccién General de Asuntos Administrativos

Unidades dependientes
(ejerce supervisién sobre):

Ninguna

Tipo de unidad:

Administrativa

Nivel jerdrquico:

Operativo

que participa:

Instancias de coordinacién en las

Consejo de Seguridad de la Informacién del Ministerio
Comité de Control Interno del Ministerio

Relaciones Intrainstitucionales:

Todas las unhidades
organizacionales bajo
dependencia del Ministerio de
Justicia y Transparencia
institucionai,

instituciones

inciuyendo las
publicas
desconcentradas.

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades bajo tuicidn del Ministerio

Ministerio de Economia y Finanzas Pablicas

Contraloria General del Estado

Servicio Nacional de Patrimonio del Estado

Servicio de Impuestos Nacionales

Empresas relacionadas al soporte, garantia, bienes y servicios que
Srindan al Ministerio de Justicia y Transparencia
incluyendo las instituciones publicas desconcentradas bajo su
dependencia.

P2t T T
Institucional,

Entidades y empresas plblicas que utilizan sistemas informaticos del
Ministerio de Justicia y Transparencia institucional, incluyendo las
instituciones publicas desconcentradas bajo su dependencia.

Otras entidades de la administracién central relacionadas al ambito de
la competencia asignada.
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Marco Legal:

Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

Ley N® 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales.

Decreto Supremo N° 23318-A, de 2 de julio de 1992, de Reglamento de la Responsabilidad por la
Funcién Pablica.

Decreto Supremo N° 0181 de 28 de junio de 2009, Normas Basicas del Sistema de Administracién de
Bienes y Servicios, y sus modificaciones.

Decreto Supremo N° 26237, de 29 de junio de 2001, que modifica el Reglamento de la Responsabilidad
por la Funcién Publica.

Resolucion Ministerial N° 164/2018, de 17 de diciembre de 2018, que aprueba las modificaciones al
Reglameito Especifico del Sistema de Administracidn de Bienes y Servicios {RE-5ABS).

Ley N° 004, del 31 marzo de 2010, de Lucha contra la corrupcién, enriquecimiento ilicito e
investigacién de fortunas Marcelo Quiroga Santa Cruz.

Resolucion Ministerial N2 159/2018 de diciembre de 2018, Reglamento Especifico del Sistemas de
Organizacion Administrativa (RE-SOQA).

Otras disposiciones aprobadas en el dmbito de su competencia.

Objetivo de la unidad organizacional:

Implementar operativamente los sistemas de administracién de bienes y servicios, y organizacién
administrativa para apoyar a las unidades organizacionales de! Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, incluyendo las instituciones publicas desconcentradas bajo su dependencia, para el logro de los
objetivos institucionales.

Funciones:

a) Proponer y actuaiizar procesos, procedimientos, normas y otros instrumentos de administracion de
bienes, servicios y organizacién administrativa, para su posterior implementacién.

b) Revisar y presentar el Programa Anual de Contrataciones (PAC) en coordinacion con las unidades
organizacionales solicitantes y efectuar el seguimiento sobre la ejecucién.

c¢) Realizar todos los actos administrativos de los procesos de contratacion de bienes y servicios para el
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, incluyendo las instituciones publicas
desconcentradas bajo su dependencia, en sus diferentes modalidades, velando por ei cumpiimiento
de las condiciones v plazos establecidos en la normativa vigente.

d) Remitirla documentacién de las contrataciones directas a la Contraloria General del Estado, conforme
a disposiciones legales vigentes.

e) Administrar el Sistema Zero, en lo referente al médulo de administracién.

f)  Administrar los bienes muebles, inmuebles y de consumo del Ministerio de Justicia y Transparencia
institucional, inciuyendo las instituciones publicas desconcentradas bajo su dependencia, conforme a
la normativa vigente de manejo y disposicidn de bienes.

g) Elaborary presentar los inventarios de los bienes de uso del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, incluyendo las instituciones puablicas desconcentradas bajo su dependencia.

h) Elaborar, salvaguardar y mantener los bienes del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional,

incluyendo las instituciones publicas desconcentradas bajo su dependencia.

Implementar acciones para el mantenimiento y refaccién de la infraestructura de manera eficiente y
oportuna del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, incluyendo las instituciones pablicas
desconcentradas bajo su dependencia.
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)

k)

Implementar acciones de mantenimiento preventivo y correctivo para la conservacién de vehiculos,
maquinaria y equipos del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y sus instituciones
publicas desconcentradas.

Realizar el andlisis, disefio o redisefio organizacional y efectuar su implementacién, en coordinacién
con las unidades organizacionales del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional, incluyendo
las instituciones piiblicas desconcentradas bajo su dependencia de acuerdo a narmativa vigente,
Implementar el mantenimiento preventivo, correctivo del parque computacional y soporte técnico
de las soluciones tecnoldgicas del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y sus
instituciones publicas desconcentradas.

m) Administrar la biblioteca y el archivo del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y sus

n)

instituciones publicas desconcentradas.
Desempefiar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el Zmbito de su competencia v
de la normativa legal vigente.
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11.1.8.2. Unidad Financiera

Nombre de la unidad organizacional: | Unidad Financiera

Cadigo de la unidad organizacional: | UFI

Direcddn General de
Asuntos Administrativos

|
[ I |

y s : A 5 Unidad de Recursos
Unidad Administrativa Unidad Financiera Humanos

Dependencia de: Direccion General de Asuntos Administrativos
Unidades dependientes .

. .. Ninguna
(ejerce supervisién sobre):
Tipo de unidad: Administrativa
Nivel jerarquico: Operativo
Instancias de coordinacién en las |
que participa: Ninguna
Relaciones Intrainstitucionales: Relaciones Interinstitucionales:

Todas las unidades organizacionales  Ministeric de Econemia y Finanzas Pablicas

bajo dependencia del Ministerio de Contraloria General del Estado

Justicia y Transparencia Institucional, Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia v
7 - - -

Transparencia Institucional.

incluyendo las instituciones publicas ) . .
Organismos Financiadores Externos

desconcentradas.

Marco Legal:

e  Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

e LeyN® 1178 de 20 julio de 1990, de administracién y control gubernamental.

¢ Ley N° 004 de 31 marzo de 2010, de lucha contra la corrupcion, enriquecimiento ilicito e investigacion
de fortunas Marcelo Quiroga Santa Cruz.

* Ley N° 2042 de 21 diciembre de 1999, administracién presupuestaria.

e  Leydel presupuesto general del Estado correspondiente a cada gestion.

e LeyN° 843 de 20 mayo de 1986, de reforma tributaria.

L]

L

Decreto Supremo 3607 de 27 de junio de 2018, reglamento de modificaciones presupuestarias.
Resolucién Suprema N2 222957 de 4 de marzo de 2005, normas basicas del Sistema de contabilidad.
®  Resolucidn Suprema N2 22558 de 1 de diciembre de 2005, narmas bésicas del sistema de nresupuestos,
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e Resolucién Suprema N° 218056 de 30 de julio de 1997, normas bésicas del sistema de tesoreria.

®  Resolucién Ministerial N° 150/2018 de 14 de noviembre de 2018, Reglamento Especifico del Sistema de
Contabilidad Integrada.

e Resolucion Ministerial N° 134/2018 de 11 de octubre de 2018, Reglamento del Sistema de
Presupuestos. ‘

®  Resolucién Ministerial N° 132/2018 de 11 de octubre de 2018, Reglamento Especifico del Sistema de
Tesoreria.

e Otras disposiciones, resoluciones ministeriales y resoluciones administrativas en el marco de sus
competencias.

Objetivo de la unidad organizacional:

Organizar, supervisar y controlar la ejecucion de la gestion financiera garantizando su efectiva aplicacién y
empleando criterios de eficacia y eficiencia, oportunidad y transparencia en la administracién de los recursos
econdmicos, financieros del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y sus instituciones publicas
desconcentradas en el marco de la normativa vigente.

Funciones:

a) Aplicar e implementar los sistemas de presupuestos, contabilidad integrada y de tesoreria del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y sus instituciones ptblicas desconcentradas.

b) Efectuar la formulacién del anteproyecto de presupuesto del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, de acuerdo a las directrices de formulacién emitidas por el 6rgano rector.

c) Realizar la programacién, ejecucién, seguimiento y evaluacién financiera del presupuesto institucional
en concordancia con ei Pian Operativo Anuai (POA).

d) Realizar el registro de la informacién de ejecucion financiera de gasto y cierre de la gestién contable.

e) Elaborary presentarlos Estados Financieros Complementarios del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional y sus instituciones publicas desconcentradas, en cumplimiento a normas legales.

f}  Administrar el Sistema Integrado de Planificacién, Financiera y Administracién, en lo referente al
mddulo de presupuesto.

g) Realizar ia administracion y gestion impositiva dei iviinisterio de justicia y Transparencia institucional y
sus instituciones puUblicas desconcentradas.

h) Administrar los fondos de las cuentas fiscales del Ministeric de Justicia y Transparencia Institucional y
sus instituciones publicas desconcentradas.

i)  Atender las solicitudes de fondos en avance v rotativo para la asignacién de los recursos.

i) Realizar otras funciones asignadas en el ambito de su competencia y de la normativa legal vigente.
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11.1.8.3. Unidad de Recursos Humanos
Nombre de la unidad -

organizacional: Unidad de Recursos Humanos

I
Cadigo de la unidad organizacional: -
U

Direcddn General de
Asuntos Administrativos

| 1
; s z : . Unidad de Recursos
Unidad Administrativa Unidad Financiera Hriafics

Dependencia de: Direccién General de Asuntos Administrativos
Unidades dependientes .

. . 1 Ninguna
(ejerce supervisién sobre):
Tipo de unidad: Administrativa
Nivel jerarquico: Operativo
Instancias de coordinacién en las :

e Ninguna

que participa:
Relaciones intrainstitucionaies: Relaciones interinstitucionales:

Todas las unidades organizacionales Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social.

bajo dependencia del Ministerio de Ministerio de Economia y Finanzas Pablicas.

Justicia y Transparencia Contraloria General del Estado.

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y

Institucional, incluyendo las . o
—— ibli Transparencia Institucional.

stitucio Ublicas s ; s .
Modidkiones s Otras entidades refacionadas en el 4mbito de su coimpetencia
desconcentradas.

Marco Legal:

*  Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febraro de 20089,

* LeyN°® 1178 de 20 de julic de 1990, de administracién y control gubernamentales.

* Decreto Supremo N° 23318-A de 03 de noviembre de 1992, Reglamento de Responsabilidad por la
Funcién Publica.

s Decreto Supremo. N° 26115 de 16 de marzo de 2001, Normas Basicas del Sistema de Administracién
de Personal.

¢ Resolucién Ministerial N® 38 de 22 de marzo de 2018, Reglamento Especificc del Sistema de
Administracién de Personal.

®  Resolucién Ministerial N2 59 de 29 de julio de 2020, Reglamento Interno de Personal del Ministerio.

Av. 16 de Julio N2 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 / 2158902 - La Paz, Bolivia

47




=0} &

BICENTENARIO DE

BOL

ESTADO PLURINACIONAL DE MINISTERIO DE JUSTICIA Y

IVIA BOLIVIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Ley N° 2027 de 27 de octubre de 1999, Estatuto del Funcionario PUblico y sus modificaciones.

Ley N® 2104 de 21 de junio de 2000, modificatoria a la Ley 2027.

Decreto Supremo N° 25749 de 20 de abril de 2000, reglamento parcial del estatuto del funcionario
publico.

Lev N® 2341 de 23 de abril de 2002, Ley de Procedimiento Administrativo.

Ley N° 004 de 31 de marzo de 2010, lucha contra la corrupcién, enriquecimiento ilicito e investigacion
de fortunas Marcelo Quiroga Santa Cruz.

Ley N° 045 de 8 de octubre de 2010, contra el racismo y toda forma de discriminacién.

Ley N° 252 de 3 de julio de 2012, tolerancia remunerada de un dia habil al afio, a objeto de someterse
a un examen médico de papanicolaou y/o mamografia.

Ley N® 222 de 02 de marza de 2012, general para las personas con discapacidad.

Ley N° 977 de 26 de septiembre de 2017, de insercidn laboral y de ayuda econémica para personas
con discapacidad.

Otras Disposiciones, Resoluciones Ministeriales y Resoluciones Administrativas en el marco de sus
competencias.

Obijetivo de la unidad organizacional:

Dotar de talento humano al Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y sus instituciones publicas
desconcentradas para el eficaz y eficiente cumplimiento de los objetivos institucionales, a través de la
implementacion del Sistema de Administracion del Personal.

a)

b)
c)
d)
e)

f)

i

Funciones:

Aplicar e implementar los subsistemas de dotacién de personal, evaluacién del desempefio,
capacitacion productiva, movilidad y registro establecidos en el RE-SAP del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional y sus instituciones publicas desconcentradas.

Proponer planes, programas, reglamentos, instructivos y normativa en materia de gestién de recursos
humanos.

Coordinar la elaboracién de los programas operativos anuales individuales en el Ministerio de Justicia
y Transparencia Institucional y sus instituciones publicas desconcentradas.

Elaborar el manual de puestos del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y sus
instituciones piblicas desconcentradas.

Elaborary ejecutarel plan de institucionalizacién a la carrera administrativa, y gestionar su aprobacién
ante las instancias competentes.

Reclutar, seleccionar, asignar y evaluar a jévenes para el programa de pasantias y practicas
profesionales en el Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y sus instituciones publicas
desconcentradas, conforme a normativa vigente.

Proponer, ejecutar y atender solicitudes de los procesos de movilidad funcionaria de personal del
Ministerio.

Elaborar, generar y validar las planillas de pago de haberes de personal de planta, eventual,
consultores, refrigerios, subsidios y otros del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y sus
instituciones pablicas desconcentradas.

Administrar todos los procesos de registro de Personal y custodiar la documentacién personal y
laboral de las servidoras y servidores p(blicos del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional
y sus instituciones plblicas desconcentradas.

Difundir y aplicar el reglamento interno de personal en el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional y sus instituciones publicas desconcentradas y actualizar cuando corresponda con base
al régimen laboral vigente.
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k)
)

Elaborar, ejecutar y evaluar el programa anual de Salud organizacional.
Formular, proponer e implementar politicas para fortalecer el clima y la cultura organizacional del
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y sus instituciones pablicas desconcentradas.

m) Promover la mejora de condiciones laborales para servidoras y servidores publicos que sean madres

p)

a)

r)

s)

y padres de nifias o nifios en periodo de gestacién y desarrollo infantil temprano.

Promover la mejora continua de los procesos de la unidad, asegurando que los sistemas logren los
resultados previstos y mantener el enfoque de la satisfaccién del usuario.

Mantener la informacién relativa al personal del Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional y
sus instituciones publicas desconcentradas actualizada en el Médulo de Personal del Sistema
Integrado de Gestion y Modernizacion Administrativa (SIGMA).

Desarrollar y mantener actualizada la base de datos de personal con informacién sobre dotacién,
evaluacidn del desempefio, capacitacién, movilidad, vacaciones v antigiledad de los servidores
publicos.

Propiciar y mantener relaciones de cooperacién interinstitucional con entidades y organismos
nacionales e internacionales relacionados con capacitacién del personal del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional.

Elaborar el POA de la Unidad y efectuar el seguimiento a la ejecucion fisica y presupuestaria conforme
a la normativa vigente.

Desempefiar otras funciones asignadas por instancias superiores, en el &mbito de su competencia y
de la normativa legal vigente.
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11.2. Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales

11.2.1. Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales

Nombre de la unidad organizacional: | L .
Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales

Caédigo de la unidad organizacional:
VIDF

DESPACHO NEL [DF L A) MINISTRO
(A) DEJUSTICIAY TRANSPARENCIA

INSTITUCIONAL
Viceministerio de Justicia y
Derechos Fundamentales
Direccidn C?‘e'neral de Acceso et Sl e i Direcddn Genera! de
a lz Justicia y Derechos S— Desarrollo Normativo y
Fundamentales ona Constitucional

Dependencia de: Despacho dei {de ia} iinisiro{a) de justicia y Transparencia

Institucional
Unidades dependientes Direccion General de Acceso a la Justicia y Derechos
(ejerce supervisién sobre): Fundamentales

Direccidon General de Derecho Internacional
Direccién General de Desarrollo Normativo y Constitucional

Tipo de unidad: Sustantiva

Nivel jerarquico: Ejecutivo

Instancias de coordinacién en las que participa: | Comisidén de Seguimiento a las Conclusiones de la Cumbre
Nacional de Justicia

Consejo de Plurinacional contra la Trata y Trafico de
Personas

Comité de Desapariciones Forzadas

Comision Nacional de Refugiados (CONARE)

Consejo Estatal de Soluciones Amistosas en Materia de
Derechos Humanos — CESADH

Otros por delegacion del (de 1a) Ministro {a) de Justicia v
Transparencia Institucional
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Relaciones Intrainstitucionales:

Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social

Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcién

Direccién General de
Administrativos

Direccién General de Asuntos Juridicos
Direccién General de Planificacién

Asuntos

Viceministeric de lgualdad de
Oportunidades
Viceministerio de Justicia Indigena

Originaria Campesina

Viceministerio de Defensa de los Derechos
del Usuario y Consumidor

Viceministerio de Transparencia
Institucional y Lucha Contra la Corrupcion
Gestora del Sistema de Acceso a la Justicia y
Registro Publico de la Abogacia - GESTORA
SAJ-RPA

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicion del Ministerio de
lusticia y Transparencia Institucional.

Organo Judicial

Grgano Ejecutivo

Organo Legislativo

Ministerio Plblico

Policia Boliviana

Defensoria del Pueblo

Procuraduria General del Estado

Asociacicnes, organizaciones e instituciones del sector privado
relacionadas.

Entidades territoriales auténomas

Universidades publicas y privadas

Organismos Internacionales

Personas juridicas

Marco Normativo

e Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009,
¢ Ley N° 708 de 25 de junio de 2015, de conciliacién y arbitraje.
¢ Ley N° 936 de 13 de mayo de 2017, que modifica la Ley N° 708 de conciliacién y arbitraje.
e Ley N°® 387 de 9 de julio de 2013, de ejercicio de la abogacia.
Ley N° 263 de 31 de julio de 2012, Ley integral contra la trata y tréfico de Personas.

Ley N° 251 de 20 de junio de 2012, de proteccién a personas refugiadas.

L]

* Ley N” 348 de 9 de marzo de 2013, para garantizar a las mujeres una vida libre de violencia.
®

L]

Decreto Supremo N° 27089 de 18 de junio de 2003, que crea el Consejo Interinstitucional de

Desapariciones Forzadas.

*  Decreto Supremo N°® 27309 de 9 de enero de 2004, que modifica el Decreto Supremo N° 27089.

*  Decreto Supremo N° 1440 de 19 de noviembre de 2012, reglamento a la Ley N° 251.

* Decreto Supremo N° 1248 de 6 de junio de 2012, que incorpora en la estructura organica del
Ministeric de Justicia, la Direccién Genera!l de Desarrello Constitucional.

*  Decreto Supremo N° 1486 de 06 de febrero de 2013, reglamento a la Ley N° 263.
Decreto Supremo N° 1760 de 9 de octubre de 2013, reglamento a la Ley N@ 387 "Ley del Ejercicio de

la Abogacia”.

®  Decreto Supremo N° 1807 de 27 de noviembre de 2013, reglamenta la Ley N° 369 de 1 de mayo de

2013, Ley General de las Personas Adultas Mayores, estableciendo mecanismos y procedimientos
para su implementacion.

Decreto Supremo N° 3106 de 8 de marzo de 2017, politicas ptiblicas para una vida libre de violencia.
Resolucién Ministerial N* 170/2015 de 25 de agosto de 2015, reglamento para la autorizacion,
aprobacion, registro y sancién de los centros de conciliacién, centros de conciliacién y arbitraje, y
centros de arbitraje.

Resolucién Ministerial N2 150/2020 de 17 de diciembre 2020, por la que desconcentra la funcién
juridica de ia Direccion Generai de Asunios Juridicos respecto a ia emision de informes juridicos de
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justificacion legal de los proyectos normativos y proyectos de convenios internacionales y acuerdos
de relacionamiento internacional del sector justicia al Viceministerio de Justicia y Derechos
Fundamentales.

Resolucién Ministerial N2 022/2021 de 16 de marzo de 2021, Reglamento de los Servicios Integrales
de lusticia Plurinacional “SUPLU”.

Resolucién Ministerial N2 114/2018 de 3 de septiembre de 2018, Reglamento para la administracién
de los recursos propios de la Direccién General del Registro Publico de la Abogacia.

Resolucion Ministerial N2 006/2021 de 12 de enero de 2021, Reglamento de servicios prestados por
el MJTI a través del Registro Pablico de la Abogacia.

Resolucién Ministerial N2 029/2021 de 23 de marzo de 2021, Reglamento para la seleccién de
miembros del Tribunal Nacional de Etica y de los Tribunales Departamentales de Etica de la Abogacia.
Resolucion Ministerial N2 043/2021 de 22 de abril de 2021 que constituye las brigadas méviles de la
Direccion General del Registro Plblico de la Abogacia.

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia

Objetivo de la unidad organizacional:

Dirigir la gestién del Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales en temas concernientes al desarrollo
constitucional, acceso a la justicia, derechos fundamentales, lucha contra la trata y tréfico de personas,
derecho internacional, conciliacién extrajudicial y servicios juridicos asistenciales a sectores vulnerables en el
marco de la normativa especifica.

a)
b)

c)

d)
e)

f)

g)

h)
i)

Funciones generales para Viceministerios:

Planificar las actividades de su area, en coordinacién con los demds Viceministros.

Desarrollar sus responsabilidades y funciones especificas en el marco de las directrices establecidas
por el Ministrd del drea.

Ejecutar una gestién eficiente y efectiva, de acuerdo con las normas y regulaciones aplicables a las
materias bajo su competencia.

Cumplir y hacer cumplir la planificacién institucional.

Promover el desarrollo normativo, legal y técnico, asi como el desarrollo de la gestién y difusién de
los temas y asuntos comprendidos en su area.

Formular, coordinar, dirigir y difundir politicas publicas, planes y programas, por delegacién del
Ministro, de manera concertada con los demas viceministros y, de acuerdo con las politicas del
Gobierno.

Coordinar las acciones con otras entidades, instituciones u Organos del Estado, en el drea de su
competencia.

Apoyar a la MAE en la negociacion de acuerdos, convenios y otros en el gmbito de su competencia.
Coordinar con el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas y el Ministerio de Planificacién del
Desarrollo, la cooperacion técnica y financiera para el desarrollo de programas y proyectos en sus
respectivas unidades.

Refrendar las resoluciones ministeriales relativas a los asuntos de su competencia y emitir las
resoluciones administrativas necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

Tramitar y resolver, en grado de apelacién, las acciones y recursos administrativos que fueren
interpuestos en relacién con asuntos comprendidos en su drea de competencia.

Designar, promover y remover, por delegacién expresa del Ministro, al personal de su &rea, de
conformidad con las normas establecidas para la administracién de personal en el sector piblico.
Gestionar y presentar proyectos de convenios y acuerdos que faciliten al Viceministerio el
cumplimiento de sus planes.
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n)

Cumplir con las tareas que encomiende o delegue la MAE.

Funciones especificas:

o}

p)

q)
r)

s)

t)

Formular politicas, normas, planes y programas de! sector justicia, para efectivizar el acceso a la
justicia, la lucha contra la impunidad y retardacién de justicia.

Coordinar con el Organo Judicial, Tribunal Constitucional Plurinacional, Ministerio Publico, Policia
Boliviana, Defensoria del Pueblo, Procuraduria General del Estado, Tribunal Agroambiental, las
Comisiones de Constitucién, Legislacion y Sistema Electoral, de Derechos Humanos y de Justicia Plural,
Ministerio Publico y Defensa del Estado del Organo Legislativo, la implementacién de politicas y
programas para el acceso a la justicia.

Formular y ejecutar politicas y planes de defensa, proteccién y promocién de derechos
fundamentales.

Coordinar con las entidades territoriales autdnomas y las organizaciones sociales, la implementacién
de las politicas y planes de defensa, proteccién y promocién de Derechos Fundamentales.
Coadyuvar a la proteccién judicial y administrativa de los derechos fundamentales, cuando su
violacién provenga de servidores plblicos o actos de particulares que afecten de manera generalizada
los intereses del pueblo.

Formular y promover politicas y normas para la aplicacién de instrumentos internacionales de
derechos humanos y derecho internacional privado.
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Direccion General de Acceso a la Justicia y Derechos Fundamentales

Nombre de la unidad organizacional:

Direccién General de Acceso a la Justicia y Derechos Fundamentales

Cédigo de la unidad organizacional: | DGIDF

Viceministerio de Justicia y
Derechos Fundamentales

|

Direccion General de Acceso
2 la Justicia y Derechos
Fundamentales

Direccidén General de Derecho

Direcddn General de
Desarrollo Normativoy

5 L
Internacional Constitucional

Dependencia de:

Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales

Unidades dependientes
{ejerce supervisién sobre):

Unidad de Servicios Integrales de Justicia Plurinacional

Tipo de unidad:

Sustantiva

Nivel jerarquico:

Ejecutivo

Instancias de coordinacion en las que participa:

Consejo de Plurinacional contra la Trata y Trafico de
Personas

Comité de Desapariciones Forzadas

Comision Nacional de Refugiados (CONARE)

Consejo Nacional del VIH — SIDA (CONASIDA

Comision Nacional Permanente para la Aplicacion del
Derecho Internacional Humanitario

Relaciones Intrainstitucionales:

lefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacion Social

Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha Contra la
Corrupcidn

Direccién General de Asuntos Administrativos
Direccién General de Asuntos Juridicos
Direccidn General de Planificacién

Sistema de Acceso a la Justicia y Registro Puiblico
de la Abogacia - GESTORA SAJ-RPA

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicion del Ministerio de
lusticia y Transparencia Institucional.

Entidades del Organo Ejecutivo

Ministerio Piblico

Defensoria del Pueblo

Policia Boliviana

Otras instancias involucradas en la lucha contra la trata de
versanas vy trifico ilicito de migrantes

Organismos Internacionales

Personas naturales y juridicas
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Marco Normativo:

e Constitucidn Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 20009.

e LeyN°® 708 de 25 de junio de 2015, de conciliacién y arbitraje.

e LeyN° 936 de 13 de mayo de 2017, que modifica la Ley N° 708 de conciiiacién y arbitraje.

e ley N°® 263 de31de julio de 2012, Ley integral contra la trata v trafico de personas.

e Ley N°® 348 de 9 de marzo de 2013, integral para garantizar a las mujeres una vida Libre de violencia.

e Ley N° 3729 de 08 de agosto de 2007, para la prevencién del VIH — SIDA, proteccién de los derechos
humanos y asistencia integral multidisciplinaria para las personas que viven con el VIH — SIDA.

e Ley N21446 de 25 de julio de 2022, tiene por objeto efectivizar el pago destinado al resarcimiento
excepcional, en el marco de la proteccién y respeto a los derechos humanos, en favor de las personas
contra quienas se cometid viclencia politica, por parte de gobiernos inconstitucionalas y usurpadores
de la voluntad popular, en el periodo del 4 de noviembre de 1964 al 10 de octubre de 1982.

¢ Decreto Supremo N° 27089 de 18 de junio de 2003, que crea el Consejo Interinstitucional de
Desapariciones Forzadas.

® Decreto Supremo N° 27309 de 9 de enero de 2004, que modifica el Decreto Supremo N° 27089.
Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023, Organizacién del Organo Ejecutivo.

¢ Decreto Supremo N° 1488 de 06 de febrero de 2013, reglamento a la Ley N° 263 Ley integral contra
la Trata y Trafico de Personas.

» Decreto Supremo N° 1807 de 27 de noviembre de 2013, Reglamento de la Ley 369 Ley General de las
Personas Adultas Mayores.

®  Decreto Supremo N° 3106 de 8 de marzo de 2017, politicas plblicas para una vida libre de violencia.

¢ Decreto Supremo N° 451 de 17 de marzo de 2010, Reglamento a la Ley N° 3729,

® Decreio Supremo N® 23345 de Z de diciembre de 1992, que crea ia Comisién Nacional permanente
para la aplicacion del Derecho Internacional Humanitario.

* Decreto Supremo N2 4816 de 26 de octubre de 2022, que crea la Comisién para la Presentacion de
Informes de Estado sobre Derechos Humanos y para Desapariciones Forzadas - CPIE.

e Resolucién Ministerial N°235/2015 de 10 de noviembre de 2015, Reglamento para la autorizacion,
aprobacidn, registro y sancién de los centros de conciliacién, centros de conciliacién y arbitraje y
centros de arbitraje.

®  Resolucién Ministerial N2 036/21 de 31 de marzo de 2021, Reglamento para el Uso de Mecanismos
para la Implementacién de Arbitraje y Conciliacién Virtual para la Resolucién de Controversias
Sometidas en el Marco de la Ley N2 708, de 25 de junio de 2015, de Conciliacion y Arbitraje.

* Resolucion Ministerial N2044/2021 de 22 de abril de 2021, que designa al Area de Derechos
Fundamentales como instancia de seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones sefaladas
en el Informe final emitido por la Comision de ia Verdad.

*  Resolucién Ministerial MITI-DGAJ-RM-Z-103-2022, que aprueba el Reglamento de Procedimiento de
Pago de Resarcimiento a Victimas de Violencia Politica en Gobiernos Inconstitucionales en el periodo
del 04 de noviembre de 1964 al 10 de octubre de 1982,

*  Resolucién Ministerial MITI-DGAI-7-36-2023 de 03 de marzo, que aprueba la Politica Plurinacional de
Reparacidn Integral para Victimas de Graves Violaciones de Derechos Humanos en Gobiernos
Inconstitucionales

¢ Resolucién de Consejo/CPCTTP N°001/2022 de 29 de abril de 2022

e Convenio de Cooperacién Interinstitucional entre el Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional, el Ministerio de Relaciones Exteriores y la Procuraduria General del Estado.

= Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa de! Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.
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Objetivo de la unidad organizacional:

Proponer politicas publicas, planes, programas, proyectos, normas, acciones, instrumentos y herramientas en
materia de promocién, proteccién, respeto y cumplimiento de los derechos fundamentales, lucha contra la
trata y trafico de personas y acceso a la justicia, incluide el seguimiento y evaluacién de las medidas aprobadas
en el dmbito de su competencia.

Funciones:

a) Validar las propuestas de politicas publicas, planes, programas, proyectos, normas, acciones,
instrumentos y herramientas en materia de promocién, proteccién, respeto y cumplimiento de los
derechos fundamentales, lucha contra la trata y tréfico de personas y acceso a la justicia.

b) Supervisar a nivel nacional la prestacién de servicios gratuitos de orientacién juridica, conciliacion
extrajudiciai, patrocinio iegai {en procesos judiciales en materia famiiiar, civil, comerciai), apoyo
psicolégico y social, que posibiliten cubrir de manera integral, oportuna y gratuita las necesidades
juridicas de la poblacién.

¢) Promover el acceso a la justicia social ejecutando acciones que coadyuven a la solucién de conflictos.

d) Dirigir la formulacién y ejecucién del Plan Operativo Anual en coordinaciones con las unidades
organizacionales de la Direccién.

e) Coordinar y generar alianzas estratégicas con instancias dei gobierno central, gobiernos auténomos
departamentales, municipales, indigena originario campesinos, y sociedad organizada para la
implementacién, cumplimiento y ejercicio pleno de los derechos fundamentales.

f)  Elevar informes técnicos, informes de Estado y posiciones de Estado a solicitud y requerimiento de
organismos internaciones en Derechos Humanos o de acuerdo a instruccién o coyuntura.

g) Dirigir el desarrollo de normas, planes y programas del Sistema de lusticia, para efectivizar el acceso
la lucha contra ia impunidad y retardacién de justicia con un enfoque integrai y transversal.

h) Promover acciones que coadyuven a la solucién de conflictos.

i) Coordinar con el Servicio Plurinacional de Defensa Publica, Servicio Plurinacional de Atencién a la
Victima, Servicio para la Prevencién de la Tortura, Direccién del Notariado Plurinacional, el
seguimiento a casos emblematicos de vulneracién de derechos humanos.

Furciones relacionadas con justicia y analisis normativo:

i) Coordinar y dirigir la formulacién e implementacién de planes, politicas, programas, proyectos y
acciones para efectivizar el acceso a la justicia, la lucha contra la impunidad y retardacién de justicia,
asi como de los Medios Alternativos de Resolucién de Controversias como la conciliacién y el arbitraje.

k) Atender y procesar las solicitudes de autorizacién de funcionamiento y de actualizacién de
autorizacion de funcionaimiento de los centros de conciiiacion, centros de conciliacién y arbitraje y
centros de arbitraje, hasta la emisién de la Resolucién Administrativa y Matricula de Funcionamiento
conforme al procedimiento establecido en la normativa legal vigente.

l) Verificar el funcionamiento de los Centros de Conciliacién, Centros de Conciliacién y Arbitraje, v
Centros de Arbitraje, emitiendo informes para la suspensién de manera temporal o definitiva su
autorizacién, cuando no cumplan con lo establecido en la normativa vigente.

m) Controlar y requerir a Centros de Conciliacién, Centros de Conciliacidn y Arbitraje, y Centros de
Arbitraje; el cumplimiento de la Ley N2 708 y sus Reglamentos vigentes.

n) Registrar los Centros de Conciliacién, Centros de Conciliacién y Arbitraje y Centros de Arbitraje; Redes
de Centros de Conciliacién y/o Arbitraje; Centros de Capacitacion de Conciliacién, Arbitraje o Medios
Adecuados de Resolucién de Controversias; Conciliadores vy Arbitros acreditados.

o) Certificar conciliadores y arbitros acreditados por los centros de Conciliacién y/o Arbitraje, asi como
por las Instancias del sector regulado, que realizan procesos de conciliaaidn para la resolucidn de
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controversias entre usuarios o consumidores.

P) Analizary revisar las propuestas de Reglamentos Internos de los Centros de Conciliacién, Centros de
Conciliacién y Arbitraje y Centros de Arbitraje, en funcién a su compatibilidad con las disposiciones
de la normativa vigente y, procesar el tramite para su aprobacién conforme al Reglamento a la Ley N2
708 vigente.

q) Promover la formacién y capacitacién en Medios Alternativos de Resolucién de Controversias, como
la conciliacién y arbitraje, mediante convenios con el sistema universitario y centros autorizados.

r)  Requerir excepcionalmente opini6n especializada para efectos de la aprobacién de los reglamentos
de conciliacién y de arbitraje.

s) Extender copias legalizadas de documentacién generada y que se encuentre en custodia del Area.

t) Atender, gestionar y precesar denuncias por presunta vulneracién de derechos de cardcter
administrativo, en contra de entidades del Estado.

Funciones relacionadas con Derechos Fundamentales:

u) Coordinar y dirigir la formulacién e implementacion de planes, politicas, programas, proyectos de
normas, proyectos y acciones para la proteccidn, defensa, ejercicio y restitucién de derechos
fundamentales.

v) Coordinar con las instancias correspondientes, la implementacién de politicas, programas y acciones
estratégicas para el acceso a la justicia.

w) Formular y ejecutar politicas y planes de defensa, proteccién y promocién de derechos
fundamentales.

x)  Promover la aplicacién de los instrumentos internacionales en el 4mbito de derechos fundamentales.

y) Elaborar, coordinary difundir los informes de Estado en el marco de instrumentos internacionales en
materia de derechos humanos en los sistemas de proteccién de derechos humanos.

z) Elaborary presentar respuestas a cuestionarios de Naciones Unidas y de la Organizacién de Estados
Americanos que reflejen los avances y progresos del Estado Plurinacional de Bolivia en materia de
derechos humanos.

aa)} Promover el desarrollo, mejora, aplicacién, seguimiento y evaluacién de los indicadores de derachos
humanos en Bolivia.

bb) Coadyuvar y participar en el desarrolio de actividades para la implementacion y funcionamiento del
Sistema Plurinacional de Seguimiento, Monitoreo y Estadistica de Recomendaciones sobre Derechos
Humanos en Bolivia (SIPLUS-BOLIVIA).

cc) Coordinar los aspectos técnicos relativos a la participacion del Estado para la elaboracién vy
presentacidn integral de informes de Estado hasta su sustentacion,

dd) Proponer [a pricrizacién de recomendaciones de los mecanismos internacionales de proteccién de
derechos humanos a ser implementadas.

ee) Realizar el seguimiento a las recomendaciones de la Comisién de la Verdad.

ff) Recibir, revisary remitir las solicitudes del pago del 80% de resarcimiento de las victimas de violencia
politica de gobiernos de facto del periodo 1964-1982.

Funciones relacionadas contra la trata y tréfico de personas:

geg) Coordinar y dirigir la formulacién e implementacién de planes, politicas publicas, programas,
proyectos y acciones contra la trata y tréfico de personas.

hh) Promover el fortalecimiento de mecanismos de coordinacién y cooperacién interna y externa con
instituciones vinculada a [a teméatica.

i} Coordinar con instancias del gobierno central y otras entidades involucradas las acciones para
efectivizar ia iucha contra ia trata y tréfico de personas.
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ji} Coordinar con organismos internacionales y otras instancias extranjeras la concrecién de mecanismos
bilaterales de cooperacion en la lucha contra la trata y trafico de personas.

kk) Apoyary coordinar las funciones de la Secretaria Técnica del Consejo Plurinacional Contra la Trata y
Trafico de personas CPCTTP en el marco de sus atribuciones establecidas en la Ley N2 263 Ley integral
contra la Trata y Trafico de Personas, el Decreto Supremo N2 1486 que Reglamenta la Ley N° 262 yel

Reglamento de Funcionamiento del Conejo Plurinacional contra la Trata y Tréfico de Personas.

Coordinar con las entidades territoriales auténomas la implementacién de la politica publica,

estrategias, planes y otros documentos para la lucha contra la trata y tréfico de personas.

mm) Atender otros requerimientos que sean encomendados por el inmediato superior, en el
dmbito de sus competencias.

)
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11.2.3. Direcciéon General de Derecho Internacional

Nombre de la unidad organizacional:

Direccion General de Derecho Internacional

Cédigo de la unidad arganizacional:

DGDI

Viceministerio de Justicia y
Derechos Fundamentales

Direccién General de Acceso
a la Justicia y Derechos
Fundamentales

Direcddn General de
Desarrollo Nomativo y
Constitucional

Direccién General de Derecho
Internacional

Dependencia de:

Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales

Unidades dependientes

Ningun
{ejerce supervisién sobre): IGghha
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Ejecutivo

Instancias de coordinacién en las
que participa:

Consejo Estatal de Soluciones Amistosas en Materia de Derechos
Humanos — CESADH.

Comisiéon Nacional Permanente para la Aplicacion del Derecho
Internacional Humanitario.

Reiaciones intrainstitucionaies:
Todas las unidades organizacionales
bajo dependencia del Ministerio de
lusticia y Transparencia Institucional,
incluyendo las instituciones pdblicas
desconcentradas.

Reiaciones interinstitucionaies:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional.

Ministerio de Relaciones Exteriores

Procuraduria General del Estado

Organismos Internacionales

Otras entidades relacionadas a ia tematica

Marco Normativo:

de Bolivia.

s Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

* Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

¢ Ley N2 401 de 18 de septiembre de 2013, de celebracién de tratados.

* LeyN® 465 de 19 de diciembre de 2013, de Servicio de Relaciones Exteriores del Estado Plurinacional

* Decreto Supremo N2 2476 de 5 de agosto de 2015, Reglamento de la Ley N2 401.
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e Resolucidn Ministerial N 150 de 17 de diciembre de 2020.
e Otras normas nacionales e internaciones en el @mbito de las funciones de la Direccidn General de
Derecho Internacional.

Cujetivo de la unidad organizacional:

Orientar sobre asuntos de derecho internacional, relacionamiento internacional y participacién en eventos
internacionales, dentro de las competencias y atribuciones del Ministerio o conforme la normativa vigente.

Funciones:

a) Brindarasesoramiento técnico en asuntos juridicos internacionales.

b) Asesorar en los procesos de negociacién, suscripcidn y cumplimiento de instrumentos
internacionales.

c) Colaborar en el seguimiento del cumplimiento de instrumentos internacionales a las unidades
sustantivas del Ministerio u otras entidades, bajo instruccién de autoridad jerdrquica superior.

d) Asesorar sobre asuntos de justicia para la participacidn del Ministeric con organizaciones
internacionales o foros internacionales.

e} Desarrollar, proponer, analizar y proponer la aplicacién de normativa en materia de derecho
internacional privado, derecho internacional de los derechos humanos y derecho penal internacional

f) Colaborar con érganos colegiados, comités u otras instancias especializadas en materia de justicia,
derechos humanos, trata y trafico de personas u otras relativas al relacionamiento internacional en
las que participa o0 es miembro el Ministerio.

g) Contribuir a las acciones de defensa de intereses del Estado en el marco de procedimientos extra
judiciales, judiciales o arbitrales ante instancias internacionales.

h) Coadyuvar en el relacionamiento internacional del Ministerio con entidades estatales extranjeras,
organismos internacionales, representaciones diplomdticas o consulares, agencias de cooperacion
internacional, entidades internacionales de cardcter privado u otras.

i) Atender otros requerimientos de la autoridad superior jerdrquica, en el mbite de las cempetencias
y atribuciones del Ministerio, en materia de derecho internacional y relaciones internacionales.
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Direccién General de Desarrollo Normativo y Constitucional

Nombre de la unidad organizacional:

Direccion General de Desarrollo Normativo y Constitucional

Cadigo de I3 unidad organizacional:

DGDC

Viceministerio de lusticia y
Derechos Fundamentales

Direcddn General de Acceso
a la Justicia y Derechos
Fundamentales

Direccion General de
Desarrdlio Nomativo y
Constitucional

Direcddn General de Derecho
Internadonal

Dependencia de:

Viceministerio de Justicia y Derechos Fundamentales

Unidades dependientes

i . Ninguna
(eierce supervisidn sobre): &
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Ejecutivo

Instancias de coordinacién en las
que participa:

Comision de Seguimiento de las Conclusiones de la Cumbre de Justicia

Relaciones Intrainstitucionales:
Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion

Direccidbn General de Asuntos
Administrativos

Direccién General de Asuntos
Juridicos

Direccién General de Planificacién
Sistema de Acceso a la lusticia v
Registro Publico de la Abogacia -
GESTORA SAJ-RPA

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional.

Organo Ejecutivo, Organo Legislativo, Organo Judicial y Organo
Electoral

Tribunal Constitucional Plurinacional

Ministerio Plblico

Policia Boliviana

Fuerzas Armadas

Defensoria del Pueblo

Contraloria General del Estado

Procuraduria General del Estado

Universidades Pablicas y Privadas

Asociaciones, Organizaciones e Instituciones del Sector Privado
Entidades Territoriales Auténomas

Saciedad Civil

Otras entidades relacionadas a la tematica
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Marco Normativo:

Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009,

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivc del Estado Plurinacional de Bolivia.

Decreto Supremo N° 1248 de 6 de junio de 2012, que incorpora en la estructura jerarquica del
Ministerio de Justicia, la Direccién General de Desarrollo Constitucional.

Objetivo de la unidad organizacional:

Desarrollar proyectos normativos dei sector justicia y brindar asistencia técnica en el desarrolio normativo y
constitucional del Estado; y brindar apoyo a la Comisién de Seguimiento de las Conclusiones de la Cumbre de
Justicia.

Funciones:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Elaborar y proponer proyectos normativos en el drea de justicia gue permitan el desarrollo de la
Constitucién Politica del Estado.

Formular, desarrollar y ejecutar planes y acciones de socializacién de proyectos normativos de
manera coordinada con Entidades Pablicas y Privadas vinculadas al sector justicia.

Atender solicitudes de asistencia técnica, juridica y normativa, en desarrollo normativo constitucional.
Coordinary generar alianzas estratégicas con instituciones del nivel central del Estado y las entidades
territoriales auténomas para la viabilizacién de proyectos normativos que tengan relacidén con el
desarrollo normativo constitucional en el drea de justicia.

Coordinar acciones necesarias para el funcionamiento de la Comisién de Seguimiento s Conclusiones
de la Cumbre de Justicia, establecidas en la Ley 898 del 26 de enero de 2017

Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el 4mbito de sus competencias.
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11.3.  Viceministerio de Justicia Indigena Originaria Campesina
11.3.1. Viceministerio de Justicia Indigena Originaria Campesina

Nombre de la unidad organizacional: | Viceministerio de Justicia Indigena Originaria Campesina

Codigo de ia unidad organizacionai: ViioC

DESPACHO DEL (DE LA)
MINISTRO (A} DE JUSTICIA Y
TRANSPARENCIA
INST ITUICIONAL
Viceministerio de
Justicia Indigena
Originaria Campesina
I

{
Direccién General de lusticia
Indigena Originaria
Campesina

Direccion General de
Proteccién a Naciones y
Pueblos Indigena

Originarios
. Despacho del (de la) Ministro(a) de Justicia Transparencia |
Dependencia de: p . ( ) (@) Y &
Institucional
Unidades dependientes Direccion General de Justicia Indigena Originaria Campesina
(ejerce supervisién sobre): Direccién General de Proteccion a Naciones y Pueblos Indigena Originarios
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerdrquico: Ejecutivo
L, Comité de Proteccién a Pueblos Indigena Originarios en situacién de
Instancias de coordinacién en las o o3 - 5
il vulnerabilidad y otras por delegacién del (de la) Ministro (a} de Justicia
que participa: ; A
y Transparencia Institucional

Relaciones Intrainstitucionales: Relaciones Interinstitucionales:
lefatura de Gabinete Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministeric de Justicia y
Unidad de Comunicacién Social Transparencia Institucional.
Unidad de Auditoria Interna Ministerio Pablico.
Unidad de Transparencia y Lucha Organo Judicial
Contra la Corrupcién Tribunal Constitucional Plurinacional.
Direccion General de Asuntos Administradores y operadores de los diferentes sistemas de justicia
Administrativos indigena, originaria campesina.
Direccién General de Asuntos Organismos Internacionales.
Juridicos Sociedad en general.
vV Direccién General de Planificacién
M Viceministerio de Igualdad de

Oportunidades

Viceministerio de Justicia y
Derechos Fundamentales
Viceministerio de Defensa de los
Derechos del Usuario y Consumidor
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Viceministerio de Transparencia
Institucional y Lucha Contra la
Corrupcién

Gestora del Sistema de Acceso a la
Justicia y Registro Pilblico de la
Abogacia - GESTORA SAJ-RPA

Marco Normativo:

Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

Ley N°® 073, de 29 de diciembre de 2010, Ley de Deslinde Jurisdiccional.

Ley N2 3545 de 28 de Noviembre de 2006, Ley de Reconduccién Comunitaria.

Ley N°450, de 4 de diciembre, de Proteccidn a Naciones y Pueblos Indigena Originarios.

Decreto Supremo N°4793 de 7 de septiembre de 2022, que reglamenta la Ley N°450.

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia

Otras disposiciones en el &mbito de sus competencias.

Objetivo de la unidad organizacional:

Dirigir la gestién del Viceministerio de Justicia Indigena Originaria Campesina en temas concernientes a la
consolidacién de los sistemas de justicia indigena originario campesinos, la interrelacidn entre sistemas de
justicia reconocidas por la Constitucién Politica del Estado, la promocién de los Derechos Fundamentales y
colectivos de las naciones y pueblos indigena originario campesinos y coadyuvar en la elaboracién de politicas
agrarias de tierras.

a)
b)

c)

d)
e)

f)

g)

Funciones generales para Viceministerios:

Planificar las actividades de su drea, en coordinacién con los demas Viceministros.

Desarrollar sus responsabilidades y funciones especificas en el marco de las directrices establecidas
por el Ministrd del drea.

Ejecutar una gestion eficiente y efectiva, de acuerdo con ias normas y reguiaciones aplicables a las
materias bajo su competencia.

Cumplir y hacer cumplir la planificacién institucional,

Promover el desarrollo normativo, legal y técnico, asi como el desarrollo de Ia gestion y difusién de
los temas y asuntos comprendidos en su drea.

Formular, coordinar, dirigir y difundir politicas publicas, planes y programas, por delegacién del
iviinistro, de manera concertada con ios demds viceministros y, de acuerdo con ias politicas dei
Gobierno.

Coordinar las acciones con otras entidades, instituciones u Organos del Estado, en el drea de su
competencia.

Apoyar a la MAE en la negociacién de acuerdos, convenios y otros en el ambito de su competencia,
Coordinar con el Ministerio de Economia y Finanzas Pblicas y el Ministerio de Planificacién del
Desarrolio, ia cooperacion técnica y financiera para ei desarroiio de programas y proyecios en sus
respectivas unidades.

Refrendar las resoluciones ministeriales relativas a los asuntos de su competencia y emitir las
resoluciones administrativas necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

Tramitar y resolver, en grado de apelacién, las acciones y recursos administrativos que fueren
interpuestos en relacién con asuntos comprendidos en su drea de competencia.

Designar, promover y remover, por deiegacién expresa dei iviinistro, al personal de su drea, de
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conformidad con las normas establecidas para la administracién de personal en el sector publico.

m) Gestionar y presentar proyectos de convenios y acuerdos que faciliten al Viceministerio el

n)

cumplimiento de sus planes.
Cumplir con las tareas que encomiende o delegue la MAE.

Funciones especificas:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

Formular y promover politicas, normas y programas para el fortalecimiento de los sistemas de
administracion de justicia indigena originario campesina

Formulary ejecutar, politicas, normasy programas, de deslinde y de coordinacién y cooperacién entre
la jurisdiccién indigena originaria campesina, con la jurisdiccién crdinaria y la jurisdiccién
agroambiental.

Promover e implementar politicas, programas y proyectos para la defensa y proteccion de los
derechos colectivos de las naciones y pueblos indigena originario campesinos.

Coordinar, concertar y ejecutar politicas de la jurisdiccién indigena originaria campesina, con las
entidades territoriales auténomas y las organizaciones indigena originario campesinas.

Promover el cumplimiente de instrumentos internacionales en el #mbito de los derechos de lag
naciones y pueblos indigena originario campesinos.

Promover proyectos de difusién y sensibilizacién sobre las practicas de la justicia indigena originaria
campesina.

Formular y promover politicas y normas y programas para la identificacién, prevencién, proteccion y
fortalecimiento de las naciones y pueblos indigena originarios en situacién de alta vulnerabilidad.
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11.3.2.  Direccién General de Justicia Indigena Originaria Campesina

Nombre de la unidad

Syl Direccion General de Justicia Indigena Originaria Campesina
organizacional:

Codigo de la unidad organizacional: | DGJIOC

Viceministerio de Justicia
Indigena Originaria

Campesina
= Direccién General de
i D:r'eclcljn Gem:.;':-?l _de ; Proteccitn a Naciones y
ushies b gena Origlnaria Pueblos Indigena
el Originarios
Dependencia de: Viceministerio de Justicia Indigena Originaria Campesina
Unidades dependientes .
5 » Ninguna
(eierce supervisidn sobra):
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Ejecutivo
Instancias de coordinacién en las ;
5 = Ninguna
que participa:
Relaciones Intrainstitucionales: Relaciones Interinstitucionales:
Jetatura de Gabinete Entidades descentraiizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia ¥
Unidad de Comunicacién Social Transparencia Institucional
Unidad de Auditoria Interna Organo Judicial
Unidad de Transparencia y Lucha Ministerio Publico
Contra la Corrupcién Tribunal Constitucional Plurinacional
Direccion General de Asuntos Administradores y operadores de los diferentes sistemas de justicia
Administrativos indigena originario campesina
Direccién General de Asuntos Organismos Internacionales
Juridicos Personas naturales y juridicas

Direccion General de Planificacion Entidades Territoriales Auténomas
Organizaciones Indigena Originario Campesinas a nivel Nacional,
Departamental y Local
Sociedad en Generai

Marco Normativo:

e  Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

* Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable |a estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia,

® Ley N° 073, de Deslinde Jurisdiccional de 29 de diciembre de 2010.
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Objetivo de la unidad organizacional:

Dirigir,

coordinar, elaborar y ejecutar politicas, planes, programas, proyectos, asi como elaborar y proyectar

protocolos, convenios, orientacién juridica, capacitacién y otras acciones del Viceministerio de Justicia
Indigena Originaria Campesina destinados a promover la consolidacién de sistemas de justicia indigena
originario campesina, didlogos entre sistemas de justicia y la promocién, difusién y sensibilizacién sobre las
practicas de la justicia indigena originario campesina.

Funciones:

2)

b)

c

d)
e)
f)
g)

h)

Proponery ejecutar, politicas, normas, programas, proyectos y accicnes de deslinde, cocrdinacién y
cooperacion entre la jurisdiccion indigena originaria campesina, con la jurisdiccién ordinaria y la
jurisdiccién agroambiental.

Planificar, organizar, coordinary realizar didlogos entre la jurisdiccion ordinaria y jurisdiccién indigena
originaria campesina a objeto de identificar dificultades en el didlogo entre sistemas de
administracion de justicia y posibilitar el cumplimiento de la normativa.

Identificar, analizar y aplicar las sentencias constitucionales, agro ambientales y ordinarias que
permitan ser aplicadas y difundidas entre las organizaciones indigena originario campesinas para la
resolucidn de conflictos interjurisdiccionales.

Orientar, difundir y capacitar en normativa nacional e internacional para el fortalecimiento de los
sistemas de justicia indigena originaria campesina.

Orientar, difundir y capacitar para el ejercicio de derechos humanos en la jurisdiccién indigena
originaria campesina.

Promover e implementar politicas, programas v proyectos para la defensa y proteccién de los
derechos colectivos de las naciones y pueblos indigena originario campesina.

Contribuir a la identificacién, reconocimiento y formalizacién de los sistemas de justicia indigena
originaria campesina en autonomias indigena originaria campesina en proceso de consolidacién.
Proyectar politicas piblicas de redistribucién de tierras.

Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el 4mbito de sus competencias.
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Direccién General de Proteccién a Naciones y Pueblos Indigena Originarios

Nombre de la unidad

organizacional:

Direccién General de Proteccién a Naciones y Pueblos Indigena Originarios

Cédigo de la unidad organizacional:

DIGEPIO

Viceministerio de Justicia
Indigena Originaria
Campesina

l

Direccidn General de
lusticia Indigena Originaria
Campesina

Direccién General de
Proteccidn a Naciones y
Pueblos Indigena
Originarias

Dependencia de:

Viceministerio de Justicia Indigena Originaria Campesina

Unidades dependientes

2 Ni
(ejerce supervisidn sobre): hgna
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerdrquico: Ejecutivo

Instancias de coordinacién en las
que participa:

Comité de Proteccién a Pueblos Indigena Originarios en situacion de
vuinerabilidad

Relaciones Intrainstitucionales:
lefatura de Gabinate

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién

Direccion General de Asuntos
Administrativos

Direccion General de Asuntos
Juridicos

Direccion General de Planificacion

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicidn del Ministeric de Justicia 1%
Transparencia Institucional

Organo Judicial

Ministerio Publico

Tribunal Constitucional Plurinacional

Administradores y operadores de los diferentes sistemas de justicia
indigena coriginaric campesin

Organismos Internacionales

Personas naturales y juridicas

Entidades Territoriales Auténomas

Organizaciones Indigena Originario Campesinas a nivel Nacional,
Departamental y Local

Marco Normativo:

Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.
Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo

Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.
* Ley N°® 073, de Deslinde Jurisdiccional de 29 de diciembre de 2010.

Ley N® 450, de Proteccion

a Naciones y Pueblos Indigenas Originarios en situacién de Alta

Vulnerabilidad de 6 de diciembre de 2013

4 de diciembre de 2013.

Decreto Supremo N°4793 de 7 de septiembre de 2022 tiene por objeto reglamentarla Ley N2 450, de
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Objetivo de la unidad organizacional:

Dirigir, coordinar y diseflar mejoras en la implementacién y seguimiento a la ejecucién de politicas, planes,
programas, estrategias, acciones, normas, lineamientos y convenios sobre registro, identificacion, prevencién,
proteccion (territorio salud y monitoreo) y fortalecimiento de naciones y pueblos indigenas originarios - o
segmentos de ellos — en situacidn de alta vulnerabilidad, asi como autorizar e! ingresc excepcional a territoric
declarado con emergencia de sistema de vida en alta vulnerabilidad seglin normativa vigente.

Funciones:

a) Realizar los procedimientos técnicos para la identificacién de los titulares de derechos de la presente
Ley.

b) Formulary ejecutar de manera coordinada con las entidades territoriales auténomas, en el marco de
sus compelencias, y con organizaciones de las naciones y pueblos indigena originarios, planes,
programas, proyectos y estrategias de prevencion, proteccion y fortalecimiento para sa Ivaguardar los
sistemas de vida.

) Realizar de manera sectorial e intersectorial, planes, programas y proyectos de generacion vy
fortalecimiento de capacidades de recuperacion y regeneracién de los sistemas de vida.

d) Desarrollar de manera sectorial e intersectorial, estudios previos e integrales de reconocimiento y
analisis interdisciplinario, para identificar las situaciones de alta vulnerabilidad de las naciones y
pueblos indigena originarios.

e) Armanizar los derechos territoriales de los titulares de Ia presente Ley, con las politicas pablicas del
Estado Plurinacional, con la participacién de los involucrados.

f)  Elaborar y actualizar en coordinacién con las organizaciones de las naciones y pueblos indigena
originarios, un registro (nico de los titulares de la presente Ley, para la adopcién de medidas
necesaiias de prevencidn, proteccién y fortalecimiento.

g) Disefiary establecer protocolos y planes diferenciados de actuacion para la aplicacién de mecanismos
de prevencidn, proteccién y fortalecimiento, coordinando su implementacién con las instituciones
publicas vinculadas y las organizaciones de las naciones y pueblos indigena originarios.

h) Gestionar mediante Resolucién Suprema, la declaratoria de emergencia de sistemas de vida en alta
vulnerabilidad.

i} Autorizar el ingreso excepcional a instituciones estatales que trabajen en la prevencién, proteccién y
fortalecimiento, a los territorios donde habitan las naciones y pueblos indigena originarios o
segmentos de ellos declarados con emergencia de sistemas de vida en alta vulnerabilidad,

i) Activar y promover todas las acciones administrativas Yy penales contra quienes infrinjan las
disposiciones de [a presente Ley y su reglamento.

k) Promover programas de coordinacion y actuaciones conjuntas bilaterales y multilaterales para las
naciones y pueblos indigena originarios o segmentos de ellos con forma de vida transfronteriza, a
través del Ministerio de Relaciones Exteriores.

I)  Promover ante las instituciones publicas que correspondan, la emisién de los instrumentos legales y
administrativos que sean necesarios para la aplicacién de los mecanismos de prevencién, proteccién
y fortalecimiento.

m} Generar las condiciones para que los titulares de |a presente Ley, puedan ejercer el derecho a la
identidad y ciudadania, de acuerde a cada situacién de aka vulnerabilidad.

n) Desarrollar indicadores de monitoreo para evaluar las situaciones de alta vulnerabilidad, de las
naciones y pueblos indigena originarios o segmento de ellos, para la aplicacién de mecanismos de
prevencion, proteccién y fortalecimiento.
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Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor

11.4.1. Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor

Nombre de la unidad

organizacional:

Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario v del
Consumidor

Cddigo de la unidad organizacional:

——

vDDUC

DESPACHO DEL (DE LA)
MINISTRO (A) DE JUSTICIA Y
TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Viceministerio de Defensa
de los Derechos del
Usuario y del Consumidor

[

Direccién General de
Defensa de los Derechas
del Usuario y del
Consumidor

Dependeicia de:

Despacho del (de la) Ministro(a) de Justicia y Transparencia
Institucional

Unidades dependientes Direccion General de Defensa de los Derechos del Usuario y del
(ejerce supervisién sobre): Consumidor

Tipo de unidad: Sustantiva

Nivel jararguico: Ejecutive

Instancias de coordinacién en las
que participa:

Consejo de Coordinacién Sectorial de Defensa de los Derechos de las
Usuarias y los Usuarios y las Consumidoras y Consumidores.

Relaciones Intrainstitucionales:
Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacion Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion

Direccion General de Asuntos
Administrativos
Direccién General de Asuntos

J:'; luridicos

| Direccién General de Planificacién
Viceministerio de Justicia y Derechos
Fundamentales
Viceministerio de
Oportunidades
Viceministerio de lusticia Indigena

lgualdad de

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia ¥y
Transparencia Institucional

Organismos Internacionales

Ministerio de la Presidencia

Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras

Ministerio de Salud

Ministerio de Educacién

Ministerio de Obras Publicas Servicios y Vivienda
Ministerio de Hidrocarburos

Ministerio de Energias

Ministerio de Medio Ambiente y Aguas

Ministerio de Economia y Finanzas Piblicas
Autoridades de Regulacion

Gobiernos Auténomos Departamentales
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Originaria Campesina Gobiernos Auténomos Municipales
Viceministerio de Transparencia Personas naturales y juridicas
Institucional y Lucha Contra la Sociedad en General

Corrupcion

Gestora del Sistema de Acceso a la

Justicia y Registro Plblico de la

Abogacia - GESTORA SAJ-RPA

Marco Normativo:

¢  Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

¢ Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

* Ley N° 453 de 4 de diciembre de 2013, Ley general de los derechos de las usuarias y los usuarios y de
las consumidoras y los consumidores.

* Decreto Supremo N° 2130 de 24 de septiembre de 2014, reglamento de |a Ley N2 453,

e Resolucién Ministerial N° 261/2014 de 30 de diciembre de 2014, Reglamento interno del centro de
atencion al usuario y al consumidor,

* Resolucién Ministerial N° 055/2015 de 24 de marzo de 2015, Reglamento de procedimientos de
reclamaciones, de revisién y régimen sancionatorio del centro de atencién al usuario y al consumidor.

*  Resolucidn Ministerial N° 081/2015 de 29 de abril da 2015, Reglamenta de verificacidn de servicios %
productos en aplicacién del derecho a la informacién y prevencion de la publicidad e informacién
engafiosa o abusiva.

¢  Resolucién Ministerial N° 102/2015 de 1 de junio de 2015, Reglamento de registro y acreditacidn de las
organizaciones de defensa de los derechos de la usuaria y el usuario, la consumidora y el consumidor.

*  Resolucién Ministerial N° 101/2018 de 22 de agosto de 2018, Reglamento para la administracién de los
recursos propios del centre de atencién al usuario y consumider - VDDUC,

® Resolucion Ministerial N° 149/2018 de 14 de noviembre de 2018, Conformacién del consejo sectorial
de defensa de los derechos de los usuarios y consumidores.

Objetivo de la unidad organizacional:

Dirigir la gestién del Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor en temas
concernientes a la proteccion y promocién de los derechos de usuarios (as) y consumidores (as), la cultura de
un consumo responsable para asegurar la provisién de productos y servicios con calidad y seguridad para los
bolivianos.

Funciones generales para Viceministerios:

a) Planificar las actividades de su area, en coordinacién con los demas Viceministros.

b) Desarrollar sus responsabilidades y funciones especificas en el marco de las directrices establecidas
por el Ministrd del drea.

c) Ejecutar una gestién eficiente y efectiva, de acuerdo con las normas y regulaciones aplicables a las
materias bajo su competencia.

d) Cumpliry hacer cumplir la planificacién institucional.

e) Promover el desarrollo normativo, legal y técnico, asi como el desarrolio de la gestidn y difusion de
los temas y asuntos comprendidos en su drea.

f) Formular, coordinar, dirigir y difundir politicas publicas, planes Yy programas, por delegacion del
Ministro, de manera concertada con los demdas viceministros y, de acuerdo con las politicas del
Gobierno.

e ]

Av. 16 de Julio, N2 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 /2158902 - La Paz, Bolivia

71




=O)®

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE MINISTERIO DE JUSTICIA Y
BOLIVIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

g)
h)

i)
j)
k)
)l
m)
n)

o)

p)
a)
r)
s)
t)
u)
v)
w)

y)

z)

aa

—

cc)

Coordinar las acciones con otras entidades, instituciones u Organos del Estado, en el drea de su
competencia.

Apoyar a la MAE en la negociacién de acuerdos, convenios y otros en el ambito de su competencia.
Coordinar con el Ministerio de Economia y Finanzas Plblicas y el Ministerio de Planificacién del
Desarrollo, la cooperacién técnica y financiera para el desarrollo de programas y proyectos en sus
respectivas unidades.

Refrendar las resoluciones ministeriales relativas a los asuntos de su competencia y emitir las
resoluciones administrativas necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

Tramitar y resolver, en grado de apelacién, las acciones y recursos administrativos que fueren
interpuestos en relacién con asuntos comprendidos en su drea de competencia.

Designar, promover y remover, por delegacién expresa del Ministro, al personal de su area, de
conformidad con las normas establecidas para la administracién de personal en el sector publico.
Gestionar y presentar proyectos de convenios y acuerdos que faciliten al Viceministerio el
cumplimiento de sus planes,

Cumplir con las tareas que encomiende o delegue la MAE.

Funciones especificas:

Formular normas, politicas, programas y proyectos para garantizar la defensa de los derechos de las
usuarias y los usuarios, las consumidoras y los consumidores.

Promover normas, politicas, programas y proyectos para garantizar y defender el acceso universal a
los servicios bésicos.

Impulsar e implementar programas y proyectos de educacién y difusién de os derechos y deberes de
las usuarias y usuarios, las consumidoras y consumidores.

Promover la participacion de las organizaciones sociales en la proteccion, defensa de los derechos de
las consumidoras y consumidores, las usuarias y usuarios, mediante el control social en la calidad,
oportunidad, cobertura y tarifas de los servicios basicos.

Atender, responder y solucionar oportunamenta los reclamos de los usuarios y los consumidores.
Promover la aplicacién de los instrumentos internacionales en el dmbito de los derechos de las
usuarias y los usuarios, las consumidoras y consumidores.

Recibir denuncias por incumplimiento de normas y regulaciones, en contra de proveedores que
suministran productos y/o prestan servicios.

Solicitar informacion a las y los proveedores que suministran productos y/o prestan servicios.
Verificar en el lugar de los hechos, los extremos de la denuncia,

Realizar el seguimiento y monitoreo de los casos denunciados por usuarios y consumidores ante las
entidades reguladoras y otras autoridades competentes en el sector no regulado, hasta lograr la
solucién del problema planteado.

Representar al usuario y consumidor en la defensa de sus derechos ante las entidades reguladoras y
autoridades competentes en el sector no regulado, previo consentimiento manifestado en forma
escrita exento de formalidades, en los casos seleccionados por el Viceministerio de Defensa de los
Derechos del Usuario y del Consumidor, en base a los criterios de seleccién establecidos mediante
disposicion normativa interna.

Supervigilar que las entidades del sector piblico, personas juridicas privadas y personas naturales que
prestan servicios plblicos o suministran alimentos firmacos y otros productos a la poblacion
garanticen la exhibicién de bandas de precios a los usuarios y consumidores.

bb} Denunciar ante autoridades competentes la comisién de delitos de agio y especulacién de precios.

Promover la formacién de organizaciones de defensa del usuario y del consumidor.
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dd) Promover que las proveedoras de servicios y productores de bienes de consumo adopten estrictas
normas éticas de conducta.

ee) Coordinar con las autoridades competentes la adopcién de medidas urgentes para atender la
emergencia y evitar perjuicios a los usuarios y consumidores, en casos que impliquen riesgos para la
continuidad o regularidad en la prestacion de servicios piblicos o suministros de alimentos, farmacos
y otros indispensables para la poblacién.
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Direccion General de Defensa de los Derechos del Usuario y del Consumidor

Nombre de la unidad

organizacional:

Direccion General de Defensa de los Derechos del Usuario y del
Consumidor

Cadigo de la unidad organizacional:

DGDDUC

Direcddn General de Defensa
delos Derechos del Usuario y
del Consumidor

Unidad de Politicas
Piblicas, Normasy
Proyectos

Unidad de Educacén y
Difusién

Dependencia de:

Viceministerio de Defensa de los Derechos del Usuario y del
Consumidor

Unidades dependientes
(ejerce supervisién sobre):

Unidad de Politicas Piblicas Normas y Proyectos
Unidad de Educacién y Difusién

Tipo de unidad:

Sustantiva

Nivel jararguico;

Ejecutivo

Instancias de coordinacién en las
que participa:

Consejo de Coordinacién Sectorial de Defensa de los Derechos de las
Usuarias y los Usuarios y las Consumidoras y Consumidores.

Relaciones Intrainstitucionales:
Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacion Sociai
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcidn

Direcciéon General de Asuntos
Administrativos

Direccion Generai de Asunios
Juridicos

Direccién General de Planificacidon

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia institucionai

Organismos Internacionales

Ministerio de la Presidencia

Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras

Ministerio de Salud

iviinisterio de Educacion

Ministerio de Obras Publicas Servicios y Vivienda
Ministerio de Hidrocarburos

Ministerio de Energias

Ministerio de Medio Ambiente y Aguas

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
Autoridades de Reguiacién

Gobiernos Auténomos Departamentales

Gobiernos Auténomos Municipales

Personas naturales y juridicas

Sociedad en General
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Marco Normativo:

Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009,

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Ley N® 453 de 4 de diciembre de 2013, Ley general de los derechos de las usuarias y los usuarios y de
las consumidoras y los consumidores.

Decreto Supremo N° 2130 de 24 de septiembre de 2014, reglamento de la Ley N2 453.

Resolucion Ministerial N® 261/2014 de 30 de diciembre de 2014, Reglamento interno del centro de
atencidn al usuario y al consumidor.

Resolucion Ministerial N° 055/2015 de 24 de marzo de 2015, Reglamento de procedimientos de
reclamaciones, de revisién y régimen sancionatoria del centra de atencién al usuaria y al consumidor.
Resolucién Ministerial N® 081/2015 de 29 de abril de 2015, Reglamento de verificacién de servicios y
productos en aplicacién del derecho a la Informacién y prevencién de la publicidad e informacién
engafiosa o abusiva.

Resolucion Ministerial N° 102/2015 de 1 de junio de 2015, Reglamento de registro y acreditacién de las
organizaciones de defensa de los derechos de la usuaria y el usuario, la consumidora y el consumidor.
Resclucion Ministerial N° 101/2018 de 22 de agosto de 2018, Reglamento para la administracién de los
recursos propios del centro de atencién al usuario y consumidor - VDDUC.,

Resolucién Ministerial N° 149/2018 de 14 de noviembre de 2018, conformacién del Consejo Sectorial
de Defensa de los Derechos de los Usuarios y Consumidores.

Objetivo de ia unidad organizacional:

Proteger los derechos de usuarios (as) y consumidores (as), promoviendo una cultura de consumo responsable
para asegurar la provision de productos y servicios con calidad y seguridad para los bolivianos.

a)

b)

g)

h)

Funciones:

Dirigir el desarrollo e implementacién de normas, politicas, programas, proyectos y acciones que
garanticen ia defensa de los derechos de ias y ios consumidores y de ias y ios usuarios de servicios, asi
como garanticen y defiendan el acceso universal a los servicios bésicos.

Dirigir el desarrollo e implementacién de programas y proyectos de educacién y difusién de los
derechos y deberes de las y los consumidores y usuarios.

Promover la participacién de control social en la calidad, oportunidad, cobertura y tarifas de los
servicios basicos.

Supervisar la oportuna atencién y sojucién a los reclamos de jos usuarios y consumidores.

Promover la aplicacién de instrumentos internacionales en el marco de los derechos de los vy las
consumidores y usuarios, en el dmbito de la legislacién nacional sobre la materia.

Coordinar con las organizaciones de proveedores productos y servicios, asi como de organizaciones
de usuarios y consumidores las propuestas normativas y de regulacién para la prestacién de servicios
y suministro de productos que sean requeridas.

Supetvisar y coordinar con las entidades competentes e monitoreo, seguimiento y evaluacion del
Plan Plurinacional de los Derechos de las Usuarias y los Usuarios, las Consumidoras y los
Consumidores.

Supervisar la implementacién de una plataforma informatica que genere informacion de
organizaciones de defensa, reclamaciones y otras acciones de relevancia sobre usuarios y
consumidores, en coordinacién con la Unidad Administrativa del Ministerio.

Revisar fa emisién de reportes de informacidn sobie entidades gue apiueban reglamentos y reciben
reclamaciones.
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m)

o)

p)

a)

r)

s)

t)

u)

v)

Gestionar verificativos a instalaciones de los proveedores de productos y servicios, ya sean publicas o
privadas.

Coordinar y dirigir la adopcién de medidas preventivas necesarias ante indicios de presencia de
agentes nocivos para la salud en los alimentos a efectos de determinar responsabilidades e imponer
las sanciones segtn la normativa vigente.

Coordinar acciones de prevencién y control sobre el abastecimiento de alimentos a precio justo,
evitando que las proveedoras y los proveedores, incurran en actos de agio, especulacién y cualquier
practica que origine el alza indiscriminada de precios.

Difundir el consumo responsable y sustentable.

Supervisar el registre y acreditacién de personeria y representacidn legal de teda organizacién de
defensa de los derechos de la usuaria y el usuario, la consumidora y el consumidor que lo requiera.
Gestionar la emision de resoluciones ministeriales para la conformacion y reglamentacion del
funcionamiento de los Consejos de Coordinacién Sectorial de Defensa de Derechos de Usuarios y
Consumidores.

Dirigir las funciones del Centro de atencién al Usuario y Consumidor.

Funciones del Centro de Atencién al Usuario y Consumidor:

Atender, solucionary responder oportunamente los reclamos de las y los usuarias (os) y consumidores
del sector no regulado.

Derivar y dar seguimiento a reclamos de usuarios (as) y consumidores (as) donde exista autoridades
de fiscalizacidn, control o instancias encargadas de atender las reclamaciones,

Efectuar verificativos a instalaciones de los proveedores de productos y servicios, ya sean publicas o
privadas.

Adoptar las medidas preventivas necesarias ante indicios de presencia de agentes nocivos para la
salud en los alimentos, disponiendo la realizacién de estudios y analisis que sean pertinentes a efectos
de determinar responsabilidades e imponer las sanciones segln la normativa vigente.

Llevar el registro de los reclamos recibidos, su procesamiento, datos del usuario {a) o consumidor (a),
el objeto, su estado, acciones realizadas, entre otros.

Realizar acciones de prevencion y control sobre el abastecimiento de alime ntos a precio justo,
evitando que las proveedoras y los proveedores, incurran en actos de agio, especulacién y cualquier
practica que origine el alza indiscriminada de precios.

Efectuar el asesoramiento a los centros de atencién al usuario y consumidor de las ciudades
capitales,

Gestionar aspectos de resolucién de denuncias y su derivacién a otros programas del Ministerio.
Efectuar reuniones con instituciones para ia coordinacién de inspecciones en diferentes rubros de
provisién de bienes y servicios.

Atender otros requerimientos de la autoridad jerarquica, en el ambito de sus competencias.
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Unidad de Politicas Publicas, Normas y Proyectos

Nombre de la unidad organizacional:

Unidad de Politicas PUblicas, Normas y Proyectos

Cédigo de la unidad organizacional:

UPPNP

Direccién General de Defensa
delos Derechos del Usuario y
del Consumidor

[

[ ]

Unidad de Politicas
Pdblicas, Normasy
Proyectos

Unidad de Educacién y
Difusién

Dependencia de:

Direccién General de Defensa de los Derechos del Usuario y del
Consumidor

Unidades dependientes

(ejerce supervision sobre): Ningyna
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Operativo

instancias de coordinacion en las qu
participa:

"l

Consejo de Coordinacién Sectorial de Defensa de los Derechos de las!
Usuarias y los Usuarios y las Consumidoras y Consumidores.

Relaciones Intrainstitucionales:
Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

ta Corrupcidn
Direccion General
Administrativos
Direccién General de Asuntos Juridicos
Direccién General de Planificacién

de

Unidad de Transparencia y Lucha Contra

Asuntos

Relaciones Interinstitucionales:
Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia v
Transparencia Institucional
Organismos Internacionales
Ministerio de la Presidencia.

Ministerio de Desarrollo Productivo v Economia Plural
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras
Ministerio de Salud

Ministerio de Educacién

Ministerio de Obras Publicas Servicios y Vivienda
Ministerio de Hidrocarburos

Ministerio de Energias

Ministerio de Medio Ambiente y Aguas
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
Autoridades de Regulacién

Gobiernos Auténomos Departamentales
Gobiernos Auténomos Municipales

Personas naturales y juridicas

Sociedad en General
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Marco Normativo:

e  Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

* Decreto Supremo N® 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Piurinacionali de Bolivia.

e Lev N®453 de 4 de diciembre de 2013, Ley General de los derechos de las Usuarias v los Usuarios v de las
consumidoras y los consumidores.

» Decreto Supremo N° 2130 de 24 de septiembre de 2014, reglamento de Ia Ley N2 453,

* Resolucién Ministerial N° 261/2014 de 30 de diciembre de 2014, Reglamento Interno del Centro de|
Atencidn al Usuario y al Consumidor.

* Resolucién Ministerial N® 055/2015 de 24 de marzo de 2015, Reglamento de Procedimientos de|
Reclamaciones, de Revisidn v Régimen Sancionatoria del Centra de Atencién al Lsuaria v al Consumidor.

e Resolucion Ministerial N° 081/2015 de 29 de abril de 2015, Reglamento de Verificacion de Servicios y
Productos en aplicacién del Derecho a la Informacién y Prevencién de la Publicidad e Informacién
Engafiosa o abusiva.

® Resolucidn Ministerial N° 102/2015 de 1 de junio de 2015, Reglamento de Registro y Acreditacién de las
Organizaciones de Defensa de los Derechos de la Usuaria y el Usuario, la Consumidora y el Consumidor.

¢ Resolucién Ministerial N° 101/2018 de 22 de agosto de 2018, Reglamento para la administracién de los
recursos propios del centro de atencién al usuario y consumidor - VDDUC,

* Resolucion Ministerial N® 149/2018 de 14 de noviembre de 2018, Conformacién del Consejo Sectorial de
Defensa de los Derechos de los Usuarios y Consumidores.

Cbjetivc de la unidad organizacional:

Elaborar y proponer normativas especificas para la atencion, reclamo y sancién en defensa de derechos del
usuario y del consumidor del sector no regulado; y coordinar las sesiones del Consejo de Coordinacién sectorial
de defensa de los Derechos de las Usuarias y los usuarios, las consumidoras y los consumidores.

Funciones:

Desarroliar e implementar normas, politicas, programas, proyecios y acciones para garantizar la

defensa de los derechos de las y los consumidores y de las y los usuarios.

b) Desarrollar e implementar normas, politicas, programas, proyectos y acciones para garantizar y
defender el acceso universal a los servicios basicos.

c) Proponer la aplicacién de instrumentos internacionales en el marco de los derechos de los y las
consumidores y usuarios, en el ambito de |a legislacién nacional sobre la materia.

d} Plantear propuestas normativas y de regulacidn para mejorar ia calidad, cantidad, precio, inocuidad,
oportunidad y otros en la prestacién de servicios y suministro de productos.

e) Formular, realizar el monitoreo, seguimiento y evaluacién del Plan plurinacional de los derechos de las
usuarias y los usuarios, las consumidoras y los consumidores.

f) Implementar una plataforma informatica que genere informacién de organizaciones de defensa,

reclamaciones y otras acciones de relevancia sobre usuarios y consumidores, en coordinacién con Ia1
nidad Administrativa de! Ministerio.

o)
)

g} Recibir, procesar y emitir reportes de informacién sobre entidades que aprueban reglamentos y reciben
reclamaciones, asi como gestionar la remisidn de dicha informacién de manera trimestral.

h) Difundir el consumo responsable y sustentable.

i)  Registrar personerfa y representacién legal de toda organizacién de defensa de los derechos de la usuaria
y el usuario, la consumidora y el consumidor que lo requiera y emitir una acreditacién.

i} Atender ctros requerimientos de la autoridad jerdrgquica, en el &mbito de sus competencias.

Av. 16 de Julio, N® 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 / 2158902 - La Paz, Bolivia

78




O] &
BICENTENARIO DE

BOLIVIA

11.4.2.2.

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

MINISTERIO DE JUSTICIA Y
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Unidad de Educacién y Difusién

Nombre de la unidad organizacional:

Unidad de Educacién y Difusién

Cédigo de la unidad organizacional:

Direcddn General de Defensa
de los Derechos del Usuarioy
del Consumidor

I

1

Unidad de Politicas
Publicas, Normasy
Proyectos

Unidad de Educadon y
Difusion

Dependencia de:

Direccién General de Defensa de los Derechos del Usuario y del
Consumidor.

Unidades dependientes

participa:

{ejerce supervisién sobre): Ninguna
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerdrquico: Operativo
Instaicias de coordinacién en las que Ninguas

Relaciones Intrainstitucionales:
lefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social

Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha Contra
la Coirupcitn
Direcci6n General
Administrativos
Direccién General de Asuntos Juridicos
Direccion General de Planificaciéon

de Asuntos

Relaciones Interinstitucionales:
Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia Vi
Transparencia Institucional

Entidades Publicas

Autoridades de Regulacion

Gobieriios Auténomos Depaitamentales
Gobiernos Auténomos Municipales
Universidades

Unidades Educativas

Personas naturales y juridicas

Sociedad en General

Marco Normativo:
@

Decreto Supremo N° 4857 de 6

Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009,

Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Ley N°® 453 de 4 de diciembre de 2013, Ley general de los derechos de las usuarias y los usuarios y de las
consumidoras y los consumidores.

Decreto Supremo N° 2130 de 24 de septiembre de 2014, reglamento de la Ley N°453,

de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
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Resolucién Ministerial N° 261/2014 de 30 de diciembre de 2014, Reglamento Interno del centro de
atencion al usuario y al consumidor.

Resolucion Ministerial N® 055/2015 de 24 de marzo de 2015, Reglamento de procedimientos de
reclamaciones, de revision y régimen sancionatorio del centro de atencién al usuario y al consumidor.
Resolucién Ministeriai N° 081/2015 de 29 de abrii de 2015, Reglamento de verificacion de servicios y
productos en aplicacién del derecho a la Informacién y prevencién de la publicidad e Informacién
engafiosa o abusiva.

Resolucién Ministerial N° 102/2015 de 1 de junio de 2015, Reglamento de registro y acreditacién de las
organizaciones de defensa de los derechos de la usuaria y el usuario, la consumidora y el consumidor.
Resolucion Ministerial N° 101/2018 de 22 de agosto de 2018, Reglamento para la administracién de los|
recursos propios del centro de atencién ai usuario y consumidor - VDDUC.

Resolucion Ministerial N° 149/2018 de 14 de noviembre de 2018, Conformacién del Consejo Sectorial
de Defensa de los Derechos de los Usuarios y Consumidores.

Objetivo de la unidad organizacional:

Proponer, promover, implementar y evaluar estrategias educativas y comunicacionales que garanticen el
ejercicio de los derechos del usuario v el consumidor v promuevan el consume resnonsable,

Funciones:

a)

h)

Desarrollar e implementar programas, proyectos y acciones de educacién y difusién de los derechos y
deberes de las y los consumidores y usuarios.

Capacitar sobre normativa de defensa de los derechos del usuario y del consumidor.

Organizar conferencias de Prensa, elaboracidén de contenido y otros, para el posicionamiento del
VDDUC, en coordinacién con la Unidad de Comunicacién del Ministerio.

Monitorear informacién de temas concernientes al Viceministerio que se difunda en medios de|
comunicacién social y comunicar a las autoridades.

Realizar la cobertura, difusién y comunicacién de actividades del Viceministerio y otras encomendadas.
Gestionar I difusién o difundir los productss y contenidos informativos de! Viceministeric {nctas de
prensa, spots, cufias radiales, artes para redes sociales o paginas web, etc.), en coordinacién con la
Unidad de Comunicacién del Ministerio.

Atender las solicitudes de informacién del Viceministerio provenientes de medios de comunicacion, en
coordinacién con la Unidad de Comunicacién del Ministerio.

Atender otros requerimientos de la autoridad jerarquica, en el ambito de sus competencias,
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11.5. Viceministerio de Igualdad de Oportunidades

11.5.1. Viceministerio de lgualdad de Oportunidades

Nombre de la unidad organizacional: | Viceministerio de Igualdad de Oportunidades

Cddigo de la unidad organizacional: | VIO

DESPACHO DEL {DE LA) MINISTRO
(A} DEJUSTICIAY TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Viceministerio de Igualdad de
Oportunidades

Direcdén General de
Direccién General de Nifiez y Prevarinny Ellm:nauo.n g Direcddn Plurinacional de |a
Personas Adultas Mayores Taee Fw.ma de Violenclz en Juventud
Razdn de Generoy
Generadonal

T it i
Depeiends et Despacho del (de la) Ministro(a) de Justicia y Transparencia

Institucional
Unidades dependientes Direccién General de Nifiez y Personas Adultas Mayores
{ejerce supervision sobre): Direccion General de Prevencidén y Eliminacién de toda forma de

Violencia en Razén de Género y Generacional
Direccién General Plurinacional de la Juventud

Tipo de unidad: Sustantiva

Nivel jerarquico: Ejecutivo

Instancias de coordinacién en las | Consejo de Coordinacién Sectorial e Intersectorial para temas de la
que participa: Nifia, Nifio y Adolescente

Congreso Quinguenal de Derechos de la Nifiez y Adolescencia
Comisién Interinstitucional para la implementacién de la Politica
Pubiica integral "Para una vida digna de las mujeres”

Consejo Sectorial e Intersectorial “por una Vida Libre de Violencia”
Consejo de Lengua de Sefias Boliviano

\_’/ Consejo Plurinacional de la Juventud
2 Comité Interministerial de Politicas Ptblicas de la Juventud

Consejo de Coordinacién Sectorial “por una Vejez Digna”
Comité Técnico del Consejo Nacional de Alimentacién y Nutricion (CT-
CONAN)
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Relaciones Intrainstitucionales:
lefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacion Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién

Direccién General de Asuntos
Administrativos

Direccién General de Asuntos
Juridicos

Direccidn General de Planificacién
Viceministerio de Justicia y Derechos
Fundamentales

Viceministerio de Justicia Indigena
Originaria Campesina

Viceministerio de Defensa de los
Derechos del Usuario y Consumidor
Viceministerio de Transparencia
Institucional y Lucha Contra Ia
Corrupcion

Gestora del Sisterna de Acceso a la
Justicia y Registro Publico de Ia
Abogacia - GESTORA SAI-RPA

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicion del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Entidades del Organo Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Electoral
Tribunal Constitucional Plurinacional

Gobiernos Auténomos Departamentales

Gobiernos Auténomos Municipales

Defensoria del Pueblo

Instituto Nacional de Estadistica

Organismos Internacionales y Nacionales

Perscnas naturales y juridicas

Sociedad en General

Otras entidades relacionadas

Marco Normativo:

e  Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

®  Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

® LeyN° 243 de 28 de mayo de 2012, Ley contra el acoso y violencia politica hacia las mujeres.

A A

Ley N° 342 de 5 de febrero de 2013, Ley de la juventud. !
Ley N®348 de 9 de marzo de 2013, Ley integral para garantizara las mujeres una vida libre de violencia.
Ley N° 548 de 17 de julio de 2014, Cédigo nifia, nifio y adolescente.

Decreto Supremo N° 2377 de 27 de mayo de 2015, Reglamento al cédigo nifia, nifio y adolescente.
Decreto Supremo N° 1741 de 25 de septiembre de 2013

Ley N° 369 de 1 de mayo de 2013, General de las personas adultas mayores.

e Decreto Supremo N° 1807 de 28 de noviembre de 2013, Reglamentaric a la Ley N2 369 de las personas

adultas mavores.

e Decreto Supremo N° 2145, Reglamentario de la Ley N°348, Ley Integral para Garantizar a las Mujeres

una Vida Libre de Violencia.

¢  Decreto Supremo N° 2935 Reglamento de la Ley N°348, Ley Integral para Garantizar a las Mujeres una

Vida Libre de Violencia.

*  Decreto Supremo N°2610 que Modifica y complementa el Decreto Supremo N° 2145,

* Dacreto Supremo N°® 1022 de

en Bolivia.

26 de octubra de 2011, Dia de lucha contra la homofohia y transfohia

e Decreto Supremo N° 1053 de 23 de noviembre de 2011, Dia nacional contra todas las formas de

violencia hacia las mujeres.

*  Decreto Supremo N° 2145 de 14 de octubre de 2014, Reglamento de la Ley N@ 348 “Ley integral para
garantizar a las mujeres una vida libre de violencia”.

Decreto Supremo N° 3106 de 8 de marzo de 2017, Implementacién de la politica publica integral para
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L

una vida digna de las mujeres.

Decreto Supremo N° 1893 12 de febrero de 2014, Reglamento a la Ley N2 223, general para personas
con discapacidad.

Decreto Supremo N° 2114 de 18 de septiembre de 2014, Reglamento de la Ley N° 342 de la juventud.
Otras disposiciones legaies relacionadas a las temdticas que le conciernen.

Objetivo de la unidad organizacional:

Dirigir la gestién del Viceministerio de Igualdad de Oportunidades en temas concernientes a promover la
igualdad y equidad de oportunidades e inclusién social.

aj
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

)]

k)

0)

p)

q)

Funciones generales para Viceministerios:

Pianificar ias actividades de su area, en coordinacion con ios demas Viceministros,

Desarrollar sus responsabilidades y funciones especificas en el marco de las directrices establecidas
por el Ministrd del area.

Ejecutar una gestion eficiente y efectiva, de acuerdo con las normas y regulaciones aplicables a las
materias bajo su competencia.

Cumpliry hacer cumplir la planificacién institucional.

Promover ei desarroiio normativo, legai y técnico, asi como ei desarroiio de ia gestion y difusidn de
los temas y asuntos comprendidos en su drea.

Formular, coordinar, dirigir y difundir politicas publicas, planes y programas, por delegacién del
Ministro, de manera concertada con los demdas viceministros y, de acuerdo con las politicas del
Gobierno.

Coordinar las acciones con otras entidades, instituciones u Organos del Estado, en el drea de su
competencia.

Apoyar a la MAE en la negociacién de acuerdos, convenios y otros en el mbito de su competencia.
Coordinar con el Ministerio de Economia y Finanzas Puablicas y el Ministerio de Planificacion del
Desarrollo, la cooperacién técnica vy financiera para el desarrollo de programas y proyectos en sus
respectivas unidades.

Refrendar las resoluciones ministeriales relativas a los asuntos de su competencia y emitir las
resoluciones adminisirativas necesarias para el cumpiimiento de sus funciones.

Tramitar y resolver, en grado de apelacién, las acciones y recursos administrativos que fueren
interpuestos en relacion con asuntos comprendidos en su drea de competencia.

Designar, promover y remover, por delegacién expresa del Ministro, al personal de su area, de
conformidad con las normas establecidas para la administracién de personal en el sector publico.
Gestionar y presentar proyectos de convenios y acuerdos que faciliten al Viceministerio el
cumplimiento de sus planes.

Cumplir con las tareas que encomiende o delegue la MAE.

Funciones especificas:

Formular, dirigir y concertar politicas, normas, planes, programas, y proyectos que promuevan la
igualdad de oportunidades entre mujeres, hombres, nifios, nifias, adolescentes, jovenes y personas
adultas mayores.

Promover el cumplimiento de la Constitucién Politica del Estado y de instrumentos internacionales en
los ambitos de equidad de género y generacional.

Proponery coadyuvar la incorporacién del principio de la igualdad de oportunidades en las entidades
territoriales auténomas.

Evaluar y monitorear a las entidades territoriales auténomas, en la gjecucidon y cumplimiento de
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s)

t)

u)

v)

planes, programas y proyectos relativos a la equidad de género y a la igualdad de oportunidades.
Transversalizar el enfoque de género y promover la igualdad de oportunidades intergeneracionales
en las politicas sectoriales y de la gestion publica, articulando acciones con los érganos del Estado y
las organizaciones de la sociedad civil.

Foermular, concertar y ejecutar de las polfticas nacionales con entidades territoriales auténomas, en
la defensa, proteccidn, promocion de los derechos de las mujeres, de nifias, nifios, adolescentes,
jovenes y personas adultas mayores.

Formular normas para fortalecer los mecanismos de proteccidn prevencidn, atencién, recuperaciény
sancion de la violencia en razén de género, generacional y maltrato institucional.

Coordinar, gestionar y supervisar en las entidades territoriales auténomas, la asignacién de recursos
econémicos que permitan la ejecucion de politicas, planes, programas y proyectes con enfoque de
genero y proyectos dirigidos a la nifiez, adolescencia, juventud y personas adultas mayores.
Coordinar, elaborar y vigilar politicas y normas con las entidades territoriales auténomas para
garantizar los derechos de mujeres y hombres, de las familias y el interés superior del nifio, nifia y
adolescente.
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Direccién General de Nifiez y Personas Adultas Mayores

Nombre de la unidad organizacional:

Direccién General de Niflez y Personas Adultas Mayores

Cédigo de la unidad organizacional:

DGNPAM

Viceministerio de iguaicad de
Oportunidades

Direcddn General de Nifiez y
Personas Adultas Mayores

Direccion General de
Prevencion y Eliminadién de
Toda Forma de Violencia en

Razén de Generoy
Generacional

Direcddn Plurinacional de la
Juventud

Dependencia de:

Viceministerio de Igualdad de Oportunidades

Unidades dependientes

; Ninguns
(ejerce supervisién sobre): g
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Ejecutivo

Instancias de coordinacién en las
que participa:

Consejo de Coordinacién Sectorial e Intersectorial para temas de la
Nifia, Nifio y Adolescente.

Congreso Quinguenal de Derechos de la Nifiez y Adolescencia
Consejo de Coordinacién Sectorial “por una Vejez Digna”

Relaciones Intrainstitucionales:
Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacion Sociali
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion

Direccion General de Asuntos
Administrativos

Direccidbn Generai de Asuntos
Juridicos

Direccién General de Planificacién

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia v
Transparencia institucional

Entidades del Organo Eiecutivo, Legislativo, Judicial v Electoral
Tribunal Constitucional Plurinacional

Gobiernos Auténomos Departamentales

Gobiernos Auténomos Municipales

Defensoria del Pueblo

Instituto Nacional de Estadistica

Organismos Internacionales y Nacionales

Personas naturales y juridicas

Otras instancias, instituciones, organizaciones, entidades y servicios
del Sistema Integral de la Nifia, Nifio y Adolescente
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Marco Normativo:

e  Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

¢ Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia,

* Ley N° 548 de Cédigo Nifia, Nifio y Adolescente, de 17 de julio de 2014,

e LeyN® 369 de 1 de mayo de 2013, Ley General de las Personas Adultas Mayores.

Ley N° 1168 de 12 de abril de 2019, Ley de abreviacidn procesal para garantizar la restitucién del
derecho humano a la familia de las nifias, nifios y adolescentes.

¢ Decreto Supremo N° 2377 de 27 de mayo de 2015, Reglamento al Cédigo Nifia, Nifio y Adolescente,

® Decreto Supremo N° 1807 de 28 de noviembre de 2013, Reglamentario a ia Ley N© 369 de las Personas
Aduitas Mavores.

* Ley N° 1371 de 29 de abril de 2021, de Modificacion a la Ley N° 548 de 17 de julio de 2014 “Cédigo
Nifia, Nifio y Adolescente”, modificada por la Ley N° 1168 de 12 de abril de 2019, de Abreviacién
Procesal para Garantizar la Restitucién del Derecho Humano a la Familia de las Nifias, Nifios y
Adolescentes.

* Decreto Supremo N2 3960 de 29 de junio de 2019, que tiene por objeto la modificacién del Decreto
Supremo N° 2377, de 27 de mavo de 2015,

¢ Decreto Supremo N° 3461 de 18 de enero de 2018, que tiene por objeto modificar el Articulo 33 del
Decreto Supremo N° 2377 de 27 de mayo de 2015.

® Decreto Supremo N° 3462 de 18 de enero de 2018, que tiene por objeto otorgar el beneficio de
licencia especial para madres, padres, guardadoras, guardadores, tutoras o tutores de nifias, nifios y
adolescentes que se encuentren en condicién o estado critico de salud, con goce de cien por ciento
{100%) de remuneracidn,

® Decreto Supremo N° 3463 de 18 de enero de 2018, que tiene por objeto garantizar la asistencia en la
defensa técnica, gratuita y especializada de nifias, nifios y adolescentes victimas de delitos de
violencia, en el marco del interés superior del nifio, en ambitos jurisdiccionales y no jurisdiccionales.

® Otras relacionadas a las tematicas que le conciernen.

Objetivo de la unidad organizacional:

Dirigir el desarrollo, implementacidn, seguimientoy evaluacién de sistemas integrales de prevencién, atencién,
proteccién y restitucién de derechos de nifios, nifias, adolescentes, y personas adultas mayores, promoviendo
la transversalizacién de derechos de Ia nifiez, adolescencia y personas adultas mayores en todos los érganos,
entidades, instituciones, instancias, organizaciones, servicios y sociedad en general.

Funciones:

a) Proponery dirigir la implementacion de politicas, planes, programas, proyectos y acciones relativas a
2 nifiez, adolescencia y personas adultas mayores.
oy ) b) Supervisar las labores de la Direccién General de Nifiez y Personas Adultas Mayores.
= ¢} Asesorar al {Ia) Viceministro () de lgualdad de Oportunidades en temas de niftez, adolescencia y
personas adultas mayores.

e Carmen £ JFabrde Rovel o

(30
Bo

2 X
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d)

e)
f)
g)

h)

n)
)
p)
a)

n

s)
t)
u)

v)

w)

X)

Funciones relacionadas con derechos de la nifiez:

Coordinar las actividades de asistencia y asesoramiento con otros érganos, entidades, instituciones,
instancias, organizaciones y servicios de los diferentes niveles del Estado relativas a nifiez y
adolascencia.

Elaborar la propuesta base de politicas del sector y del plan plurinacional de la nifia, nifio y
adolescente.

Desarrollar el programa integral de lucha contra la violencia sexual a nifias, nifios y adolescentes.
Formular los lineamientos generales para el funcionamiento del sistema de proteccién de nifias, nifios
y adolescentes, articulando con los diferentes niveles del Estado e integrantes del sistema, en
cumplimiento de la Ley N° 548,

Coordinar la conformacién y funcionamiento del consejo de coordinacién sectorial e intersectorial
para temas de nifia, nifio y adolescente.

Convocar y coordinar el congreso quinquenal de derechos de la nifia, nifio y adolescente,

Coordinar con instancias competentes la elaboracién de planes plurinacionales intersectoriales.
Efectuar el seguimiento y control de las politicas y acciones publicas plurinacionales referidas a nifias,
nifics y adolescentes.

Efectuar el seguimiento y control de las acciones publicas en el marco de denuncias por vulneracion
derechos y garantias de nifias, nifios y adolescentes.

Emitir opinion en relacién al porcentaje del presupuesto nacional que debe ser destinado a ejecutar
las politicas nacionales basicas y asistenciales, con el fin de asegurar el ejercicio de los derechos y
garantias de nifias, nifios y adolescentes, conforme lo establece el inc. i) Articulo 179 de |a Ley 548, el
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional tiene |a atribucién de emitir este criterio. Al efecto
el area sustantiva deberia efectivizar dicha atribucidn.

Evaluar informes sobre [a situacién de la nifiez y adolescencia del pais que se presenten a nivel
nacional e internacional.

Promover el conocimiento y divulgacién de los derechos, garantias y deberes de nifias, nifios y
adolescentes.

Administrar el sistema de informacién de nifias, nifios, adolescentes-SINNA, en coordinacién con el
Instituto Nacional de Estadisticas (INE),

Desarrollar acciones de promocién, proteccion y restitucion de los derechos de la y el adolescente
trabajador.

Supervisar a las instituciones privadas de atencién a nifias, nifios y adolescentes.

Revisar la documentacién necesaria para la solicitud de adopcién internacional y emisién de
certificado de idoneidad.

Prestar asesoramiento técnico a solicitud de las entidades territoriales auténomas en promocidn,
constitucion y participacion de los comités de nifias, nifios y adolescentes.

Emitir informes, resoluciones, instructivos, proyectos de acuerdo marco y comunicados oficiales en
materia de adopcién internacional.

Pronunciarse sobre la seleccién y necesidad de limitacidn para la firma de acuerdos marco con
organismos intermediarios de adopcién internacional, en sujecién a politicas y programas gue
garanticen la restitucion del derecho de nifias, nifios y adolescentes a una familia sustituta, conforme
preve el articulo 52 de ia Ley N2 548 en io pertinente.

Archivar y resguardar los expedientes de los diferentes procesos de adopcién internacional,
documentacion de los organismos intermediarios acreditados e informes de seguimiento post
adoptivo de adopciones internacionales remitidos por la autoridad central de los estados de
recepcion.

Formular los protocolos especificos de restitucién del derecho a la familia de nifias, nifios y
adolescentes, que incorpore ia intervencion interinstitucionai.
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y) Emitir informe técnico y formular el proyecto de acuerdo marco de cooperacidén en materia de
adopcidn internacional.

z) Analizar los informes post-adoptivos en adopciones internacionales cada seis meses y remitirlos a la
instancia técnica departamental de politica social correspondiente.

aa) Procesar las solicitudes de restitucion internacional, en la via administrativa.

Funciones relacionadas con derechos de las personas adultas mayores:

bb) Difundir y promocionar los derechos y garantias constitucionales establecidas a favor de las personas
adultas mayores, y velar su cumplimiento.

cc) Disefiar e implementar un sistema de registro y seguimiento de las instituciones publicas y privadas
que brinden trato preferente a personas adultas mayores.

dd) Promover los criterios del trato preferente establecidos en la Ley N2 369 en los diferentes servicios
que realiza la entidad.

ee) Ejercer las funciones de Secretaria Técnica del Consejo de Coordinacién Sectorial por una vejez digna.

ff) Promover en instituciones publicas y privadas que trabajen con la poblacién adulta mayor, la
realizacién de actividades de reconocimiento, sensibilizacién y promocién de derechos en fechas
conmemorativas a la poblacién adulta mayor (15 de junio, 26 de agosto y 1 de octubre).

ge) Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el dmbito de sus competencias.

Funciones relacionadas con derechos de Adolescentes en el Sistema Penal para Adolescentes:

hh} Formular y Coordinar el desarrollo de planes, politicas, programas, proyectos, normas, instrumentcs
de actuacion, servicios e instancias integrales, lineamientos generales de prevencién, atencién
promoci6n y defensa integral, asi como supervision de su implementacion.

i)  Elaborar los diagnésticos regionales y establecimiento de lineamientos para la implementacién de las
medidas socio-educativas, asi como de programas y servicios destinados a la materializacién de la
justicia restaurativa.

ji} Supervisar y controlar los centros especializados para e! cumplimiento de las medidas socio-
educativas y restaurativas.

kk) Identificar las necesidades del Sistema Penal para Adolescentes para implementar acciones y
programas destinados a suplirlas.

I} Realizar la evaluacién periédica del funcionamiento del Sistema Penal para Adolescentes.

mm) Capacitar, socializar y sensibilizar a integrantes del Sistema Penal para adolescentes en la
implementacion del Libre [l del CNNA.

r
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11.5.3. Direccidon General de Prevencién y Eliminacién de Toda Forma de Violencia en
Razén de Género y Generacional

Direccion General de Prevencién y Eliminacién de Toda Forma de

i izacional: : 5 . . .
Nermelaredle fawnitdit g & Violencia en Razén de Género y Generaciona

Cddigo de la unidad organizacional: | DGPETFVRGG

\iceminictaria de lgualdad de
Opertunidades

Direccion General de
g ” Prevencidny Eliminadon de —_— —
Direcdén General de Nifiez y Toda For i daVislanely an Direcddn Plurinacional de la
Personas Adultas Mayores Rtk Ceneay Juventud
Generadonal
Dependencia de: Viceministerio de Igualdad de Oportunidades
Unidades dependientes .
. . Ninguna
(ejerce supervision sobre):
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Ejecutivo

Instancias de Coordinacién en las | Comisién Interinstitucional para la implementacién de la Politica
que participa: Pdblica Integral "Para una vida digna de las mujeres"

Consejo Sectorial e Intersectorial “por una Vida Libre de Violencia”
Comité Teécnico del Consejo Nacional de Alimentacién y Nutricién (CT-

CONAN)
Relaciones Intrainstitucionales: Relaciones Interinstitucionales:
lefatura de Gabinete Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Unidad de Comunicacién Social Transparencia Institucional
Unidad de Auditoria interna Entidades del Organo Ejecutivo, Legisiativo, judiciai y Electorai
Unidad de Transparencia y Lucha Tribunal Constitucional Plurinacional
Contra la Corrupcién Gobiernos Auténomos Departamentales
Direccién General de Asuntos Gobiernos Auténomos Municipales
Administrativos Defensoria del Pueblo
} Direccion General de Asuntos Instituto Nacional de Estadistica
"\ i ol Juridicos Organismos internacionales
R Y

/| Direccidn General de Planificacion Personas naturales y juridicas
w Sociedad en General
Otras entidades relacionadas
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Marco Normativo:

Constitucidn Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Ley N® 243 de 28 de mayo de 2012, Ley conira el acoso y violencia politica hacia las mujeres.

Ley N° 348 de 9 de marzo de 2013, Ley integral para garantizara las mujeres una vida libre de violencia.
Decreto Supremo N° 1741 de 25 de septiembre de 2013

Decreto Supremo N° 2145, Reglamentario de la Ley N°348, Integral para garantizar a las mujeres una
vida libre de violencia.

Decreto Supremo N° 2935, Reglamento de la Ley N°348, Integral para garantizar a las mujeres una
vida libre de vioiencia.

Decreto Supremo N°2610, que modifica y complementa el Decreto Supremo N° 2145,

Decreto Supremo N° 1022 de 26 de octubre de 2011, Dia de lucha contra la homofobia y transfobia
en Bolivia.

Decreto Supremo N° 1053 de 23 de noviembre de 2011, Dia nacional contra todas las formas de
violencia hacia las mujeres.

Decreto Supremo N° 3106 de 8 de marzo de 2017, Implementacién de la politica ptblica integral para
una vida digna de las mujeres. .
Otras disposiciones legales relacionadas a la tematica que le conciernen,

Objetivo de la unidad organizacional:

Promover el desarrollo e implementacién de politicas, planes, programas, proyectos y acciones de prevencién,
atencién, sancion, restitucidn y eliminacion de violencia en razén de género y generacional.

Funciones:

a) Implementary evaluar politicas, estrategias y mecanismos de prevencién, atencidn, sancién del acoso
y/o violencia politica hacia las mujeres.

b} Realizar acciones internas de informacién y concientizacion sobre ei contenido de fa Ley N° 243,

c) Supervisar las acciones internas de informacién v concientizacion de todas las instituciones pblicas
y entidades territoriales auténomas.

d) Coordinar con las entidades del nivel central del Estado, entidades territoriales auténomas v
organizaciones de la sociedad civil actividades y acciones que impulsen medidas para la lucha contra
todas las formas de violencia hacia las mujeres.

e) Coordinar con entidades territoriales autdnomas actividades de promocion y difusidn dei “Dia de
Lucha contra la Homofobia y Transfobia".

f) Implementar y evaluar normas, politicas, planes, programas, proyectos y acciones de prevencion,
atencion, sancidn y erradicacién de la violencia hacia las mujeres, tanto en el nivel central y en las
entidades territoriales auténomas.

g) Articular las acciones de prevencién y eliminacién de la violencia.

h) Elaborar informes anuaies en coordinacién con instancias establecidas, respecto ai avance de ia
implementacion de la Ley N2 348, asi como su remisién a la Asamblea Legislativa e instancias
internacionales.

i) Implementar mecanismos de seguimiento a la ejecucién de recursos asignados a las ETA'S, en
cumplimiento de Ley N° 348 y sus decretos reglamentarios en las gobernaciones y municipios a nivel
nacional.

i) Socializar la Ley N2 348 a la poblacién en general.

k) Participar en reuniones internacionales de seguimiento a los compromisos suscritos por el Estado

sobre derechos de las mujeres.
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Gestionar e implementar programas previstos en la Ley N° 348.

Coordinar el procedimiento de declaratorias de alerta cuando se registre altos indices de violencia a
nivel local o nacional.

Coordinar con las instancias pUblicas que correspondan la certificacién de las promotoras
comunitarias.

Funciones relacionadas con el Sistema Integral Plurinacional de Prevencién, Atencién, Sancién y Erradicacién

delaV

o)

p)

q)

u)

v)

w)

X)

iolencia en Razén de Género (SIPPASE)

Disefiar, implementar y administrar el SIPPASE, como instancia encargada de coordinar la
reorganizacion de todo el sistema de atencién integral a las mujeres en situacién de violencia y de
administrar la informacién de los servicios publicos y privados sobre hechos de violencia en razén de
género.

Desarrollar y coordinar acciones que promuevan el ejercicio del derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia en distintos ambitos.

Coordinar de manera intersectorial temas relativos a la prevencién y atencién de casos de violencia
en razon de génere, velando por el cumplimiento efactivo de los protocolos.

Articular, coordinar y evaluar con las instancias y entidades publicas y privadas la aplicacion efectiva
y el cumplimiento de la Ley N2 348 y normativa conexa.

Realizar monitoreo y evaluacién de programas de prevencion y atencién de hechos de violencia en
razén de género.

Centralizar y administrar la informacién proveniente de las instancias competentes de atencién a
mujeres en situacidn de violencia, a través del registro tinico de violencia {RUV).

Elaborar indicadores y la linea base para establecer los tipos y los ambitos especificos para determinar
alerta de violencia hacia las mujeres.

Derivar la informacién recabada en el SIPPASE al Instituto Nacional de Estadistica, para su
procesamiento y difusidn, conforme a indicadores elaborados de forma conjunta, con enfoque de
derechos humanos y de las mujeres, desagregados al menos por sexo, edad y municipio.

Registrar los casos de violencia que le reporte el Ministerio Publico, Consejo de la Magistratura,
entidades estatales e instancias que conforman la ruta de atencidn de violencia contra las mujeres a
nivel local y nacional.

Atender otros requerimientos de la autoridad jerarquica, en el ambito de sus competencias.

Av. 16 de lulio, N2 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 / 2158902 - La Paz, Bolivia

i

o




PN

T ADRIT~,
s TN

SN

=&

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

11.5.4.

ESTADD PLURINACIONAL DE

' BOLIVIA

MINISTERIO DE JUSTICIA Y
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Direccidn Plurinacional de la Juventud

Nombre de la unidad organizacional:

Direccién Plurinacional de la Juventud

Cédigo de la unidad organizacional:

DPJ

Viceministério de lgumaldad de
Oportunidades

Direccidn General de Nifiez y
Personas Adultas Mayores

Direccién Plurinaconal de la
Juventud

Direcddn General de
Prevencion y Eliminacion de
Toda Forma de Violencia en

Razon de Generoy
Generacional

Dependencia de:

Viceministerio de igualdad de Oportunidades

Unidades dependientes

(ejerce supervisién sobre): Nihghra
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerdrquico: Ejecutivo

Instancias de coordinacién en las
gue participa:

Consejo Plurinacional de la Juventud
Comité Interministerial de Politicas Plblicas de |a Juventud

Relaciones Intrainstitucionales:
Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién

Direccioh General de Asuntos
Administrativos

Direccién General de Asuntos
Juridicos

Direccidn General de Planificacién

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia Y
Transparencia Institucional

Entidades del Organo Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Electoral
Tribunal Constitucional Plurinacional

Contraloria Generai dei Estado

Entes financiadores

Gobiernos Auténomos Departamentales

Gobjernos Auténomos Municipales

Defensoria del Pueblo

Universidades Publicas y Privadas

Federacion Nacionai de Estudiantes de Secundaria
Organizaciones luveniles

Instituto Nacional de Estadistica

Organismos Internacionales

Personas naturales y juridicas

Sociedad en General

Otras entidades relacionadas

Av. 16 de Julio, N2 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 / 2158902 - La Paz, Roljvia

52




EQK

BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADC PLURINACIGNAL DE MINISTERIO DE JUSTICIA Y
BOLIVIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Marco Normativo:

e Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

* Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

» LeyN® 342, de 5 de febrero de 2013, Ley de la Juventud.

¢ Decreto Supremo N2 2114, de 18 de septiembre de 2014, Reglamento de la Ley N° 342 Ley de la
juventud.

e  Otras relacionadas a las tematicas que le conciernen.

Objetivo de Ia unidad organizacional:

Formular, desarrollar, ejecutar, realizar seguimiento v evaluacién de politicas publicas, planes. programas,
proyectos y acciones dirigidas a jovenes en el marco de su desarrollo integral y el desarrollo del pais.

Funciones:

a) Implementary evaluar politicas plblicas para las jévenes y los jovenes.

b) Promover y coordinar la elaboracidn, ejecucion e implementacion de normas, politicas, planes,
programas y proyectos especificos para la juventud en el nivel central del Estado y con las entidades
territoriales auténomas, en el marco de sus competencias (DS N° 2114).

c) Fomentar la participacién politica de las jévenes y los j6venes en las instancias de toma de decisiones
y representacion, de acuerdo a la Constitucién Politica del Estado y la Ley del Régimen Electoral.

d) Desarrollar politicas y programas de promocién y capacitacion de liderazgo de jévenes reconociendo
sus capacidades y aptitudes.

e) Realizar seguimiento y evaluacién a la implementacién del plan plurinacional de prevencion de
embarazos en adolescentes y jévenes.

f)  Asumir las acciones pertinentes en relacién al Comité Interministerial de Politicas Publica para la
Juventud y el Consejo Plurinacional de la Juventud.

g) Ejercer la Secretarfa Técnica del Consejo Plurinacional de la Juventud y del Comité Interministerial de
Politicas Piblicas para la Juventud.

h) Atender otros requerimientos de la autoridad jerarquica, en el mbito de sus competencias.
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11.6.  Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién
11.6.1. Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién

Nombre de la unidad | viceministerio Transparencia Institucional y Lucha Contra la
organizacional: Corrupcidn

Cédigo de la unidad organizacional: |
VTILCC

DESPACHO DEL (DE LA)
MINISTRO (A} DE JUSTICIA Y
TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Viceministerio de
Transparencia
Institucional y Lucha
Contra la Corrupcion

[ 1
Unidad de Admisidn de Unidad de Defensa del
Denuncias Litigante
Unidad de Procesamiento
Penal
- I 1
Direccion General de Direccion General de
Prevencidn, Promocidn de Lucha Contra la
la Eticay Transparencia Corrupcion

Dependencia de: Despacho del (de la) Ministro(a) de Justicia y Transparencia

Institucional
Unidades dependientes Direccion General de Prevencién, Promocion de Etica y Transparencia
{ejerce supervisi6n sobre): Direccion General de la Lucha Contra la Corrupcién

Unidad de Admisién de Denuncias

Unidad de Procesamiento Penal

! Unidad de Defensa del Litigante

Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarguico: Eiecutivo
Instancia_s de coordinacién en las Consejo Nacional de Lucha Contra la Corrupcién, Enriquecimiento
que participa: llicito y Legitimacion de Ganancias llicitas
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Relaciones Intrainstitucionales:
Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién

Direcciéh General de Asuntos
Administrativos

Direccién General de Asuntos
Juridicos

Direccion General de Planificacién
Viceministerio de Justicia y Derechos
Fundamentales

Viceministerio de lJusticia Indigena
Originaria Campesina

Viceministerio de Defensa de los
Derechos del Usuario y Consumidor
Viceministerio de Igualdad de
Oportunidades

Gestora del Sistema de Acceso a la

Justicia y Registro Publico de la
Abogacia - GESTORA SAJ-RPA

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Ministerio Plblico

Ministeric de Gobierno

Procuraduria General del Estado

Organo Judicial

Tribunal Constitucional Plurinacional
Entidades publicas relacionadas a la tematica
Organismos Internacionales

Representantes de la sociedad civil crganizada

Marco Normativo

¢  Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009,

s Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia,

¢ LeyN®004.de Lucha contra [a Corrupcion, Enriquecimiento llicito e Investigacion de Fortunas Marcelo
Quiroga Santa Cruz, de 31 de marzo de 2010.

® LeyN° 974, de Unidades de Transparenciay Lucha Contra la Corru pcién, de 4 de septiembre de 2017,
Decreto Supremo N°® 214, de Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 22

de julio de 2009.

Ohjetivo de I3 unidad organizacional:

Dirigir la gestion del Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la Corrupcién para la
implementacion de la Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.

Funciones generales para Viceministerios:

Planificar las actividades de su drea, en coordinacién con los demds Viceministros.
¢ Desarrollar sus responsabilidades y funciones especificas en el marco de las directrices establecidas

por el Ministré del drea.

e  Ejecutar una gestidn eficiente y efectiva, de acuerdo con las normas y regulaciones aplicables a las

materias bajo su competencia.

*  Cumpliry hacer cumplir Iz planificacién institucional,

Av. 16 de Julio, N2 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 / 2158902 - La Paz, Bolivia

95




E_ N
E®[
BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADD PLURINACIONAL BE MINISTERIO DE JUSTICIA Y
BOLIVIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

s Promover el desarrollo normativo, legal y técnico, asi como el desarrollo de |a gestién y difusién de
los temas y asuntos comprendidos en su area.

e Formular, coordinar, dirigir y difundir politicas publicas, planes y programas, por delegacién del
Ministro, de manera concertada con los demds viceministros y, de acuerdo con las politicas del
Gobierno.

e Coordinar las acciones con otras entidades, instituciones u Organos del Estado, en el drea de su
competencia.

* Apoyara la MAE en la negociacién de acuerdos, convenios y otros en el &mbito de su competencia.

» Coordinar con el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas y el Ministerio de Planificacién del
Desarrollo, la cooperacion técnica y financiera para el desarrollo de programas y proyectos en sus
respectivas unidades.

* Refrendar las resoluciones ministeriales relativas a los asuntos de su competencia y emitir las
resoluciones administrativas necesarias para el cumplimiento de sus funciones.

* Tramitar y resolver, en grado de apelacién, las acciones y recursos administrativos que fueren
interpuestos en relacién con asuntos comprendidos en su drea de competencia.

e Designar, promover y remover, por delegacién expresa del Ministro, al personal de su drea, de
conformidad con las normas establecidas para ia administracion de personai en el sector pubiico.

* Gestionar v presentar proyectos de convenios y acuerdos gue faciliten al Viceministerio el
cumplimiento de sus planes.

e  Cumplir con las tareas que encomiende o delegue la MAE.

Funciones especificas:

¢ Formulary ejecutar politicas de gestién piiblica con ética y transparencia, v prevencién de actos de
corrupcion.

e Elaborary ejecutar politicas para promover la participacién y el control social en todas las entidades
publicas, tanto en el nivel central del Estado, como en las entidades territoriales auténomas

e Coordinar el desarrollo de sus funciones con las entidades del nivel central del Estado y las entidades
territoriales auténomas.

*  Supervisar el cumplimiento de normas de transparencia y rendicién publica de cuentas an todas las
instituciones publicas del pais.

e Elaborar y ejecutar programas de capacitacion ciudadana en diferentes tematicas de transparencia,
prevencion, ética publica, con énfasis en valores y cédigos de ética.

® Realizar acciones de capacidad sobre control social y rendicién publica de cuentas, con todas las
organizaciones que estan interesadas en la gestién publica transparente y el control social tanto en el
area urbana como en el drea rural.

*  Promover la interaccién con la sociedad civil organizada, para conseguir la transparencia de la gestién
publica y facilitar la informacién generada.

* Promovery capacitar a todas las entidades pUblicas para la preservacién, custodia y conservacion de
toda la informacién que tengan en su poder con fines de transparencia institucional.

e Formulary ejecutar politicas, programas y proyectos del derecho de acceso a la informacién publica
de ios ciudadanos,

e Elaborar una base de datos que contenga informacién sobre procesos coactivos fiscales y otros
procesos en los que el Estado persigue la recuperacién de fondos y/o bienes defraudados al Estado.

e Formular y ejecutar politicas de prevencién y lucha contra la corrupcién, en todos los niveles de
gobierno.

® Realizar la investigacion, seguimiento y monitoreo de hechos y procesos judiciales contra la
corrupcion y faita de transparencia.
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e Llevar reportes sobre seguimiento a las denuncias y casos relacionados a la corrupcion, existentes el
Viceministerio.

e Coordinar el desarrollo de sus funciones con las entidades del nivel central del Estado y las territoriales
auténomas.

* Disefiar y poner en practica politicas de coordinacién entre instancias gubernamentales y actores
sociales para la lucha contra la corrupcién.

®  Realizar seguimiento y monitoreo de los procesos en los que se pretende recuperar fondos y/o bienes
del Estado sustraidos por actos de corrupcién.

e Formulary ejecutar politicas para la administracion de los bienes recuperados en las acciones de lucha
contra la corrupcién;

¢ Crear un sistema informatico de registro v control de los bienes recuperados, que permita disponer
de toda la informacién en forma precisa, confiable, oportuna y transparente y que permita llevar un
control efectivo de todos los bienes recuperados y su destino.

e Velar por el cumplimiento de las normas nacionales y acuerdos internacionales sobre lucha contra la
corrupcion.

s Promover y coordinar acciones de investigacion de fortunas y iegitimizacion de ganancias ilicitas.

¢ Disefiar estrategias comunicacionales de concientizacién y lucha contra la corrupcién.

*  Reconducir ante el Organo Judicial y/o Ministerio Publico, las denuncias y/o reclamos presentados
por litigantes contra autoridades judiciales y hacer seguimiento al desarrollo de procesos
disciplinarios y/o penales contra estas autoridades.
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Unidad de Admisién de Denuncias

Nombre de la unidad organizacional:

Unidad de Admisién y Analisis de Denuncias.

Cddigo de la unidad organizacional: UAAD
Viceministerio de
Transparencia Institucionaly
Lucha Contra la Comupcion
Unidad de Admision de
Denuncias

Dependencia de:

Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la
Corrupcién

Unidades dependientes

participa:

Ninguna
(ejerce supervisién sobre): g
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarguico: Operativo
Instancias de coordinacidn en las que ;
Ninguna

Relaciones Intrainstitucionales:
lefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcidén

Direccion General de Asuntos
Administrativos

Direccién General de Asuntos
Juridicos

Direccion General de Planificacion

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Ministerio Pablico

Ministerio de Gobierno

Procuraduria General del Estado

Organo Judicial

Tribunal Constitucicnal Plurinacional
Entidades publicas relacionadas a la temética
Organismos Internacionales

Representantes de la sociedad civil organizada

Marco Normativo:

de julio de 2009.

¢  Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.
* Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

e LeyN® 004, de Lucha contra la Corrupcién, Enriquecimiento llicito e Investigacién de Fortunas Marcelo
Quiroga Santa Cruz, de 31 de marzo de 2010.

® LeyN® 974, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 4 de septiembre de 2017.
* Decreto Supremo N° 214, de Poiitica Nacional de Transparencia y Lucha Contra ia Corrupcion, de 22
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Objetivo de la unidad organizacional:

Admitir y analizar denuncias presentadas al Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha contra la
Corrupcion.

Funciones:
a) Admitir toda denuncia presentada por la via formal y sugerir una unidad para que la procese.
b) Elaborar los informes de andlisis de denuncias presentadas al Viceministerio de Transparencia
Institucional y Lucha contra la Corrupcién.
c) Analizar las solicitudes de informes especializados realizados por las Unidades de Transparencia
Institucional y Lucha contra la Corrupcion de las entidades o empresas o entidades plblicas
d) Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el dmbito de sus competencias.
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Unidad de Procesamiento Penal

Nombre de la unidad organizacional:

Unidad de Procesamiento Penal

Codigo de la unidad organizacional: UPP
Viceministeric de
Transparencia Institucionaly
Lucha Contra la Comrupcion
Unidad de Procesamiento
Penal

Pependenciade:

Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la
Corrupcidn

Unidades dependientes

participa:

(ejerce supervisidn sobre): Nifgung
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerdirquico: Operativo
Instancias de coordinacidn en las gue Ninguna

Relaciones Intrainstitucionales:
lefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacidn Secial
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion

Direccion General de Asuntos
Administrativos

Direccién General de Asuntoc
Juridicos

Direccién General de Planificacién

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Ministerio Plblico

Ministerio de Gobierno

Procuraduria General del Estado

Organo Judicial

Tribunal Constitucional Plurinacional
Entidades pihlicas relacionadas 3 la temética
Organismos Internacionales

Representantes de la sociedad civil organizada

Marco Normativo:

de julio de 2008.

e  Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009,

¢ Decreto Supremo N° 4857 de § de enerc de 2023 gue estable la estructura organizativa de! Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

e LeyN°®004, de Lucha contra la Corrupcién, Enriquecimiento liicito e Investigacién de Fortunas Marcelo
Quiroga Santa Cruz, de 31 de marzo de 2010.

* LleyN® 974, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 4 de septiembre de 2017.

® Decreto Supremo N° 214, de Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 22
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Objetivo de la unidad organizacional:

Realizar seguimiento y tomar las medidas necesarias para coadyuvary promover la conclusién de casos penales
por hechos o actos de corrupcion, especialmente aquellos donde el Ministerio participd desde las primeras
etapas de investigacion.

Funciones:

a) Realizar las denuncias y apersonamientos presentados ante la instancia correspondiente, por posibles
hechos o actos de corrupcién.

b) Procesar los casos penales por posibles hechos o actos de corrupcidn ante el Ministerio Piblico Vi
Organo Judicial.

c) Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el mbito de sus competencias.
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Unidad de Defensa del Litigante

Nombre de la unidad organizacional:

Unidad de Defensa del Litigante

Cddigo de la unidad organizacional:

uDL

Viceministerio de
Transparencia Institucionaly
Lucha Contrala Corrupcién

Unidad de Defensa del
Litigante

Dependencia de:

Viceministerio de Transparencia Institucional v Lucha Contra la
Corrupcidn

Unidades dependientes

participa:

{ejerce supervisién sobre): Ninguna
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivei jerarquico: Ejecutivo
Instancias de Coordinacién en las que Rihgiina

Relaciones Intrainstitucionales:
lefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacidn Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcion

Direccion General de Asuntos
Administrativos

Direccién  General de  Asuntos
Juridicos

Direccién General de Planificacion
Viceministerio de Justicia y Derechos
Fundamentales

Viceministerio de Justicia Indigena
Criginatria Campesina

Viceministerio de Defensa de los
Derechos del Usuario y Consumidor
Viceministerio de Igualdad de
Oportunidades

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Ministerio Plblico

Ministerio de Gobierho

Procuraduria General del Estado

Organo Judicial

Tribunal Constitucional Plurinacional
Entidades piblicas relacionadas 5 |a temstica
Organismos Internacionales

Representantes de la sociedad civil organizada
Defensor del Pueblo
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Marco Normativo:

Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Baolivia,

Ley N® 004 de Lucha contra la Corrupcidn, Enriguecimiento llicito e Investigacién de Fortunas Marcelo
Quiroga Santa Cruz, de 21 de marzo de 2010.

Ley N° 974 de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, de 4 de septiembre de 2017.
Ley 458 de 19/12/2013 de Proteccién de Denunciantes y Testigos.

Ley 1390 de “Ley de Fortalecimiento Para la Lucha Contra la Corrupcién”

Ley N® 1178 de Administracion y Control Gubernamentales de 20 de julio de 1990.

Decreto Supremo N° 26115 de 16 de marzo de 2001, que aprueba las Normas Basicas del Sistema de
Administracién de Personal.

Reglamento Especifico del Sistema de Administracién de Personal del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional,

Ley N° 025 del Organo Judicial del 24 de junio del 2010.

Objetivo de Ia unidad organizacional:

Canalizar denuncias y/o reclamos, y hacer seguimiento al desarrollo de procesos disciplinarios y penales contra
autoridades judiciales, que hubieran sido presentadas por los litigantes ante el Organo Judicial y Ministerio

Pablico.
Funciones:
a) Canalizar y registrar denuncias y/o reclamos de los litigantes, referidas a los tramites judiciales en
proceso ante los tribunales de justicia y Ministerio Pablico.
b) Darseguimiento a las denuncias y/o reclamos de los litigantes en el &mbito disciplinario o penal.
c) Requerir informacién al Organo ludicial v Ministerio Publico sabre procesos penales v discinlinarios
contra autoridades judiciales.
d) Coordinar con el Ministro de Justicia y el Defensor del Pueblo, acciones concretas para la elaboracién
de informes que soliciten directamente la Asamblea Legislativa Plurinacional.
e) Convocary coordinarcon las organizaciones vinculadas a la transparenciay lucha contra la corrupcién,
acciones concretas para la mejora de la defensa del litigante.
f)  Formular recomendaciones al Organo ludicial v al Ministerio Priblico.
g) Procesar las solicitudes de “Justicia Restaurativa” y “Colaboracién Eficaz” en el marco de la Ley N°
1390 de “Fortalecimiento para la lucha contra la corrupcion”
h) Atender otros requerimientos de la autoridad jerarquica, en el &mbito de sus competencias
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Direccién General de Prevencion, Promocién de Etica y Transparencia

Nombre de la unidad organizacional:

Direccién General Prevencidn, Promocién de Etica y Transparencia

Cdédigo de la unidad organizacional:

DGPPET

Direccién General de
Prevencién, Promocion de
Eticay Transparencia

l

Unidad de Participacion,
ControlSocial y Acceso a
la Informacién

Unidad de Etica Pablica,
Gestion de Riegosy
Procesamiento de la

Informacion

Dependencia de:

Viceministerio Transparencia Lucha  Contra la

Corrupcién

Institucional y

Unidades dependientes
{ejerce supervisién sobre):

Unidad de Participacion, Control Social y Acceso a la Informacion.
Unidad de Etica Publica, Gestién de Riesgos y Procesamiento de la
Informacion.

Tipe de unidad:

Nivel jerarquico:

Ejecutivo

Instancias de coordinacién en las
gue participa:

Consejo Nacional de Lucha Contra la Corrupcién, Enriguecimiento
Ilicito y Legitimacién de Ganancias llicitas

Relaciones Intrainstitucionales:
lefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién

Direccion Genera! de Asuntos
Administrativos

Direccién General de Asuntos
Juridicos

Direccién General de Planificacién

Relaciones Interinstitucicnales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia ¥
Transparencia Institucional

Ministerio Plblico

Ministerio de Gobierno

Procuraduria General del Estado

Organo ludiclal

Tribunal Constitucional Plurinacional
Entidades publicas relacionadas a la tematica
Organismos Internacionales

Representantes de la sociedad civil organizada

Marco Mormative

e  Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

s Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

e LeyN°004, de Luchacontra la Corrupcién, Enriquecimiento llicito e Investigacién de Fortunas Marcelo

11T © e g o 1 e amrma e AN
Quiroga Santa Cruz, de 31 ge marzo de 2010.
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Ley N° 974, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 4 de septiembre de 2017.
Decreto Supremo N° 214, de Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 22
de julio de 2009.

Objetivo de la unidad organizacional:

Proponer, realizar seguimiento y evaluar politicas ptblicas, planes, programas, proyectos, normas, acciones,
instrumentos y herramientas en materia de prevencién de la corrupcién, promocién de la ética y transparencia.

a)

g)

h)

i)

k)

Funciones:

Formular y ejecutar politicas de gestion publica con ética y transparencia, y prevencién de actos de
corrupcion.

Elaborar y ejecutar politicas para promover la participacién y el control social en todas las entidades
publicas, tanto en el nivel central del Estado, como en las entidades territoriales auténomas.
Coordinar el desarrollo de sus funciones con las entidades del nivel central del Estado y las Entidades
Territoriales Auténomas.

Supervisar y promover el cumplimiento de normas de transparencia y Rendicion Publica de Cuentas
en todas las instituciones publicas del pais.

Elaborar y ejecutar programas de capacitacion ciudadana en diferentes temdticas de transparencia,
prevencidn, ética publica, con énfasis en valores y cédigos de ética.

Realizar acciones de capacitacidn sobre control social y rendicién de cuentas, con todas las
organizaciones que estan interesadas en la gestién pablica transparente y el control social tanto en el
area urbana como en el drea rural.

Promover la interaccién con la sociedad civil organizada, para conseguir la transparencia de la gestion
publica y facilitar la informacién generada.

Promovery capacitar a todas las entidades pUblicas para la preservacién, custodia y conservacién de
toda la informacién que tengan en su poder con fines de transparencia institucional.

Elaborar y administrar una base de datos que contenga informacién sobre los procesos coactivos
fiscales y otros procesos en los que el Estado persigue ia recuperacién de fondos y/o bienes
defraudados al Estado.

Incentivar la adopcién de estrategias e iniciativas para promover la transparencia y cultura de ética
empresarial en el sector privado.

Cumpliry promover el cumplimiento de los compromisos sobre convenios internacionales respecto a
transparencia y lucha contra la corrupcion

Promover la actualizacion y capacitacién en transparencia y lucha contra la corrupcién de ios Jévenes
por la Transparencia a nivel nacional.

Organizary coordinar la realizacidn de reuniones ordinarias y extraordinarias del Consejo Nacional de
Lucha contra la Corrupcién, Enriguecimiento llicito y Legitimacion de Ganancias conforme lo
establecido en la Ley N° 974.

Promover el uso y el acceso a "Mi Plataforma de acceso a la informacién”, "Portal de Transparencia”
y al Sistema informacion de Transparencia, Prevencién y Lucha contra la Corrupcién (SITPRECO).
Canalizar asistencia técnica a requerimiento de Jefes o Responsables de Unidades de Transparenciay
Lucha contra la Corrupcién, en temas que le conciernen.

Promover la incorporacion de tematicas sobre transparencia y lucha contra la corrupcién en el sistema
educativo escolar a nivel nacional, asi como evaluar los avances respectivos.

Realizar campafias de difusién y promocién de actividades de transparencia, promocién de ética y
prevencion de la corrupcion.

Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el &mbito de sus competencias.
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11.6.5.1. Unidad de Participacidn, Control Social y Acceso a la Informacioén.

Nombre de la unidad organizacional:

Unidad de Participacidn, Control Social y Acceso a la Informacion

Cadigo de la unidad organizacional:

UPCSAI

Direccion General de
Prevencion, Promocion de
Eticay Transparencia

1

Informadon

Unidad de Participacién,
Control Sccial y Acceso a la

Unidad de Etica Publica,
Gestién de Riegos y
Procesamiento de la

Informacion

Dependencia de:

Direccion General Prevencién, Promocién de la Etica y Transparencia

Unidades dependientes

participa:

(eierce supervision sobre): Hinguna
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Operativo
Instancias de coordinacién en las que Ninguna

Relaciones Intrainstitucionales:
Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social

Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Carrupcién

Direccion  General de  Asuntos
Administrativos

Direccion General de Asuntos Juridicos
Direccién General de Planificacién

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicion del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Ministerio Publico

Ministerio de Gobierno

Procuraduria General del Estado

Organo Judicial

Tribunai Constitucionai Piurinacionai
Entidades publicas relacionadas a la temética
Organismos Internacionales

Representantes de la sociedad civil organizada

Marco Normativo:

de julio de 2009.

e  Constitucion Politica del Estado Piurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

* Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable |a estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

* LeyN"004, de Luchacontra la Corrupcion, Enriquecimiento llicito e Investigacion de Fortunas Marcelo
Quiroga Santa Cruz, de 31 de marzo de 2010,

* LeyN"974, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 4 de septiembre de 2017.

* Decreto Supremo N°214, de Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 22
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Objetivo de la unidad organizacional:

Formular, gestionar, realizar seguimiento y evaluar politicas publicas, planes, programas, proyectos y acciones
para el fortalecimiento de la Participacién, Control Social y Acceso a la Informacién, de manera coordinada con
los actores correspondientes.

Funciones:

a) Elaborary ejecutar politicas para promover la participacién y el control social en todas las entidades
publicas, tanto en el nivel central del Estado, como en las entidades territoriales auténomas.

b) Coordinar el desarrollo de sus funciones con las entidades del nivel central del estado v las entidades
territoriales auténomas.

c) Promover y supervisar el cumplimiento de normas de transparencia y Rendicion Pubiica de Cuentas
en todas las instituciones publicas del pais.

d) Realizar acciones de capacitacién sobre control social y Rendicién Plblica de Cuentas, con todas las
organizaciones que estan interesadas en la gestion publica transparente y el control social tanto en el
area urbana como en el drea rural.

e) Promover la interaccion con la sociedad civil organizada, para conseguir la transparencia de la gestién
pubiica y facilitar ia informacién generada.

f)  Promovery capacitar a todas las entidades pablicas para la preservacién, custodia y conservacion de
toda la informacién que tengan en su poder con fines de transparencia institucional.

g) Incorporar proyectos y/o servicios de Entidades Publicas a "Mi Plataforma de acceso ala informacion".

h)  Publicarinformacion de entidades en el “Portal de Transparencia”.

i}  Supervisar el cumplimiento del reporte de las entidades sobre la Rendicién Pablica de Cuentas.

J)  Sociaiizar ei Manual Vietodoidgico a ias organizaciones sociales para ei Control Social.

k)  Evaluar Informes de Rendicién Publica de Cuentas y emitir las respectivas observaciones.

[} Evaluar las paginas web de las entidades publicas conforme al "Manual de contenidos minimos para
la evaluacion y seguimiento de paginas web" y emitir reportes con los resuitados.

m) Realizar Encuentros Plurinacionales de UTLCC,

n)  Brindar asistencia técnica a requerimientos de lefes o Responsables de Unidades de Transparencia.

o) Atender los requerimientos de creacion de usuarios y conirasefias de acceso al Sisterna informacion
de Transparencia, Prevencién y Lucha contra la Corrupcién (SITPRECO).

p) Incentivar la adopcién de estrategias e iniciativas para promover la transparencia y cultura de ética
empresarial en el sector privado.

g) Promover el cumplimiento de los compromisos sobre convenios internacionales relacionados a la
Unidad.

i} Promovera temadticas sobie transparencia y lucha contra la corrupcion en el sistema educativo escolar
a nivel nacional.

s)  Canalizar asistencia técnica a requerimiento de Jefes o Responsables de Unidades de Transparenciay
Lucha contra la Corrupcién, en temas que le conciernen.

t)  Promoverlaincorporacién de tematicas sobre transparencia y lucha contra la corrupcién en el sistema
educativo escolar a nivel nacional, asi como evaluar los avances respectivos.

u) Realizar campafias de difusién y promocidn de actividades de transparencia, promocién de éticay
prevencién de la corrupcién.

v)  Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el dmbito de sus competencias.
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MINISTERIO DE JUSTICIA Y
TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Unidad de Etica Ptiblica, Gestién de Riesgos y Procesamiento de la Informacién.

Nombre de la unidad organizacional:

Unidad de Etica Pablica, Gestién de Riesgos y Procesamiento de la
Informacion.

Caodigo de la unidad organizacional:

UEPGRPI

Direccién General de
Prevencitn, Promocion de
Eticay Transparendia

Unidad de Participacidn,
Control Social y Accesoa la
Informadion

Unidad de Etica Piblica,
Gestion de Riegos y
Procesamiento de la

Informadén

Dependencia de:

Direccion General Prevencién, Promoci6n de la Etica y Transparencia.

Unidades dependientes

participa:

(ejerce supervisi6n sobre): Nirguria
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerdrquico: Operativa
Instancias de coordinacion en las que T

Relaciones intrainstitucionales:
Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién

Direccion Generai de Asuntos
Administrativos

Direccion General de Asuntos
Juridicos

Direccion General de Planificaciéon

Relaciones interinstitucionaies:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Ministerio Publico

Ministerio de Gobierno

Procuraduria General del Estado

Organo judicial

Tribunal Constitucional Plurinacional
Entidades publicas relacionadas a la tematica
Organismos Internacionales

Representantes de la sociedad civil organizada
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Marco Normativo:

e Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009,

* Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

* LeyN®004, de Lucha contra la Corrupcién, Enriquecimiento llicito e Investigacién de Fortunas Marcelo
Quiroga Santa Cruz, de 31 de marzo de 2010.

* LeyN®974, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 4 de septiembre de 2017.

e Decreto Supremo N° 214, de Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 22
de julio de 2009.

Cbjetivo de la unidad organizacional:

Formular, gestionar, realizar seguimiento y evaluar politicas publicas, planes, programas, proyectos y acciones
para el fortalecimiento de la Etica Piblica, Gestién de Riesgos y Procesamiento de la Informacién, de manera
coordinada con los actores correspondientes.

Funciones:

a) Formulary ejecutar politicas de gestién publica para la prevencién de actos de corrupcion,

b)  Coordinar el desarrollo de sus funciones con las entidades del nivel central del Estado y las Entidades
Territoriales Auténomas.

c) Elaborar y ejecutar programas de capacitacion ciudadana en diferentes tematicas de transparencia,
prevencion, ética pablica, con énfasis en valores v cédigos de ética.

d) Realizar acciones de capacitacion sobre control social y rendicidn de cuentas, con todas las
organizaciones que estan interesadas en la gestién plblica transparente y el control social tanto en el
drea urbana como en el area rural.

e) Promover la interaccién con la sociedad civil organizada, para conseguir la transparencia de la gestién
publica y faciiitar ia informacion generada.

fl  Promover v capacitar a todas las entidades publicas para la preservacién, custodia v conservacion de
toda la informacién que tengan en su poder con fines de transparencia institucional.

g) Incentivar la adopcién de estrategias e iniciativas para promover la cultura de ética empresarial en el
sector privado.

h)  Implementar la Transicién Transparente como mecanismo permanente de la gestidn pablica.

i) Cumplir con ios compromisos sobre convenios internacionaies respecto a transparencia y lucha contra
la corrupcién

i) Implementar la Gestién de Riesgos de Corrupcién en la gestién publica de todos los niveles del Estado.

k)  Implementar temdticas sobre transparencia y lucha contra la corrupcién en el sistema educativo
escolar a nivel nacional.

1) Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el ambito de sus competencias.
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Direccion General de Lucha Contra la Corrupcién

Nombre de la unidad

organizacional:

Direccion General de Lucha Contra la Corrupcién

Codigo de la unidad organizacional:

DGLCC

Direccién General de Lucha
Contra la Corrupcion

Actos de Corrupcion en
Entidades Piblicas

Unidad de Investigacién de

Unidad Sistema Integrado de
Informadién Anticorrupcidn y
Recuperaddn de Bienes del
Estado - SIIARBE

Unidad de Recuperacién de
Bienes e Inteligencia
Financiera

Dependencia de:

Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la
Corrupcién

Unidades dependientes
{ejerce supervisién sobre):

Unidad de Investigacion de Actos de Corrupcién en Entidades Pablicas
Unidad Recuperacion de Bienes e Inteligencia Financiera

Unidad Sistema Integrada de Informacidn Anticorrupcign vy
Recuperacién de Bienes del Estado - SIIARBE

Tipo de unidad: Sustantiva

Nivel jerarquico: Ejecutivo

Instancias de coordinacién en las |
Ninguna

que participa:

Relaciones Intrainstitucionales:
lefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Lnidad de Auditaria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién

Direccién General de Asuntos
Administrativos

Direccion General de Asuntos
Juridicos

Direccién General de Planificacién

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia v
Transparencia Institucional

Ministeria Piiblico.

Ministerio de Gobierno.

Procuraduria General del Estado.

Organo Judicial

Tribunal Constitucional Plurinacional.
Entidades publicas relacionadas a la tematica.
Organismos Internacionales.

Representantes de la sociedad civil organizada.
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Marco Normativo:

Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Ley N° 004, de Lucha contra la Corrupcion, Enriquecimiento llicito e Investigacion de Fortunas Marcelo
Quiroga Santa Cruz, de 31 de marzo de 2010.

Ley N° 974, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 4 de septiembre de 2017.
Decreto Supremo N° 214, de Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 22
de julio de 2009.

Objetivo de la unidad organizacional:

Atender, procesar, coordinar, realizar seguimiento, supervisar y evaluar denuncias por posibles actos de
corrupcion de toda la administracién del Estado.

a)
b)

c)
d)
e)
f)
g

h)

Funciones:

Formular y ejecutar politicas de lucha contra la corrupcion, en todos los niveles de gobierno.
Realizar la investigacién, seguimiento y monitoreo de hechos y procesos judiciales contra la
corrupcién y falta de transparencia.

Llevar reportes sobre seguimiento a las denuncias y casos relacionados a la corrupcion, existentes en
el Viceministerio.

Coordinar el desarrollo de sus funciones con las entidades del nivel central del Estado y las entidades
territoriales auténomas.

Disefiar y poner en practica politicas de coordinacién entre instancias gubernamentales y actores
sociales para la lucha contra la corrupcién.

Realizar seguimiento y monitoreo de los procesos en los que se pretenda recuperar fondos y/o bienes
del Estado sustraidos por actos de corrupcién,

Formulary ejecutar politicas para la administracién de los bienes recuperados en las acciones de lucha
contra la corrupcién.

Crear, administrar y monitorear un sistema informatico de registro y control de los bienes
recuperados, que permita disponer de toda la informacién en forma precisa, confiable, oportuna y
transparente y que permita llevar un control efectivo de todos los bienes recuperados y su destino.
Velar por el cumplimiento de las normas nacionales y acuerdos internacionales sobre lucha contra la
corrupcion.

Promover y coordinar acciones de investigacion de fortunas y iegitimacion de ganancias ilicitas.
Disefiar estrategias comunicacionales de concientizacién y lucha contra la corrupcién

Ejercer la coordinacion, supervisién y evaluacién de las denuncias por actos de corrupcién que
gestionen las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién de toda la administracién del
Estado.

Gestionar denuncias por posibles actos de corrupcién y participar en calidad de coadyuvante en
procesos penales, por posibles delitos de corrupcién, en fos que tenga afectacion el Estado, cuyo
presunto dafio econémico al Estado sea igual o mayor a Bs7.000.000.- (Siete Millones 00/100
Bolivianos).

Gestionar denuncias por posibles actos de corrupcién y participar en procesos penales, por posibles
delitos de corrupcidn, cuando la Maxima Autoridad en ejercicio de una entidad o empresa publica,
sea denunciada o procesada por hechos cometidos en el ejercicio de sus funciones, en coordinacién
con la Procuradurfa Generai dei Estado.
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o)

p)

q)

r

s)

t)

u)

Gestionar denuncias por posibles actos de corrupcién y participar en calidad de coadyuvante en
procesos penales, por posibles delitos de corrupcidn, cuando la Ex Maxima Autoridad de una entidad
o empresa publica, sea denunciada o procesada por hechos cometidos en el gjercicio de sus funciones.
Gestionar denuncias por posibles actos de corrupcién y participar en calidad de coadyuvante en
procesos penales, por posibles delitos de corrupcion, cuando servidoras o servidores publicos o
personal de las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, sean denunciados o
procesados por hechos cometidos en el ejercicio de sus funciones.

Gestionar denuncias vinculadas a investigacién de fortunas, relacionadas a la presunta comisién de
delitos de enriguecimiento ilicito y legitimacién de ganancias ilicitas, y participar en calidad de
coadyuvante en procesos penales por estos delitos.

Gestionar denuncias y participar en czlidad de coadyuvante, a solicitud de Iz Presidenta o el
Presidente del Estado Plurinacional de Bolivia, en procesos judiciales especificos, por posibles actos
de corrupcién en cualquier entidad o empresa publica.

Emitir instrumentos que posibiliten la retroalimentacién de informacién con las Unidades de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, a través de manuales, circulares, instructivos de caracter
vinculante para todas las entidades y empresas del Estado.

Realizar reuniones sclicitadas de coordinacién con entidades y empresas plblicas y unidades
dependientes sobre la gestién de denuncias por hechos y actos de corru pcién.

Atender otros requerimientos de la autoridad jerarquica, en el dmbito de sus competencias.
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Unidad de Investigacién de Actos de Corrupcién en Entidades Publicas.

Nombre de la unidad organizacional:

Unidad de Investigacion de Actos de Corrupcién en Entidades
Publicas.

Cddigo de la unidad organizacional:

UIACEP

Direcddn General de Lucha
Contra la Corrupcion

i i Int de
Unidad de Investigacidn de Unidad de Recuperacién de Unidsd S]stema egrad_o
- > 5 Informacién Anticorrupcion y
Actosde Corrupciénen Bienes e Inteligenda S B
Entichdes Pabli Fi : Recuperaddn de Bienes del
nti icas inanciera Estado- SIARBE

participa:

Dependencia de: Direccién General de Lucha Contra la Corrupcién
Unidades dependientes .

% Bl Ninguna
{ejerce supervisién sobre):
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Operativo
Instancias de coordinacién en las que .

Ninguna

lefatura de Gabinete

Unidad de Transpa
Contra la Corrupcion
Direccion  General
Administrativos
Direccién  General
Juridicos

Direccidn General de

Relacicnes Intrainstitucionales:

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

rencia y Lucha

de Asuntos
de Asuntos
Planificacion

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Ministerio Publico

Ministerio de Gobierno

Procuraduria General del Estado

Organo Judicial

Tribunal Constitucional Plurinacional
Entidades plblicas relacionadas a la teméatica
Organismos Internacionales

Representantes de la sociedad civil organizada

Marco Normativo:

julio de 2009.

Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009,

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Ley N° 004, de Lucha contra la Corrupcién, Enriquecimiento llicito e Investigacién de Fortunas Marcelo
Quiroga Santa Cruz, de 31 de marzo de 2010.

Ley N° 974, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 4 de septiembre de 2017.
Decreto Supremo N° 214, de Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcidn, de 22 de

Decreto Supremo N° 3070 de 1 de febrero de 2017, que modifica el Decreto Supremo N° 29894.

Av. 16 de Julio, N2 17

9 - Central Piloto: 2158900

/
113




—
E@H
BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADD PLURINAGIONAL DE MINISTERIO DE JUSTICIA Y
BOLIVIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Objetivo de la unidad organizacional:

Investigar a solicitud o de oficio posibles actos de corrupcién en Entidades Plblicas (nivel central, entidades
descentralizadas, desconcentradas, empresas publicas, corporaciones y otros del nivel central).

Funciones:

a)
b)

c)

f)

g)

h)

)]

k)

Gestionar denuncias por posibles hechos o actos de corrupcién en Entidades Pablicas.

Denunciar posibles hechos o actos de corrupcion en Entidades Pablicas, y presentarlos y realizar
apersonamientos ante la instancia correspondiente.

Realizar solicitudes de informacién a entidades y empresas plblicas o privadas para facilitar la
investigacion de posibles actos de corrupcién en Entidades Pablicas.

Realizar las solicitudes de informacién a la Unidad del SHARBE v/o Entidades y Empresas Pablicas o
Privadas.

Gestionar denuncias por posibles actos de corrupcién en los que tenga afectacién alguna Entidad
Plblica, cuyo presunto dafio econdmico al Estado sea igual o mayor a Bs7.000.000.- (Siete Millones
00/100 Bolivianos).

Gestionar denuncias por posibles actos de corrupcién, cuando la Méxima Autoridad en ejercicio de
una Entidad Publics, sea denunciada o procesada por hechos cometidos en el gjercicio de sus
funciones, en coordinacién con la Procuraduria General del Estado.

Gestionar denuncias por posibles actos de corrupcién cuando la Ex Maxima Autoridad de una Entidad
Pablica, sea denunciada o procesada por hechos cometidos en el ejercicio de sus funciones.
Gestionar denuncias por posibles actos de corrupcién cuando servidoras o servidores publicos o
personal de las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién de Entidades Publicas, sean
denunciados o procesados por hechos cometidos en el ejercicio de sus funciones.

Gestionar denuncias vinculadas a investigacién de fortunas, relacionadas a la presunta comisién de
delitos de enriquecimiento ilicito y legitimacion de ganancias ilicitas en Entidades Pdblicas.
Gestionar denuncias, a solicitud de la Presidenta o el Presidente del Estado Plurinacional de Bolivia,
en procesos judiciales especificos, por posibles actos de corrupcién en Entidades Piblicas.

Atender otros requerimientos de la autoridad jerarquica, en el dmbito de sus competencias.
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Unidad Recuperacién de Bienes e Inteligencia Financiera.

Nombre de la unidad organizacional:

Unidad Recuperacién de Bienes e Inteligencia Financiera

Cédigo de la unidad organizacional:

URBIF

Direccién General de Lucha
Contra fa Corrupcion

Unidad de Investigacién de
Actos de Corrupdon en
Entidades Publicas

Unidad Sistema Integrado de

Umd?d i Recmgracs(?n i Informacion Anticorrupcion y
Bienes e Inteligenda e :
: ; Recuperacion de Bienes del
Financiera

Estado - SIIARBE

Dependencia de:

Direccién General de Lucha Contra la Corrupcién

Unidades dependientes

{ejerce supervisién sobre): Mingina
Tino de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Operativo
Instancias de coordinacidn en las que Nifguna

participa;

Relaciones Intrainstitucionales:
Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupncién
Direccién General de
Administrativos

Direccién General de Asuntos Juridicos
Direccién General de Planificacién

Asuntos

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicion del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Ministerio Publico.

Ministerio de Gobierno.

Procuraduria General del Estado.

Organo Judicial

Tribunai Constitucionai Piurinacionai.
Entidades publicas relacionadas a la tematica.
Organismos Internacionales.

Representantes de la sociedad civil organizada.

Marco Normativo:

e  Constitucidn Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

e Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

e LeyN® 004, de Lucha contra la Corrupcién, Enriquecimiento llicito e Investigacion de Fortunas Marcelo
Quiroga Santa Cruz, de 31 de marzo de 2010.

* LeyN° 974, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 4 de septiembre de 2017,

® Decreto Supremo N° 214, de Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, de 22

de julio de 2009.
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Objetivo de la unidad organizacional:

Gestionar casos de corrupcion para la aplicacion de medidas cautelares reales y la recuperacién de montos
econdmicos registrados por dafio econémico al Estado.

Funciones

a) Realizar la gestion de casos de corrupcidn para la efectivizacién de la aplicacién de las medidas
cautelares reales y recuperacién en procesos judiciales.

b) Realizar el procesamiento de casos penales por enriquecimiento ilicito y legitimacion de ganancias
ilicitas, en el Ministerio Pablico y Organo Judicial.

c) Procesary monitorear los casos de Garantias en Contrataciones Estatales.

d} Realizar las solicitudes de informacién a ia Unidad del SHARBE y/o Entidades y Empresas Pablicas o
Privadas.

e) Realizar las actividades de coordinacién de las reuniones del Grupo Interinstitucional STAR-GIRA para
fa Recuperacion de Activos y/o acciones procesales de coordinacidn con el Ministerio Piblico Y
Organo Judicial.

f)  Atender otros requerimientos de la autoridad jerarquica, en el ambito de sus competencias.
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Unidad Sistema Integrado de Informacién Anticorrupcién y Recuperacién de

Bienes del Estado - SIIARBE

Nombhre de 13 unidad organizacional:

Unidad Sistema Integrado de Informacién Anticorrupcion y
Recuperacidn de Bienes del Estado - SIIARBE

Cédigo de la unidad organizacional:

SIIARBE

Direccién General de Lucha
Contra la Corrupcion

Unidad de Investigacion de
Actos de Corrupcidnen
Entidades Publicas

Unidad Sistema Integrado de
MR Recup_eracic_Sn de Informa cién Anticorrupcidn y
Bienes e Inteligencia : ;
Flnandiera Recuperacidn de Bienes del
Estado - SIIARBE

Viceministerio de Transparencia Institucional y Lucha Contra la

participa:

Dependencia de; o
pe Corrupcion
Unidades dependientes ;
. % Ninguna
(eierce supervisidn sobre):
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerdrquico: Operativo
Instancias de coordinacién en las que | ..
Ninguna

Relaciones Interinstitucionales:
lefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién
Direccidn  General de Asuntos

Administrativos
Direccién General de Asuntos Juridicos
Direccion General de Planificacién

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Ministerio Pablico.

Ministeric de Gobierno.

Procuraduria General del Estado.

Organo Judicial

Tribunal Constitucional Plurinacional.
Entidades publicas relacionadas a la temdtica.
Organismos Internacionales.

Representantes de la sociedad civil organizada.
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Marco Normativo:

e  Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

* Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

e LeyN®004, de Lucha contra la Corrupcién, Enriguecimiento Ilicito e Investigacién de Fortunas Marcelo
Quiroga Santa Cruz, de 31 de marzo de 2010.

¢ LeyN® 974, de Unidades de Transparencia y Lucha Contra |a Corrupcién, de 4 de septiembre de 2017.

* Decreto Supremo N° 214, de Politica Nacional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, de 22
de julio de 2009,

Cbjetive de la unidad organizacional:

Procesar y analizar informacién de servidores/as piblicos/as y personas relacionadas al sector publico, como
mecanismo de prevencién y promocién de la transparencia, para prevenir y luchar contra el enriquecimiento
ilicito, e investigar denuncias por posibles hechos de corrupcion.

Funciones:

a) Proponer al Consejo Nacional de Lucha Contra la Corrupcién, Enriquecimiento llicito y Legitimacidn de
Ganancias llicitas metodologia, criterios y propuestas para la Verificacién de Oficio de las Declaraciones
luradas de Bienes y Rentas.

b) Verificar las Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas asignadas por el Consejo Nacional de Lucha
Contra la Corrupcién, Enriguecimiento llicito v Legitimacién de Ganancias llicitas.

c)  Recopilar la informacién de servidores/as publicos/as y personas relacionadas a la Verificacién de Oficio
de las Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas, conforme pardmetros solicitados por el Consejo
Nacional de Lucha Contra la Corrupcién, Enriquecimiento llicito y Legitimacion de Ganancias llicitas.

d) Gestionarconvenios interinstitucionales que faciliten la recopilacién de informacidn para la Verificacién
de Oficio de Declaraciones juradas de Bienes y Rentas.

e) Realizar solicitudes de informacién a entidades v empresas publicas o privadas.

f)  Procesar las solicitudes de informacién y casos asignados por las autoridades superiores.

g) Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el ambito de sus competencias.
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12. Comité Nacional de la Persona con Discapacidad CONALPEIDS
12.1.  Despacho, direcciones generales y jefaturas asesoras y de apoyo
12.1.1.  Direccion General Ejecutiva

Nombre de ia unidad

. Direccidn General Ejecutiva
organizacional;

Cédigo de la unidad organizacional: | DGE

DESPACHO DEL {DELA) MINISTRO
(A) DEJUSTICIAY TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Direccidn General Ejecutiva

Unidad de Analisis y
Transversalizacion de la
Temdtica de Discapacidad

Despacho del (de la) Ministroa) de lusticia y Transparencia

Dependencia de: i
P Institucional

Unidades dependientes

K - Unidad de Andlisis y Transversalizacién de la Temadtica de Discapacidad
(ejerce supervision sobre):

Tipo de unidad: Sustantiva

Nivel jerdrquico: Ejecutivo

Consejo Intersectorial de la Temética de Discapacidad.
Instancias de Coordinacién en las | Consejo de Lengua de Sefias Boliviana.
que participa: Consejo Plurinacional de Personas con Discapacidad
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Relaciones Intrainstitucionales: Relaciones Interinstitucionales:
Despacho del {de la) Ministro del Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Ministerio de Justicia y Transparencia Institucional

Transparencia Institucional Entidades del Organo Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Electoral
Viceministeric de Igualdad de Tribuna! Constitucicnal Plurinacional

Oportunidades Gobiernos Auténomos Departamentales

Unidad de Analisis y Gobiernos Auténomas Regionales

Transversalizacion de la Tematicade Gobiernos Auténomos Municipales

Discapacidad Gobiernos Auténomos Indigena Originario Campesinos

Gestora del Sistema de Acceso a la Defensoria del Pueblo
Justicia y Registro Publico de la Ministerio Piblico
Abogacia - GESTORA SAJ-RPA Ministerio de Gobierno
Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social
Ministerio de Salud y Deportes
Ministerio de Cultura, Descolonizacién y Despatriarcalizacién
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural
Ministerio de la Presidencia
Ministerio de Planificacién del Desarrollo
Contraloria General del Estado
Instituto Nacional de Estadistica
Organismos Internacionales
Otras entidades relacionadas

Marco Normativo:

e  Constitucidn Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.
Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

¢ LeyN°® 223, de 2 de marzo de 2012, Ley General para Personas con Discapacidad,

¢ Decreto Supremo N° 1893, 12 de febrero de 2014, Reglamento a la Ley N2 223, Ley General para
Personas con Discapacidad.

e  Decreto Supremo N24691 de 30 de marzo del 2022

¢ Decreto Supremo N°4857 de 6 de enero de 2023 que establece la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

¢ Otras reiacionadas a las temdticas que le conciernen y de conirol de convencionalidad sobre ia
materia de personas de discapacidad

Objetivo de la Unidad:

Promover la inclusién social, mediante el desarrollo e implementacién de sistemas integrales de prevencion,
atencidn, proteccion y restitucion de derechos de personas con discapacidad.

Funciones:

a) Promover normas, politicas, planes, programas, estrategias, proyectos y acciones para el ejercicio de
los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Entorno, en coordinacién con el Comité Nacional

: ‘ de la Persona con Discapacidad — CONALPEDIS (DS N° 1457).

AUSEARERCA ST g b) Elaborar, transversalizar, realizar seguimiento y posterior socializacién a la normativa nacional e
internacional en la temética de discapacidad.

¢) Coordinar la elaboracién e implementacién de la estrategia de Rehabilitacién Basada en la Comunidad
(DS N° 1893),
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d)

e)

f)
g)
h)

i)

i)

k)
1)

m)

n)

t)

u)

Supervisar la implementacion, evaluacién y seguimiento a los planes, programas y proyectos en
materia de discapacidad.

Promover la capacitacién a operadores de Justicia y sociedad civil, en temética de discapacidad.
Presentar informes pais ante la Asamblea Legislativa e instancias internacionales, en materia de
discapacidad.

Participar en |a realizacidn de eventos de seguimiento y coordinacién en las actividades del Consejo
de Lengua de Sefias Boliviana.

Socializar la normativa, planes y programas para PCD para el cumplimiento y restitucién de sus
derechos.

Revisar y aprobar los Reglamentos Internos, manuales de CONALPEDIS (DS N° 1457) y otros.

En coordinacién con el MIT! elaborar un Plan de Acceso a la Justicia para personas con discapacidad
(DS N° 1893).

Representar legalmente al CONALPEDIS

Operativizar, concretar, coordinar, direccionar y ejecutar las funciones del CONALPEDIS establecidas
en el DS 4691

Ejecutar y cumplir con las politicas de Ia entidad, en el marco de |a estrategia nacional y lineamientos
del MITI

Gestionar ante entidades piblicas, privadas y organismos internacionales en coordinacién con el MIT
recursos financieros para programas y proyectos

Dirigir y coordinar las actividades de las unidades de CONALPEDIS.

Elaborar y presentar al MITI el Plan Operativo Anual

Ejecutar el Plan Operativo Anual

Elaborar y presentar al MIT! el Manual de Organizacidn v Funciones, Manual de Procesos y
Procedimientos entre otros, para su aprobacién.

Desarrollar el proceso de implementacion del CONALPEDIS a nivel nacional, departamental en el
ambito de sus competencias.

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones legales y normativas en vigencia en el ejercicio de sus
funciones.

Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el dmbito de sus competencias.,

Funciones Especificas

v)
w)

x)

y)

2)

Brindar orientacién a las personas con discapacidad para el ejercicio pleno de sus derechos.
Promover normas, politicas y estrategias para el ejercicio de los derechos de las personas con
discapacidad;

Promover y fomentar el enfoque de discapacidad bajo un modelo social de derechos en el marco de
una cultura de la dignidad, respeto de [as personas con discapacidad a través de programas de
campafias de sensibilizacién y concientizacién con un enfoque de inclusién social;

Elaborar e implementar la estrategia de Rehabilitacién basada en la Comunidad o Desarrollo Inclusivo
con base comunitaria;

Promover y coordinar con otras instituciones del Estado la mejora y/o incremento de la
infraestructura fisica de instalaciones publicas y los recursos técnicos, materiales y humanos
necesarios para ia atencion de ia poblacion con discapacidad;

aa) Ejecutar otras funciones inherentes que le sean asignadas por el Ministerio de Justicia y Transparencia

Institucional en el marco de sus atribuciones.
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Unidad de Andlisis y Transversalizacién de la Temética de Discapacidad

Nombre de la unidad organizacional:

Unidad de Andlisis y Transversalizacion de la Temética de
Discapacidad

Cadigo de la unidad organizacional:

UATTD

Direccidn General Ejecutiva

Unidad de Anglisis y
Transversalizacién de la
Temdtica de Discapacidad

Dependencia de:

Direccién General Ejecutiva

Unidades dependientes

participa:

i & e Ninguna
{ejerce supervision sobre): gy
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Operativo
Instancias de Coordinacién en las que .
Ninguna

Relaciones Intrainstitucionales:
Direccidn General Ejecutiva

Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién

Direccibn  General de Asuntos
Administrativos

Direccién General de Asuntos
Juridicos

Direccidn General de Planificacidn

Relaciones Interinstitucionales:

Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia Institucional

Ministerio Pdblico

Ministerio de Gobierno

Ministerio de Trabajo, Emplec y Previsién Social

Ministerio de Salud y Deportes

Ministerio de Cultura, Descolonizacién y Despatriarcalizacién
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural

Ministerio de la Presidencia

Ministerio de Planificacién del Desarrolio

Procuraduria General del Estado

Organo Judicial

Tribunal Constitucional Plurinacional

Entidades publicas relacionadas a la tematica

Entidades Territoriales Autondmicas

Organismos Internacionales

Representantes de la sociedad civil organizada

Otras entidades desconcentradas y descentralizadas con funciones y
atribuciones en la tematica de discapacidad
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Marco Normativo:

Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

Decreto Supremo N® 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Ley N° 223 de 2 de marzo de 2012, Ley General para Personas con Discapacidad.

Decreto Supremo N° 1893 12 de febrero de 2014, Reglamento a la Ley N2 223, Ley General para
Personas con Discapacidad.

Decreto Supremo N° 4691 de 30 de marzo del 2022

Otras relacionadas a las temdticas que le conciernen y de control de convencionalidad sobre la
materia de personas de discapacidad

Objetivo de la unidad organizacional:

Gestionar y supervisar el analisis transversal de las teméaticas de discapacidad, para la atencién de derechos y
proteccién de personas con discapacidad

Funciones:

a) Cumpliry velar por el cumplimiento de los objetivos institucionales y la normativa vigente.

b) Ejecutar las actividades de la unidad organizacional e informar al Director General Ejecutivo sobre los
avances y resultados alcanzados.

¢) Formular politicas pablicas, programas, proyectos y planes para la equiparacion de oportunidades de
las personas con discapacidad.

d) Coadyuvar en la elaboracién de documentos normativos.

e) Coordinar la formulacién, seguimiento y evaluacién de las acciones estratégicas institucionales de los
Planes de Mediano Plazo.

f) Desarrollar la formulacién, seguimiento y evaluacién del POA de la entidad, en coordinacién con el
MITI

g) Elaborar los informes de gesti6n y otros emergentes de la aplicacién de los Planes Institucionales de
manera periddica y a requerimiento de la Maxima Autoridad Ejecutiva.

h) Coordinar con las Unidades Especializadas de los Gobiernos Auténomos Departamentales,
Regionales, Municipales e Indigena Originario Campesino la formulacién de politicas publicas, planes,
programas y proyectos en discapacidad de forma transversal y con enfoque de derechos

i) Realizar analisis transversal de las tematicas de discapacidad que retroalimenten la atencién de
derechos y proteccién de personas con discapacidad

i) Generar informes periodicos de control de convencionalida sobre derechos de las personas de
discapacidad

k) Supervisar el registro vy gestién de casos de personas con discapacidad en el marco de normativa en
favor de personas con discapacidad

1)  Supervisar las relaciones y apoyo institucional proveniente de coorperacién internacional y/o
donaciones conforme normative vigente.

m) Cumplir con las tareas que le encomienda o delegue su inmediato superior dentro del &mbito de su

competencia.
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Gestora del Sistema de Acceso a la Justicia y Registro Publico de la Abogacia
Despacho, direcciones generales y jefaturas asesoras y de apoyo

BOLIVIA
13.
13.1.
13.1.1. Direccién General Ejecutiva

Nombre de la unidad
organizacional:

Direccidn General Ejecutiva
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Caodigo de la unidad organizacional:

DGE

DESPACHO DEL (DE LA) MINISTRO (A} DE
JUSTICIA Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Directién General Ejecutiva

I

[

Uridad de Registro Piblicode | | Unidad de Servicios Integrales Uricad de Tecnologlasde fa ”’idag;erg"mi’:;’;‘m"" ¥
la Abogacia deJustida Plurinacional Informacién y Comunicacién Iiterinstitudionalés
5 Despacho del (de la) Ministro(a) de Justicia Transparencia
Dependencia de: . ) 5

Institucional

Unidades dependientes
{ejerce supervisién sobre):

Unidad de Registro Ptblico de la Abogacia

Unidad de Servicios Integrales de Justicia Plurinacional
Unidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
Unidad de Operaciones y Coordinacion Interinstitucional

Tipo de unidad:

Sustantiva

Nivel jerarquico:

Ejecutivo

Instancias de Coordinacién en las
que participa:

Comité de Control Interno

Comité de Seguridad de la Informacién

Comité de Gobhierne Electrdnico

Otros por delegacicn del (de la) Ministro (a) de Justicia y
Transparencia Institucional

Relaciones Intra Institucionales:
Despacho del (de la) Ministro del
Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucicnal

Viceministerio de Justicia y Derechos
Fundamentales

Viceministerio de lgualdad de
Oportunidades

Viceministerio de Justicia Indigena

Relaciones Inter Institucionales:

Entidades bajo tuicién del Ministerio

Entidades del Organo Ejecutivo, Legislativo, Judicial y Electoral
Tribunales de Macionales y Departamantales de Eticads |3 Abogacia
Defensoria del Pueblo

Ministerio Publico

Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural

Ministerio de la Presidencia

Ministerio de Planificacién del Desarrollo
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Originaria Campesina Contraloria General del Estado
Viceministerio de Defensa de los Organismos Internacionales
Derechos del Usuario y Consumidor ~ Otras entidades relacionadas
Viceministerio de Transparencia

Institucional y Lucha Contra la

Corrupcién

Comité Nacional de la Persona con

Discapacidad

Marco Normativo:

¢  Decreto Supremo N°4857 de 6 de enero de 2023, que establece la estructura del Organo Ejecutivo del
Estado Plurinacional de Bolivia

* Decreto Supremo N24896 de 22 de marzo del 2023, que crea la Gestora del Sistema de Acceso a la
Justicia y Registro Plblico de la Abogacia - Gestora SAI-RPA,

¢ Otras relacionadas a las temdticas que le conciernen y de control de convencionalidad sobre la
inateria de personas de discapacidad

Objetivo de la Unidad:

Administrar, dirigir y controlar la red de trabajo integral entre los distintos niveles del Estado y sociedad civil
{Sistema de Acceso a la Justicia — SAJ), que facilite y promueva el acceso a justicia oportuno e irrestricto a toda
la pobiacién, con énfasis en aquella en situacion de vuinerabilidad y de escasos recursos, con iguaidad de
condiciones, v a través del uso intensivo de TICs, el fomento de los medios alternativos de resolucién de
conflictos, y ampliacién/redistribucién de puntos de atencion, incorporando estidndares y lineamientos
comunes de gestion de calidad que permitan brindar procesos de atencién al usuario y servicios integrales.

Funciones:

a) Canalizar ias solicitudes de acceso a la justicia y, si corresponde, prestar servicios integrales de justicia.

b} Establecer, regular v administrar la Red Interinstitucional de Acceso a la Justicia.

c) Implementar mecanismos operativos y tecnoldgicos que faciliten Ia gestién, integracién, derivacién y
atencion adecuada de los servicios integrales de justicia al interior de la Red Interinstitucional de
Acceso a la Justicia;

d) Gestionar e implementar mecanismos de interoperabilidad con entidades ptblicas y privadas para el
adecuado funcionamiento de ia Red interinstitucional de Acceso a ia Justicia;

e) Monitorear v evaluar la prestacién de servicios de las entidades que forman parte de la Red
Interinstitucional de Acceso a la Justicia;

f)  Hacer seguimiento a la demanda de servicios integrales de justicia a nivel nacional para la aplicaciéon
de medidas que permitan su atencién adecuada y oportuna;

g) Coadyuvar en el desarrollo de soluciones tecnologicas para la modernizacién de los procesos
institucionaies y de gestidn, asi como los servicios plblicos, a fin de incrementar su eficien cia,
transparencia y accesibilidad, en el marco del acceso a la justicia v las politicas de gobierno electrénico
vigentes;

h) Administrar el Registro PUblico de la Abogacia;

i)  Gestionar los mecanismos e instrumentos para el procesamiento de las denuncias por faltas a la ética
y el adecuado funcionamiento de los Tribunales de Etica de Ia Abogacia;

il Verificar que las abogadas y los abogados posean la formacidn y experiencia, precautelando la funcién
social de interés publico que representa el ejercicio de la abogacia;

k) Establecer accionesy mecanismos de capacitacién y actualizacién de conocimientos para abogadas Vi

Av. 16 de Julio, N2 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 / 2158902 - La Paz, Bolivia

125




0 PDMIEN

Q 5
-‘.\\ ‘;“\
> 15 Brisel 2\
srmen FMalverde ROSEl 2y
f:‘tj - FORO <i
e v B . b}

=10 &
BICENTENARIC DE

BOLIVIA

ESTADD PLURINACIONAL DE MINISTERIO DE JUSTICIA Y
BOL]VIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

abogados;

profesional de la abogacia;

I) Generar los medios e instrumentos de verificacion del cumplimiento efectivo de la Ley N° 387, de 9
de julio 2013, del Ejercicio de la Abogacia y su reglamento, de parte de las abogadas y abogados e
instituciones publicas y privadas;

m) Establecer acciocnes y mecanismos de seguimiento destinadas a regular el correcte ejercicio

n) Administrar recursos provenientes de sus actividades, para el cumplimiento de sus funciones
o) Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el &mbito de sus competencias.

13.1.1.1 Unidad de Registro Publico de la Abogacia

Nombre de la unidad
organizacional:

Unidad de Registro Publico de la Abogacia

Cddigo de la unidad organizacional:

URPA

Direccidn General Ejecutiva

| I |

Unidad de Registro Piblicode | | Unidad de Servicios Integrales Unidad de Tecnologias de la ““'dago";g‘r’:;;f‘n""es v
fa Abogacla delJustidia Plurinacional Informacidn y Comunicacién

Interinstitucionales

Dependencia de:

Direccién General Ejecutiva

Unidades dependientes

(ejerce supervisién sobre): Ninguna
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Operativo
Instancias de Coordinacién en las -

que participa:

Relaciones Intra Institucionales:
lefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacion Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcidn

Direccion General de Asuntos
Administrativos

Direccion Generai de Asuntos
Juridicos

Direccién General de Planificacién

Relaciones Inter Institucionales:
Entidades descentralizadas bajo tuicién del Ministerio de Justicia y
Transparencia institucionai
Organo Ejecutivo
Organo Judicial
Tribunal Constitucional Plurinacional
Consejo de la Magistratura
Organo Electoral Plurinacional
Defensoria dei Puebio
Procuraduria General del Estado
Ministerio Publico
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Gobiernos Auténomos Departamentales-, Municipales.

Empresas publicas y privadas.

Universidades Plblicas y Privadas

Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana

Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias de Informacién y
Comunicacién (AGETIC)

Banco Unién S.A.

Colegios de Abogados

Escuela de Gestion Publica Plurinacional - EGPP

Otras entidades relacionadas a la temética.

Marco Normativo:

Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable |a estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Ley N° 387 de 9 de julio de 2013, del Ejercicio de la Abogacia.

Ley N° 708 de 25 de junio de 2015, de Conciliacién y Arbitraje.

Ley N2 1080 de 11 de julio de 2018, estabiece que ia Agencia de Gobierno Electrénico y Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién v los lineamientos técnicos para la implementacién de la Ciudadana
Digital y notificacion electrénica.

Decreto Supremo N° 1760, de 9 de octubre de 2013, Reglamento a la Ley N2 387 "Ley del Ejercicio de
la Abogacia”, modificado por el Decreto Supremo N2 4690 del 30 de marzo de 2022, que implementa
los lineamientos y estdndares técnicos de gobierno electrénico en los procedimientos de registro y
matriculacion de profesionales abogadas y abogados y de Sociedades Civiies.

Decreto Supremo N° 3540 de 25 de abril de 2018, crea la Direccién General del Registro Plblico de la
Abogacia, actual Direccidn de Registro, Controly Supervisién del Ejercicio de la Abogacia, de acuerdo
a Decreto Supremo N°4691 de 30 de marzo de 2022.

Decreto Supremo N° 3463 de 18 de enero de 2018, para garantizar la asistencia en la defensa técnica,
gratuita y especializada de nifias, nifios y adolescentes victimas de delitos de violencia.

Adenda al Convenio de Cooperacion Interinstitucional suscrito el 08 de octubre de 2018, entre la
Agencia de Gobierno Electrénico v Tecnologias de la Infarmacién v Comunicacion y el Ministerio de
lusticia y Transparencia Institucional, con el objeto de habilitar a la Direccién General del Registro
Pdblico de la Abogacia como entidad responsable de Registro de Ciudadania Digital.

Resolucion Ministerial N° 235/2015 de 10 de noviembre de 2015, Reglamento para la Autorizacién,
Aprobacién, Registro y Sancién de los Centros de Conciliacién, Centros de Conciliacién y Arbitraje, y
Centros de Arbitraje.

Reglamenta de Conciliacién Extrajudicial de los Centras de Conciliacidn del Registra Pliblico de I3
Abogacia

Reglamento que establece la estructura, funciones y atribuciones del Centro de Conciliacién de |a
Direccién General del Registro Publico de Ia Abogacia (R.P.A), dependiente del Ministerio de Justicia
y Transparencia Institucional.

Resolucién Ministerial N° 39/2018 de 2 de abril de 2018, Reglamento para el registro, capacitacion,
seguimiente y evaluacién de la asistencia técnica en la defonsa técnica, gratuita y especializada 3
nifios, nifias y adolescentes victimas de delitos de violencia.

Resolucién Ministerial N2 114/2018 de 3 de septiembre de 2018, Reglamento para la administraciéon
de los recursos propios de la Direccién General del Registro Plblico de la Abogacia del MITI.
Resolucion Ministerial N° 006/2021 de 12 de enero de 2021, Reglamento de servicios prestados por
el MJTI a través del registro publico de la abogacia.
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* Resolucién Ministerial N® 029/2021 de 23 de marzo de 2021, Reglamento para la seleccién de
miembros del Tribunal Nacional de Etica y de los Tribunales Departamentales de Etica de la Abogacia

*  Resolucién Ministerial N2 043/2021 de 22 de abril de 2021 que Constituye las Brigadas Mdviles de la
Direccién General del Registro Pablico de la Abogacia.

¢ Resolucion Ministerial N2 052/2021 de 20 de mayo de 2021 que aprueba el “Reglamento de
funcionamiento de los tribunales de Ftica de la Abogacia del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional”.

* Resolucién Ministerial N® 27/2022 del 27 de junio de 2022, que aprueba el “Reglamento de los

Servicios de la Direccién General de Registro, Control y Supervision del Ejercicio de la Abogacia”

® Resolucion Ministerial N° 30/2022 del 30 de junio de 2022, que aprueba el “Reglamento para la
Administracion de los Recursos Propios de la Direccién General de Registro, Control y Supervisién del
Ejercicio de la Abogachy”

Objetivo de la unidad organizacional:

Promover el adecuado ejercicio de la abogacia en el marco de la normativa vigente, a través del registro y
matriculacién de abogadas, abogados y sociedades civiles de abogadas y abogados, capacitacién juridica,
controly supervisidn, atencidn y procesamisnto de danuncias por infracciones a la ética profesional, ademss
de resaltar la funcién social de la abogacia para fortalecer el acceso oportuno e irrestricto a la justicia de toda
la poblacién, con énfasis en aquella en situacién de vulnerabilidad y de escasos recursos, con igualdad de
condiciones, a través del uso intensivo de TICs y el fomento de los medios alternativos de resolucion de
conflictos.

a) Registrary matricular a las y los abogados y a las sociedades civiles de abogadas y abogados.

b) Realizar actos publicos y formales para la entrega de credenciales de abogacia.

c) Atender las solicitudes de renovacién y reposicién de credenciales de abogacia.

d) Elaborar certificaciones de registro de abogacia.

e) Mantener actualizado el sistema informatico de Ja URPA.

f}  Gestionar macanismos de seguridad en las credenciales de abogados {as).

g) Registrar en ciudadania digital a abogados (as), en el marco del gobierno electrénico.

h) Registrar a abogados (as) para la defensa técnica, gratuita y especializada de nifias, nifios y adolescentes
victimas de delitos de violencia (RUANNA).

i) Publicar informacién sobre abogadas, abogados y sociedades civiles registradas en la pagina web.

i} Controlar y supervisar el adecuado ejercicio profesional de los abogados (as) y de las sociedades civiles
de abogados.

k) Atender las solicitudes de conciliacién previa a formular la denuncia por infracciones a la ética profesional
y por disposicién de los Tribunales departamentales de Etica

I}  Recibiry procesar (atender, derivar o rechazar) denuncias por infracciones a la ética profesional contra
abogados(as).

m) Efectuar el proceso de seleccidn de los miembros del tribunal nacional y de los tribunales
departamentales de ética de la ahogacia.

n) Coordinar con los Colegios de Abogados, las acciones necesarias para el cumplimiento de la Ley N° 387,
Decreto Supremo N° 1760 y normas relacionadas.

o) Velar por el cumplimiento transparente y oportuno de los procesos por infracciones a la ética, asi como
el cumplimiento de las sanciones impuestas.

p) Establecer, registrar y ejecutar |as sanciones por infracciones a la ética contra abogados (as), impuestas
confarme narmativa vigente.

q) Coordinar con los Colegios de Abogados el registro de las sanciones impuestas a abogados (as).
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r)
s)

u)
v)

w)
X)

Remitir listas de registro de abogados (as) en el Gltimo afio al Organo Judicial, para la designacién de
abogados (as) de oficio.

Elaborar programas de capacitacién, con el objeto de promover el adecuado ejercicio profesional de la
abogacia.

Promover actividades académicas o investigativas para el fortalecimiento del ejercicio profesional de la
abogacia.

Proponer la propuesta del arancel de honorarios profesionales de la abogacia, cada dos (2) afios, parasu
aprobacién mediante resolucion ministerial.

Facilitar o promover la conciliacién u otros medios alternativos de solucién de conflictos cuando se
encuentren previstos por Ley.

Promover que las abogadas y los abogados recientemente titulados presten defensa de oficio.

Atender otros requerimientos de la autoridad jerarquica, en el &mbito de sus competencias.

13.1.1.2 Unidad de Servicios Integrales de Justicia Plurinacional

Nombre de la unidad . . .
organizacional: Unidad de Servicios Integrales de Justicia Plurinacional

Cddigo de la unidad organizacional:

USIIPLU

Direcddn General Ejecutiva

Unidad de Registro Piblicode | | Unidad de Servicios Integrates Unidad de Tecnoiogias de fa ”""“g"eg"e"f'.‘"“‘“"
la Abogacia deustida Plurinacional Informadén y Comunicacién poroTRTn
Interinstitucionales

Dependencia de: Direccién General Ejecutiva

Unidades dependientes
(ejerce supervisién sobre):

Ninguna

Tipo de unidad: Sustantiva

-:a\")ﬂ) ;‘DM"%
b £ . . . . .
s Carmen ‘;ﬁ”’“ Rosel 2 Nivel jerdrquico: Operativo

SRO =l
5 =i

Instancias de Coordinacion en las
que participa:

Ninguna
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Relaciones Intra Institucionales: Relaciones Inter Institucionales:

Jefatura de Gabinete Entidades bajo tuicién del Ministerio.

Unidad de Comunicacién Social Ministerio Publico.

Unidad de Auditoria Interna Ministerio de Gobierno.

Unidad de Transparencia y lucha Entidades e Institucicnes de! Sector PGblice relacionadas a |2
Contra la Corrupcién temadtica.

Direccion General de Asuntos Asacciaciones, Organizaciones e Instituciones del Sector Privado.
Administrativos Organo Judicial (Tribunal Supremo de lusticia, Tribunal Constitucional
Direccién  General de Asuntos Plurinacional, Tribunal Agroambiental y Consejo de la Magistratura)
Juridicos Policia Boliviana

Direccién Generzal de Planificacién Defensor del Pueblo

Asamblea Legislativa Plurinacional
Universidades publicas y privadas
Organismos Internacionales
Personas naturales y juridicas

Marco Normativo:

®  Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.

® Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

s LeyN° 603 de 19 de noviembre de 2014, Cédigo de las familias y del proceso familiar.

¢ LeyN°® 548 de 17 de julio de 2014, Cédigo nifio, nifia y adolescente.

e Ley N°® 708 de 25 de junio de 2015, de conciliacién y arbitraje.

* LeyN2 348 de 9 de marzo de 2013, Integral para garantizar a las mujeres una vida libre de violencia.

® LeyN® 369 de 27 de noviembre de 2013, Ley general de las personas adultas mayores.
Ley N2 243 de 28 de mayo de 2012, Ley contra el acoso y violencia politica hacia las mujeres.
Ley N® 1173 de 3 de mayo de 2019, de abreviacién procesal penal y de fortalecimiento de la lucha
integraj contra la violencia a nifias, nifios, adolescentes ¥ mujeres.

o Decreto Ley N° 14379 de 25 de febrero de 1977, Cédigo de Comercio y modificaciones y
reglamentaciones vigentes.

¢ Decreto Ley N° 12760 de 06 de agosto de 1975, cédigo civil, y modificaciones y reglamentaciones
vigentes,

e Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009, organizacién del Poder Ejecutivo.

e Decreto Supremo N°® 1807 de 27 de noviembre de 2013, Reglamento de la Ley N° 369 de las personas
adultas mayores.

¢ Decreto Supremo N° 3058 de 24 de enero de 2017, que modifica el Decreto Supremo N° 29894,

¢ Decreto Supremo N° 3070 de 1 de febrero de 2017, que modifica el Decreto Supremo N° 29894.

= Decreto Supremc N° 3106 de 8 de marzo de 2017, Paliticas plblicas para una vida libre de vicleneia.

~ :
fias Carmen F fabetde Rosel s )
'\ﬁ VOBe g * Resolucién Ministerial N°170/2015 de 25 de agosto de 2015, Reglamento para la autorizacidn,
FMNSTERD DEALSTICRA Y I . s e . Py . e . .
\1w.-asrm:;m:.smﬂi.sm aprobacién, registro y sancién de los centros de conciliacién, centros de conciliacién y arbitraje y

centros de arbitraje.

e  Resolucion Ministerial N° 022/2019 de 16 de marzo de 2021, Reglamento de los Servicios Integrales
de Justicia Plurinacional “SIJPLU”

*  Resoluciones y otras disposiciones del ente rector de conciliacion y arbitraje.
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Objetivo de la unidad organizacional:

Otorgar a nivel nacional servicios gratuitos de orientacién juridica, conciliacién extrajudicial, patrocinio legal
(en procesos judiciales en materia familiar, civil, comercial), apoyo psicoldgico y social, que posibiliten cubrir
de manera integral, oportuna y gratuita las necesidades juridicas de la poblacién, principalmente de sectores
vulnerables; promoviendo a la vez el conocimiento y ejercicio de derechos y una cultura de paz.

Funciones:

a) Prestar el servicio de conciliacién extrajudicial gratuita a la poblacién en general a nivel nacional, de
cenformidad a2 la Ley N° 708, de conciliacidn arbitraje v normativa vigente relacionada.

b) Prestar el servicio de orientacién juridica gratuita en todas las materias requeridas por la poblacién en
general a nivel nacional.

c) Prestar el servicio de patrocinio legal gratuito en materia familiar y penal a la poblacidén en general; a
personas adultas mayores en materia administrativa, civil, familiar, y laboral, conforme a las Leyes N°
348, 603, 243, 369, 708 y normativa vigente.

d} Prestacion del servicio de atencién psicoldgica gratuita 2 |z poblacién conforme 2 las Leyes N° 348, 603,
243, 369 y normativa vigente.

e) Gestidn de financiamiento y ejecucién de programas, proyectos y acciones para el fortalecimiento de los
centros SUPLU.

f}  Promover la implementacién de procesos eficientes en los centros SIIPLU.

g) Promover el acceso a los servicios a toda la poblacién, especialmente a grupos vulnerables.

h} Promover la implementacién de servicios de calidad a la poblacién,

i) Periddicamente, elaborar informes y recomendaciones de la imagen institucional de los centros SUPLU,
en coordinacién con la Unidad de Comunicacién Social y Direccién General de Asuntos Administrativos.

i) Atender otros requerimientos de la autoridad jerérquica, en el dmbito de sus competencias.

C;‘A
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13.1.1.3 Unidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

Nombre de Ia unidad Bilitn ' i i 165 S v C .
bk Unide & i C 3 113 acion
organlzacmnal: Unida € 1 eCNOIogIas de ia Inormacion ¥ Lomunicacion
Caodigo de Ia unidad organizacional:
TIC
Direcddn General Ejecutiva
[ [ [ | o
. . . o 5 = Unidad de Operaciones y
Unidad de Registro Pdblico de Unidad de Servicios Integrales Unidad de Tecnologias de la Coortiracen
la Abogacia de Justicia Plurinacional Infornmacién y Comuricacidn TP ——
Dependencia de: Direccién General Ejecutiva
Unidades dependientes :
5 P Ninguna
(ejerce supervision sobre):
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerdrquico: Operativo
Instancias de Coordinacion en las 7
v Ninguna
que participa:
Relaciones Intra Institucionales: Relacicnes Inter Institucionales:
lefatura de Gabinete Entidades bajo tuicion del Ministerio.
Unidad de Comunicacién Social Ministerio Publico.
Unidad de Auditoria Interna Entidades e Instituciones del Sector Publico relacionadas a la
Unidad de Transparencia y Lucha tematica.
Contra la Corrupcién Asociaciones, Organizaciones e Instituciones del Sector Privado.
Direccién Genera!l de Asuntos Organo ludicial {Tribunal Supreme de Justicia, Tribunal Constitucional
Administrativos Plurinacional, Tribunal Agroambiental y Consejo de la Magistratura)
<< F\'JM/% Direccién General de Planificacién Policia Boliviana
A
F 42 ’l};\ Defensor del Pueblo
2y Caimen B YaTvirde Ros " . " &
o {”m“\,«u';}o - ig} Asamblea Legislativa Plurinacional
T MNISTERE OF 1USHIOAY i i bl i
B monms i B Universidades publicas y privadas
Qrganismos Internacionales
Personas juridicas
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Marco Normativo:

e  Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.
* Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo

Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

¢ Lley N2 164 de 8 de agosto de 2011 - Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién

y Comunicacion
Ley N2 1080 de 11 de julio de 2022 - Ley de Ciudadania Digital

* Resoluciones y otras disposiciones del ente rector de conciliacién y arbitraje.
® Decreto Supremo N° 3251 de 12 de julio de 2017, aprobacién de los Planes de Implementacién de

Gobierno Electrénico y Software Libre.

* Decreto Supremo N° 3525 de 4 de abril de 2018, aprobacién de las Politicas v Herramientas de

Gobierno Electrénico.

Objetivo de la unidad organizacional:

Implementar, administrar, desarrollar soluciones tecnolégicas para la modernizacion de los procesos de
gestion y los servicios publicos dirigidos ai acceso y reforma de ia justicia a fin de incrementar su eficiencia,
transparencia v accesibilidad. en el marco de la funcién social de la abogacia vy de las politicas de gobierno
electrénico vigentes

a)

b)

c)

dj

5

T

g)

Gestionar proyectos de desarrollo e implementacion de soluciones tecnoldgicas en el dmbito de gestién
del MJTI para los procesos de la Gestora SAI-RPA, en el marco de las politicas de gobierno electrénico.
impiementar ios pianes, politicas, lineamientos y estandares técnicos de gobierno eiectrénico, software
libre v seguridad de la informacién en el ambito de gestién del Ministerio de lusticia v Transparencia
Institucional y las entidades del sector justicia.

Gestionar el consumo, procesamiento y andlisis de informacidn generada o recolectada por el Ministerio
de Justicia y Transparencia Institucional y las entidades del sector justicia, como base para la toma de
decisiones por unidades ejecutivas.

Gestionar el analisis de vuinerabilidades y Ia aplicacién de politicas, lineamientos y esténdares técnicos
de seguridad de la informacién en el ambito de gestion del Ministerio de Justicia y Transparencia
Institucional y las entidades del sector justicia.

Administrar y mantener la infraestructura tecnolégica del portal Web, intranet, infraestructura
tecnoldgica del centro de procesamiento de datos (CPD) del Ministerio e infraestructura tecnolégica del
Sistema de Acceso a la Justicia (SAJ),

Desarrollar mecanismos de interoperabilidad con entidades publicas y privadas para el adecuado
funcionamiento de la Red Interinstitucional de Acceso a la Justicia;

Atender otros requerimientos de la autoridad jerarquica, en el dmbito de sus competencias.
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13.1.1.4 Unidad de Operaciones y Coordinacién Interinstitucional

Nombre de la unidad
organizacional:

Codigo de la unidad organizacional:

Unidad de Operaciones y Coordinacién Interinstitucional J

uoci

Direcdén General Ejecutiva

[ |

Unidad de Registro Piblico de
la Abogacia

Unidad de Servicios Integrales
de Justicia Plurinacional

Unidad de Operadones y
Coordinacién
Interinstitucionales

Unidad de Tecnologiasde la
Informadién y Comunicacion

Dependencia de:

Direccién General Ejecutiva

Unidades dependientes

que participa:

(ejerce supervisién sobre): iinguma
Tipo de unidad: Sustantiva
Nivel jerarquico: Operativo
Instancias de Coordinacidn en las Nifiguna

Relaciones Intra Institucionales:
Jefatura de Gabinete

Unidad de Comunicacién Social
Unidad de Auditoria Interna

Unidad de Transparencia y Lucha
Contra la Corrupcién

Direccién Genera! de Asuntos
Administrativos

Direccién General de Planificacion

Relaciones Inter Institucionales:

Entidades bajo tuicién del Ministerio.

Ministerio Publico.

Entidades e Instituciones del Sector Publico relacionadas a la
temdtica.

Asociaciones, Organizaciones e Instituciones del Sector Privado.
Organc ludicial {Tribuna! Supremo de lusticia, Tribunal Constitucional
Plurinacional, Tribunal Agroambiental y Consejo de la Magistratura)
Policia Boliviana

Defensor del Pueblo

Asamblea Legislativa Plurinacional

Universidades publicas y privadas

Organismos Internacionales

Personas juridicas.

Av. 16 de Jjulio, N2 1769 - Central Piloto: 2158900 / 2158901 / 2158902 - La Paz, Bolivia

134




m, A
EOK
BICENTENARIO DE

BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE MINISTERIO DE JUSTICIA Y
. BOLIVIA TRANSPARENCIA INSTITUCIONAL

Marco Normativo:

e  Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia de 7 de febrero de 2009.
* Decreto Supremo N° 4857 de 6 de enero de 2023 que estable la estructura organizativa del Organo

Ejecutivo del Estado Plurinacional de Bolivia.

* LeyN2 164 de 8 de agosto de 2011 - Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacion

y Comunicacion

® Ley N 1080de 11 de julio de 2022 - Ley de Ciudadania Digital
® Resoluciones y otras disposiciones del ente rector de conciliacién y arbitraje.
e Decreto Supremo N° 3251 de 12 de julio de 2017, aprobacién de los Planes de Implementacion de

Gobierno Electrénico y Software Libre.

e Decreto Supremo N° 3525 de 4 de abril de 2018, aprobacién de las Politicas v Herramientas de

Gobierno Electrdnico.

* Decreto Supremo N°4857 de 06 de enero de 2023. Organizacién del Organo Ejecutivo.
* Decreto Supremo N° 4896 de 22 de marzo de 2023, Creacién de la Gestora de Acceso a la Justicia y

Registro de la Abogacia SAl- RPA.

Ohietivo de Ia unidad organizacional:

Promover la integracién de entidades publicas y privadas a la Red Interinstitucional del Sistema Acceso a la
lusticia, gestionando el eficiente relacionamiento de los miembros de la red, monitoreando la prestacion de
los servicios integrales, generando politicas de gestién de calidad en el marco de la funcién social de la
abogacia, a través de herramientas y soluciones tecnologicas.

TRANSPARERCATWSTITUCIONAL

Funciones:

a)
b)
<)

d)

e)

f)

Canalizar las solicitudes de acceso a la justicia y, si corresponde, prestar servicios integrales de justicia;
Establecer, regular y administrar la Red Interinstitucional de Acceso a la Justicia;

Proponer mecanismos operativos y tecnoldgicos que faciliten la gestion, integracion, derivacién ¥
atencidn adecuada de los servicios integrales de justicia al interior de la Red Interinstitucional de Acceso
a la Justicia;

Monitorear y evaluar la prestaciéon de servicios de las entidades que forman parte de la Red
Interinstitucional de Acceso a la Justicia.

Hacer seguimiento a la demanda de servicios integrales de justicia a nivel nacional para la aplicacién de
medidas que permitan su atencion adecuada y oportuna en el ambito de gestién del Ministerio de Justicia
v Transparencia Institucional v las entidades del sector justicia.

Coadyuvar en el desarrollo de soluciones tecnolégicas para la modernizacién de los procesos
institucionales y de gestién, asi como los servicios puablicos, a fin de incrementar su eficiencia,
transparencia y accesibilidad, en el marco del acceso a la justicia y las politicas de gobierno electrénico
vigentes;

Desarroliar procesos y procedimientos para ia Red Interinstitucionai del Acceso a la Justicia.

Desarrollar andlisis de eficiencia de normativa interna del MITI en materia de Acceso a la Justicia.
Supervisar el cumplimiento de procedimientos de la Red Interinstitucional del Acceso a la Justicia.
Implementar criterios de Gestién de Calidad a los Procesos del MITI relacionados con el Acceso a la
Justicia.

Identificar afectaciones a la calidad de los servicios prestados al interior de la red interinstitucional de
acceso a ia justicia e impuisar [a aplicacién de medidas correctivas.

Coordinar y promover la suscripcién de convenios o acuerdos con abogados pro bono, entidades pablicas
y privadas, ETAs (SLIM, DNA), ONG, fundaciones, universidades y otras instituciones para la conformacion
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de la red interinstitucional del Sistema de Acceso a la Justicia (SAl), y gestionar las relaciones intra e
interinstitucionales de esta red.

m) Gestionar el funcionamiento del Sistema de Acceso a la Justicia (SAJ) contemplando la derivacion y
monitoreo de los requerimientos de orientacién y patrocinio legal gratuito, conciliacion extrajudicial,
atencidn integra! (psicolégica y de trabajo social) y defensa publica, con el soperte de un sistems
informatico y velando por la funcién social de Ia abogacia.

n) Atender las reclamaciones, sugerencias y/o consultas de usuarios, ademds de analizar las causas, para
dar soluciones efectivas para la optimizacion del Sistema de Acceso a la Justicia (SAJ).

o) Atender otros requerimientos de la autoridad jerdrquica, en el 4mbito de sus competencias.

e
MRSTERID DE sLSTicia y %
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